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رغــم التحديــات التــي شــهدها العالــم خــال عــام 2020 
علــى مختلــف الأصعــدة وفــي مقدمتهــا جائحــة كورونــا التــي 
ضربــت العالــم منــذ بدايــة العــام ذاتــه، إلا أن تداعياتهــا 
بــدأت فــي التلاشــي فــي 2021 مــع تســارع وتيــرة توزيــع 
ــح الاقتصــاد  ــى التنقــل وهــو مــا من ــود عل ــع القي ــاح ورف اللق
متنفســاً للتعافــي والنمــو مــن جديــد. مــع ذلــك، يجــب ألا 
نغفــل أو ننكــر وجــود بعــض التحديــات المرتبطــة بالسياســات 
واضطرابــات  العالــم،  مســتوى  علــى  التيســيرية  النقديــة 
سلاســل التوريــد المســتمرة حتــى اليــوم، وهــي تحديــات قــد 

يطــال تأثيرهــا بشــكل مباشــر الاســتقرار المالــي.
علــى المســتوى المحلــي، ولمــا كان القطــاع المصرفــي يمثّــل 
عصــب النظــام المالــي فــي الدولــة، لذلــك يعــد بنــك الكويــت 
المركــزي الجهــاز المنــوط بــه حمايــة الاســتقرار المالــي الــذي 
يشــير إلــى قــدرة النظــام المالــي علــى مواجهــة الصدمــات 
دون  الوطنــي  الاقتصــاد  خدمــة  ومواصلــة  المتوقعــة  غيــر 
الكويــت المركــزي  بنــك  يتبــع  انقطــاع. وفــي ســبيل ذلــك، 
الناشــئة  التحديــات  لمراقبــة  ومحــدد  واضــح  عمــل  إطــار 
بشــكل مســتمر ويقــظ، وإجــراء التحليــات التــي تســتند إلــى 

التدخــل. المخاطــر والتفعيــل الاســتباقي لأدوات 
وكجــزء مــن دور بنــك الكويــت المركــزي فــي المحافظــة علــى 
الاســتقرار المالــي وترســيخ مبــدأ الشــفافية والإفصــاح العــام، 
يســرني تقــديم تقريــر الاســتقرار المالــي للعــام 2021، حيــث 
يتصــادف إصــدار هــذا العــام مــع مــرور عقــد منــذ بدايــة 
ــي  ــذي يغطــي أهــم التطــورات للنظــام المال ــر ال نشــر التقري
لدولــة الكويــت، ويبــن كيــف حصــد القطــاع المصرفــي ثمــار 
ــر المســبوقة مــن موقــع  ــر تخطــي الظــروف غي ــه عب حصافت

قــوة ويعكــس قدرتــه علــى مواجهــة التحديــات القادمــة.

يتكــون التقريــر مــن خمســة فصــول وخمســة مرفقــات، حيــث 
يبــدأ الفصــل الأول بتحليــل التطــورات الاقتصاديــة العالميــة 
مــع  الرئيســية  الاقتصاديــة  المؤشــرات  وعــرض  والمحليــة، 
ــى أداء الأســواق الرئيســية. ويقــدم الفصــل  نظــرة عامــة عل
الثانــي مــن التقريــر لمحــة عامــة حــول النظــام المالــي الكويتــي 
والتطــورات  النظــام  الضــوء علــى خصائــص  مــع تســليط 
الرئيســية للبنــوك المحليــة علــى مــدار العــام. ويفنــد الفصــل 
الثالــث المخاطــر التــي يواجههــا القطــاع المصرفــي، وعلــى 
وجــه التحديــد، يعــرض الفصــل تحليــل لمخاطــر الائتمــان 
ومخاطــر الســيولة ومخاطــر الســوق والمخاطــر التشــغيلية 
ــع، فيتطــرق  ــا متعــددة. أمــا الفصــل الراب مــن جوانــب وزواي
إلــى قــوة البنــوك المحليــة عبــر تقــديم تقييــم شــامل لربحيــة 
القطــاع المصرفــي وملاءتــه الماليــة. ويختتــم الفصــل الخامس 
التقريــر بعــرض البنيــة التحتيــة للنظــام المالــي: نظــم الدفــع 
ــواردة فــي هــذا  والتســوية. ونأمــل أن تســاعد التحليــات ال
التقريــر جميــع المهتمــن والمطلعــن علــى تكويــن رؤى واضحــة 
وتســهيل  الأساســية  والأمــور  للموضوعــات  أوضــح  وفهــم 
طــرح المبــادرات والسياســات المناســبة لمواجهــة التحديــات 

ــة. المحتمل
ــا ومســاعينا  ــل جهودن وختامــاً، نســأل الله عــز وجــل أن يكُلِّ
جميعــاً بالتوفيــق والنجــاح لمــا فيــه الخيــر والصــاح لوطننــا 
الغالــي، فــي ظــل قيــادة حضــرة صاحــب الســمو أميــر البــاد 
ى الشــيخ نــواف الأحمــد الجابــر الصبــاح حفظــه الله  ــدَّ المفُ
ورعــاه، وســمو ولــي العهــد الأمــن الشــيخ مشــعل الأحمــد 
الجابــر الصبــاح حفظــه الله، وســمو رئيــس مجلــس الــوزراء 
الشــيخ أحمــد نــواف الأحمــد الصبــاح حفظــه الله، أنعــم 
ــة وســداد  ــور الصحــة ودوام العافي ــاً بموف ــم جميع الله عليه

الخطــى.
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نطاق التقرير وتجميع البيانات
وعدم تحمل المسؤولية

يتنــاول تقريــر الاســتقرار المالــي هــذا بالتحليــل أداء العناصــر الأساســية مــن النظــام المالــي المحلــي للســنة المنتهيــة 
ــى  ــم الإشــارة إل ــم يت ــا ل ــي، م ــار الكويت ــر بالدين ــغ فــي هــذا التقري ــة المبال فــي 31 ديســمبر 2021. وتعــرض كاف

غيــر ذلــك.

عنــد الإشــارة إلــى النظــام المصرفــي، فهــذا يعنــي اســتخدام بيانــات الجهــاز المصرفــي المجمعــة للبنــوك الكويتيــة 
والتــي تشــمل البنــوك التقليديــة والإســامية فــي الكويــت وشــركاتها التابعــة وفروعهــا الخارجيــة بالإضافــة إلــى 
بنــك متخصــص. وبســبب محدوديــة بعــض البيانــات، لــم نقــم بتغطيــة 12 فرعــاً لبنــوك أجنبيــة فــي الكويــت )تمثــل 
حوالــي 3% مــن الجهــاز المصرفــي المجمــع(. لذلــك، يجــب علــى القــارئ الانتبــاه إلــى أن بيانــات الجهــاز المصرفــي 
المجمعــة تختلــف عــن بيانــات الكويــت فقــط )علــى مســتوى النشــاط المحلــي( والمتاحــة علــى الموقــع الإلكترونــي 

لبنــك الكويــت المركــزي.

مصــدر البيانــات: يعتمــد التقريــر علــى بيانــات بنــك الكويــت المركــزي، وتومســون رويتــرز وبلومبيــرغ، وبيانــات مــن 
بورصــة الكويــت ووزارة العــدل.
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المــلــخــص التـنـفـيــذي:
على الرغم من الانتعاش الاقتصادي في عام 

2021، استمر الحذر واليقظة في ظل عدم 
انجلاء حالة عدم اليقين.

تعــد السياســات التيســيرية ومــا آلــت إليــه مــن ارتفــاع أســعار الأصــول 
ــا،  ــروس كورون ــة لجائحــة فاي ــر الصحي ــات غي ــرز التداعي ــن أب ــة م المالي
ــت النشــاط  ــى التنقــل عرقل ــود عل ــدول فــي فــرض قي ــث ســارعت ال حي
بســرعة  والماليــة  النقديــة  الســلطات  إلــى تحــرك  وأدت  الاقتصــادي، 
لمواجهــة التداعيــات الاقتصاديــة غيــر المســبوقة وتخفيــف الضــرر علــى 
الفائــدة عنــد مســتويات  إبقــاء أســعار  الفئــات الأكثــر تضــرراً. ومــع 
متدنيــة تاريخيــاً واســتمرار عمليــات شــراء الأصــول علــى نطــاق واســع، 

أظهــرت الأســواق الماليــة نشــاطاً ملموســاً فــي عــام 2021.

وعلــى الرغــم مــن انخفــاض حــدة الفايــروس ومتحوراتــه الأقــل فتــكاً، 
الاقتصــادي  الانتعــاش  بشــأن  اليقــن  انعــدام  وحالــة  المخاطــر  ظلــت 
مرتفعــة. وأدى التوزيــع غيــر المتكافــئ للقاحــات إلــى تفــاوت القــدرة علــى 
قهــر الوبــاء بــن الــدول، كمــا أدى الرجــوع غيــر المتزامــن عــن القيــود 
المتعلقــة بالجائحــة، إلــى جانــب الاعتمــاد علــى طــرق التجــارة الدوليــة، 
إلــى تفاقــم اختــال التــوازن مــا بــن العــرض والطلــب وحــدوث أزمــة 
ذات  المتقدمــة  الــدول  شــهدت  حيــث  التوريــد،  سلاســل  فــي  عالميــة 
ــه خــال  ــد كبت ــب - بع ــداد الطل ــم وارت ــة تفاق ــم المرتفع معــدلات التطعي
فتــرة الإغلاقــات - بوتيــرة أســرع مــن القــدرة الإنتاجيــة للبلــدان الناميــة 
التــي تعــد جــزءًا لا يتجــزأ مــن سلاســل التوريــد العالميــة. وبذلــك، شــهدت 
معــدلات التضخــم قفــزات كبيــرة فــي النصــف الأول مــن العــام، بعــد أن 
كانــت فــي الغالــب عنــد مســتويات منخفضــة بعــد الأزمــة الماليــة العالميــة، 

ــذ عقــود. ــم نشــهدها من ــى مســتويات ل ــام إل ــة الع لتصــل بنهاي

وعلــى الصعيــد المحلــي، عــادت الأنشــطة الاقتصادية نســبياً إلــى طبيعتها 
مــع رفــع معظــم القيــود تدريجيــاً فــي بدايــة العــام. وقــد انعكســت قيــود 
العــرض العالمــي بشــكل إيجابــي علــى الاقتصــاد المحلــي مــن جانــب، 
حيــث دعــم ارتفــاع أســعار النفــط النشــاط الاقتصــادي وبــث موجــة مــن 
التفــاؤل، كمــا ســاهم الطلــب المكبــوت فــي زيــادة النشــاط فــي الأســواق 
الاســتهلاكية والماليــة حيــث ارتفعــت معــدلات الاســتهلاك والتــداول إلــى 
مســتويات تاريخيــة. ومــع ذلــك، لــم تتحقــق هــذه المزايــا دون تكلفــة تمثلــت 
فــي ارتفــاع الأســعار ونقــص فــي الســلع الاســتهلاكية، ولكــن ارتفــاع 
الأســعار فــي الكويــت جــاء أقــل مــن الــدول الأخــرى بســبب دور السياســة 
الماليــة الــذي امتــص جــزءًا مــن الأثــر المســتورد للأســعار. وعلــى صعيــد 
القطــاع المصرفــي، فقــد أظهــرت النتائــج قــدرة البنــوك علــى اســتيعاب 
التداعيــات الائتمانيــة للأزمــة، وبالتالــي قــرر بنــك الكويــت المركــزي 
البــدء بالرفــع التدريجــي لإجــراءات دعــم البنــوك، والتــي كانــت قــد بــدأت 
فــي خضــم الأزمــة، وتضمنــت تخفيــف متطلبــات رأس المــال والســيولة.

فــي ظــل مــا ســبق، توضــح الفقــرات التاليــة النقــاط الرئيســية مــن تقريــر 
الاســتقرار المالــي لهــذا العــام.

التطورات الاقتصادية 
العالمية والمحلية

التطورات العالمية
ـــم  ـــرة التطعي ـــم وتســـارع وتي مـــع تعافـــي الاقتصـــادات الرئيســـية فـــي العال
وارتفـــاع مســـتوى الدعـــوم الماليـــة المقدمـــة مـــن الحكومـــات، جـــاءت 
تقديـــرات معـــدل نمـــو الاقتصـــاد العالمـــي خـــال عـــام 2021 بنحـــو %6.1. 
ــر  ــوّق أداء مؤشـ ــى تفـ ــالبة إلـ ــة السـ ــدة الحقيقيـ ــعار الفائـ ــد أدت أسـ وقـ
)S&P 500( علـــى المؤشـــرات المقارنـــة لـــه، ليحقـــق مكاســـب بنســـبة 
ـــدولار الأمريكـــي  ـــد أســـواق العمـــات، فقـــد ارتفـــع ال ـــى صعي 27%. وعل

ــندات  ــد سـ ــاع عوائـ ــة لارتفـ ــرى نتيجـ ــية الأخـ ــات الرئيسـ ــل العمـ مقابـ
الخزانـــة الأمريكيـــة. أمـــا فيمـــا يتعلـــق بأســـواق النفـــط الخـــام، ســـاهم 
الانتشـــار الســـريع للقاحـــات إلـــى جانـــب النمـــو الاقتصـــادي وتقييـــد 
ـــت وخـــام  ـــاع أســـعار خـــام برن ـــى ارتف ـــى مكاســـب أدت إل ـــط إل ـــاج النف إنت
غـــرب تكســـاس الوســـيط وخـــام التصديـــر الكويتـــي بنســـبة 50% و%55 

و56% علـــى الترتيـــب.

التطورات المحلية:
علـــى الصعيـــد المحلـــي، ورغـــم تحقيـــق القطـــاع غيـــر النفطـــي لانتعـــاش 
متواضـــع بســـبب ارتفـــاع مســـتوى الاســـتهلاك المحلـــي، مـــن المتوقـــع أن 
ـــت بنســـبة %1.3  ـــة الكوي ـــي لدول ـــي الحقيق ـــي الإجمال ـــاتج المحل ـــو الن ينم
فـــي عـــام 2021، مـــع توقعـــات بارتفـــاع معـــدل النمـــو فـــي 2022 بســـبب 
ارتفـــاع أســـعار النفـــط. هـــذا وقـــد انخفـــض العجـــز المالـــي فـــي الحســـاب 
ـــاتج  ـــن الن ـــى 7.4% م ـــة 2022/2021، ليصـــل إل ـــي للســـنة المالي الختام
ـــى الرغـــم  ـــاع أســـعار النفـــط. وعل ـــع نتيجـــة ارتف ـــي المتوق ـــي الإجمال المحل
ــا ظلـــت تحـــت  ــعار فـــي الكويـــت، إلـــى إنهـ ــتمرار ضغـــوط الأسـ مـــن اسـ
الســـيطرة مقارنـــة بـــدول أخـــرى حـــول العالـــم بســـبب التأثيـــر الثانـــوي 
ــم  ــتهلك ودعـ ــعار المسـ ــر أسـ ــلة مؤشـ ــات سـ ــة علـــى مكونـ ــعار الطاقـ لأسـ
بعـــض الســـلع والخدمـــات. وعلـــى هـــذا النحـــو، فقـــد بلـــغ متوســـط معـــدل 
ـــر بارتفـــاع أســـعار  ـــا إلـــى حـــد كبي التضخـــم 3.4% خـــال العـــام، مدفوعً

المـــواد الغذائيـــة.

ـــي  ـــرة أخـــرى ف ـــاش م ـــاد للانتع ـــد ع ـــاري، فق ـــق بالســـوق العق ـــا يتعل وفيم
ــام  ــول دون إتمـ ــت تحـ ــي كانـ ــق التـ ــم العوائـ ــع معظـ ــث تم رفـ 2021، حيـ

عنـــد مســـتويات منخفضـــة  الفائـــدة  أســـعار  واســـتمرت  الصفقـــات، 
تاريخيـــاً. وبالتالـــي، ارتفـــع إجمالـــي قيمـــة الصفقـــات العقاريـــة إلـــى 
3.8 مليـــار دينـــار، بزيـــادة 35.5% عـــن متوســـط الخمـــس ســـنوات 
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الســـابقة. وجـــاء هـــذا النشـــاط المتزايـــد مدفوعـــاً بالعقـــارات الســـكنية، 
التـــي فاقـــت قيمـــة صفقاتهـــا متوســـط الســـنوات الخمـــس الماضيـــة 
بنســـبة 123%، مقارنـــة بالعقـــارات الاســـتثمارية والتجاريـــة التـــي جـــاءت 
قيمـــة صفقاتهـــا أقـــل بنســـبة 19% و70% علـــى الترتيـــب مـــن المتوســـط. 
ــر  ــط 19% عبـ ــكنية بمتوسـ ــارات السـ ــعار العقـ ــت أسـ ــد ارتفعـ ــذا وقـ هـ
المحافظـــات الســـت. بالمقابـــل، شـــهدت العقـــارات الأخـــرى تراجعـــاً فـــي 
مؤشـــراتها الرئيســـية مثـــل انخفـــاض كل مـــن معـــدلات الإشـــغال للعقـــارات 
ـــة. وتشـــير  ـــة للعقـــارات التجاري الاســـتثمارية، وإيجـــارات محـــات التجزئ
ـــى تحـــول المســـتثمرين نحـــو القطـــاع الســـكني  ـــة إل ـــات العام هـــذه التوجه

نظـــرًا لانخفـــاض مخاطـــره.

أمـــا ســـوق الأوراق الماليـــة، فقـــد كان عـــام 2021 عامـــاً إيجابيـــاً لبورصـــة 
الكويـــت، حيـــث انخفضـــت التقلبـــات العامـــة وارتفعـــت الســـيولة وتنوعـــت 
ـــرت  ـــا خـــال عـــام 2020، أظه ـــد تراجعه ـــة. فبع ـــة المتداول الأوراق المالي
ـــاً لترتفـــع قيمتهـــا الســـوقية بنســـبة %28.5  بورصـــة الكويـــت أداءً إيجابي
ـــار، وكان هـــذا الارتفـــاع مدفوعـــاً بانتعـــاش  ـــار دين ـــى 41.4 ملي ولتصـــل إل
أســـعار النفـــط وتراجـــع أســـعار الفائـــدة. وفيمـــا يتعلـــق بالقطاعـــات 

المختلفـــة، كان قطـــاع الخدمـــات الاســـتهلاكية أكبـــر الرابحـــن بالنســـبة 
المئويـــة حيـــث زادت قيمتـــه الســـوقية بنســـبة 62.5% خـــال العـــام، يليـــه 
قطـــاع الخدمـــات الماليـــة وشـــركات التأمـــن بمكاســـب بلغـــت %53.1 
ارتفـــع  الأســـعار،  تعافـــي  مـــع  وبالتـــوازي  الترتيـــب.  علـــى  و%47.3 
ــا  ــار(، كمـ ــار دينـ ــبة 26.9% )13.6 مليـ ــة بنسـ ــة المتداولـ إجمالـــي القيمـ

ارتفـــع حجـــم التـــداول بنســـبة 62.4% )84.5 مليـــار دينـــار(.

 نظرة عامة على
النظام المالي المحلي

الأصول
يظــل القطــاع المصرفــي المحــور الأساســي للنظــام المالــي المحلــي، حيــث 
نمــت أصــول البنــوك الكويتيــة علــى المســتوى المجمــع بنســبة 6.5% لتصل 
ــة عــام 2021، وكان الدافــع وراء هــذا النمــو  ــار بنهاي ــار دين ــى 91 ملي إل
ــة للبنــوك بنســبة %7.7.  الإيجابــي هــو ارتفــاع نســبة المحافــظ التمويلي
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وعلــى الرغــم مــن هــذا النمــو، فقــد تراجعــت نســبة الأصــول إلــى النــاتج 
النــاتج  زيــادة  227% وذلــك بســبب  إلــى  المحلــي الإجمالــي الاســمي 
ــى عكــس  ــد الجائحــة. وعل ــي الاســمي بنســبة 24% بع ــي الإجمال المحل
عــام 2020، نمــت أصــول البنــوك التقليديــة بمعــدل أســرع مــن نمــو 
أصــول البنــوك الإســامية )8% مقابــل 4.8%(. وفيمــا يتعلــق بشــركات 
انخفــض  فقــد  المركــزي،  الكويــت  بنــك  لرقابــة  الاســتثمار الخاضعــة 
عددهــا بنســبة 19% ليصــل إلــى 47 شــركة، تماشــياً مــع الاتجــاه العــام 
ــة. وفاقــت أصــول شــركات الاســتثمار  خــال الســنوات الخمــس الماضي
ــة  ــار مقارن ــار دين ــغ 2.8 ملي ــة بأصــول تبل الإســامية نظيراتهــا التقليدي
ــة أخــرى، نمــت  ــة. مــن ناحي ــار للشــركات التقليدي ــار دين بنحــو 2.3 ملي
أصــول شــركات الصرافــة بنســبة 4% لتصــل إلــى 263 مليــون دينــار فــي 
ــي  ــع ف ــي مســار التراجــع المتب ــي حــن اســتمر عددهــا ف عــام 2021، ف

ــة. الســنوات الماضي

محفظة القروض
أدى اســتمرار انخفــاض أســعار الفائــدة إلــى زيــادة واســعة النطــاق فــي 
ــار فــي  ــار دين ــي القــروض 58.5 ملي ــغ إجمال ــث بل ــل حي ــات التموي عملي
نهايــة عــام 2021. وقــد اســتحوذ القطاعــن الشــخصي والعقــاري علــى 
الجــزء الأكبــر مــن القــروض القائمــة حيــث شــكلا نســبة 26% و%20 
ــراض الموجــه  ــن القطاعــن الإق ــي هذي ــي. يل ــى التوال ــي عل ــن الإجمال م
لقطــاع لبنــوك والــذي ارتفــع بنحــو 0.8 مليــار دينــار، وقطــاع الخدمــات 
الــذي ارتفــع بنحــو 0.7 مليــار دينــار. هــذا وبلغــت قــروض قطــاع النفــط 
والغــاز أعلــى مســتوياتها علــى الإطــاق عنــد 3.4 مليــار دينــار، مدفوعــة 
التوســعية  المشــاريع  لتمويــل  الكويتيــة  للبنــوك  المشــتركة  بالقــروض 
القــروض الممنوحــة  للشــركات المحليــة. مــن ناحيــة أخــرى، تراجعــت 
ــار  ــار و2.5 ملي ــار دين ــى 4.6 ملي لقطاعــي التجــارة والتشــييد لتصــل إل
ــل،  ــع الجغرافــي لمحفظــة التموي ــث التوزي ــي. ومــن حي ــى التوال ــار عل دين
فــا تــزال القــروض الممنوحــة للمقترضــن الكويتيــن تمثــل الحصــة 
الأكبــر بنســبة 72.6%، بينمــا بلغــت القــروض الممنوحــة للمقترضــن 
مــن دول مجلــس التعــاون لــدول الخليــج العربيــة 10.9% مقابــل %9.6 

ــي عــام 2020. ف

الودائع
بالتوازي مع الاتجاه الســائد خلال الســنوات الخمس الماضية، اســتمرت 
الودائــع فــي مســارها التصاعــدي وذلــك تماشــياً مــع نمــو الاقتصــاد. 
ــار  ــي نحــو 62.7 ملي ــع القطــاع المصرفــي الكويت ــي ودائ ــغ إجمال وقــد بل
دينــار فــي عــام 2021، بزيــادة 2.5% مقارنــة بالعــام الســابق، كمــا ارتفــع 
حجــم الودائــع خــارج دولــة الكويــت بمقــدار 1.3 مليــار دينــار بســبب توســع 
ــى انخفــاض طفيــف فــي  ــة، ممــا أدى إل ــوك فــي عملياتهــا الخارجي البن
حصــة الودائــع المحليــة لتصــل إلــى 76.5%. إضافــة لذلــك، لا يــزال 
الاعتمــاد علــى ودائــع القطــاع الحكومــي أقــل مــن الاعتمــاد علــى القطــاع 
الخــاص، حيــث يعتبــر الأخيــر المصــدر الرئيســي لأمــوال البنــوك. علــى 
ــار( مــن  ــار دين ــراد 56.5% )35.4 ملي ــع الأف هــذا النحــو، شــكلت ودائ

إجمالــي الودائــع.

مخاطر البنوك

مخاطر الائتمان
اســتمرت الجائحــة بإلقــاء آثارهــا علــى جــودة الائتمــان فــي عــام 2021، 
إلا أنهــا كانــت أقــل حــدة. كان القطــاع الشــخصي المحــرك الرئيســي 
للنمــو الائتمانــي، حيــث ارتفعــت القــروض الشــخصية بنســبة %12.3 
لتصــل إلــى 1.7 مليــار دينــار، وهــو معــدل نمــو لــم نشــهده منــذ عــام 
2013، ويعــزى ذلــك إلــى تدابيــر تأجيــل ســداد أقســاط القــروض فضــاً 

عــن معــدلات الاقتــراض المتدنيــة. هــذا وقــد ظــل مســتوى القــروض 
مقارنــة  نســبيًا  2021 مســتقرًا  عــام  خــال  المصنفــة  المنتظمــة  غيــر 
بالمســتويات الســابقة، حيــث شــكل نحــو 1.7% مــن القــروض المنتظمــة، 
وتماشــياً مــع حجــم القطــاع الشــخصي مــن إجمالــي محفظــة التمويــل، 
فــكان لــه النصيــب الأكبــر مــن تلــك القــروض المصنفــة خــال العــام. 
وبحلــول نهايــة العــام، انخفــض معــدل القــروض غيــر المنتظمــة إلــى أدنــى 
مســتوى لــه علــى الإطــاق ليصــل إلــى 1.4%، ويرجــع ذلــك إلــى حــد 
كبيــر إلــى إطــار بنــاء المخصصــات الحصيــف لبنــك الكويــت المركــزي، 
كمــا بلغــت نســبة تغطيــة القــروض المتعثــرة 310%، ممــا يؤكــد علــى قــدرة 
القطــاع المصرفــي علــى مواجهــة المزيــد مــن حــالات التعثــر دون تكبــد 

ــرة. خســائر كبي

مخاطر السيولة
ــي خــال عــام 2021،  ــى نشــاطه الطبيع فــي ضــوء رجــوع الاقتصــاد إل
شــهدت نســب ســيولة القطــاع المصرفــي تراجعًــا طفيفًــا نتيجــة النمــو 
الصحــي للإقــراض. ومــع ذلــك، ارتفعــت ودائــع القطــاع لتصــل إلــى أعلــى 
مســتوى لهــا علــى الإطــاق عنــد 62.7 مليــار دينــار، وقــد شــكلت الودائــع 
للتمويــل، الحصــة الأكبــر. وجــاء  ثابتــاً  لأجــل، والتــي تعتبــر مصــدراً 
هــذا الارتفــاع مدفوعــاً بصــورة رئيســية بودائــع الأفــراد والشــركات، 
التــي تمثــل نحــو 78% مــن إجمالــي الودائــع، بينمــا تراجعــت الودائــع 
الحكوميــة خــال العــام. ويعــد هــذا التوجــه إيجابيــاً حيــث تميــل ودائــع 
القطــاع الخــاص إلــى أن تكــون أكثــر اســتقراراً وأقــل تكلفــة للبنــوك. هــذا 
ولا تــزال الودائــع وفيــرة وكافيــة لدعــم التوســع فــي الإقــراض، كمــا تؤكــد 
ــغ  ــث بل ــي، حي ــرة ســيولة القطــاع المصرف ــازل )3( وف نســب الســيولة لب
ــة الســيولة %111  ــار تغطي ــل المســتقر ومعي ــار صافــي التموي كل مــن معي

التوالــي. علــى  و%183 

مخاطر السوق
ــت  ــث بلغ ــة حي شــكلت الأصــول المرجحــة بمخاطــر الســوق نســبة ضئيل
1% مــن إجمالــي الأصــول المرجحــة بالمخاطــر فــي عــام 2021. وقــد 

ــت  ــة ذات الدخــل الثاب ــالأوراق المالي ــوك ب نمــت كل مــن اســتثمارات البن
والأســهم بنســبة 3% و6% علــى التوالــي، مــع نمــو إجمالــي المحفظــة 
الاســتثمارية بنســبة 3%. ولا تــزال اســتثمارات الدخــل الثابــت تمثــل 
باقــي  أمــا  مــن الإجمالــي،   %81 بنســبة  البنــوك  اســتثمارات  غالبيــة 
المحفظــة والــذي يبلــغ 19% فقــد تــوزع مــا بــن الأســهم والعقــارات. 
وشــهد عــام 2021 زيــادة فــي حساســية البنــوك تجــاه تقلبــات الأســواق، 
حيــث شــكلت كل مــن الاســتثمارات المدرجــة بالقيمــة العادلــة فــي بيــان 
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الدخــل الشــامل وتلــك المدرجــة بالقيمــة العادلــة فــي بيــان الدخــل نحــو 
66.2% مــن إجمالــي الاســتثمارات مقابــل 62.1% فــي عــام 2020. 

ــام التحــركات المرتبطــة  ــا أم ــا ومتانته ــوك قوته ــك، تواصــل البن ــع ذل وم
ارتفــاع  يفتــرض  الــذي  الحساســية  اختبــار  أظهــر  حيــث  بالســوق، 
أســعار الفائــدة بمقــدار 150 نقطــة أســاس، والحــركات التصحيحيــة 
الافتراضيــة لأســعار العقــارات، وصدمــة ســوق الأســهم تأثيــرًا محــدودًا 

علــى ميزانيــات البنــوك.

مخاطر التشغيل
بلغــت خســائر البنــوك التشــغيلية نحــو 7.4 مليــون دينــار فــي عــام 2021، 
وهــي خســائر ضئيلــة نســبيًا تشــكل نحــو 0.8% مــن متوســط إجمالــي 
دخــل القطــاع المصرفــي للســنوات الثــاث الماضيــة. وفــي ســبيل مكافحــة 
الاحتيــال الخارجــي الــذي غالبًــا مــا ينبــع عــن ضعــف الوعــي، أطلــق بنــك 
الكويــت المركــزي بالتعــاون مــع اتحــاد مصــارف الكويــت حملــة "لنكــن 
علــى درايــة"، والتــي تهــدف إلــى نشــر الوعــي بــن مســتخدمي الخدمــات 
المصرفيــة وحمايــة مصالــح العمــاء بشــكل أفضــل. وفيمــا يتعلــق بمؤشــر 
الــدوران الوظيفــي، فقــد ارتفــع إلــى 15% مقارنــة بنســبة 10% فــي 
عــام 2020، وفــي حــن يبــدو ذلــك تراجعــاً كبيــراً فــي المؤشــر، إلا أنــه 
عــاد إلــى مســتويات مــا قبــل الجائحــة التــي كانــت مقاربــة لنســبة %17. 
وبالنظــر للمســتقبل، جــاءت نتائــج عمليــات المحــاكاة للخســائر التشــغيلية 
ــاح القطــاع. ووفــق  ــم تتعــد هــذه الخســائر 9% مــن أرب واعــدة، حيــث ل
الوضــع كمــا فــي نهايــة عــام 2021، فقــد امتثلــت جميــع البنــوك المحليــة 
ــا إلــى جنــب مــع الجهــات الفاعلــة الرئيســية فــي القطــاع لمتطلبــات  جنبً
الكويــت  بنــك  الإطــار الاســتراتيجي للأمــن الســيبراني الصــادر عــن 
المركــزي فــي فبرايــر 2020، ممــا يؤكــد اســتعداد القطــاع لمواجهــة 

التحديــات التشــغيلية فــي هــذا المجــال.

الربحية والملاءة المالية

الربحية
مــع تعافــي الأســواق فــي عــام 2021، ارتفعــت أربــاح القطــاع المصرفــي 
بنســبة 96% لتبلــغ 961 مليــون دينــار. وقــد أدى تحســن جــودة الأصــول 
والنظــرة المســتقبلية الواضحــة إلــى انخفــاض المخصصات بنســبة %44، 
ممــا أثــر بشــكل إيجابــي علــى صافــي أربــاح القطــاع، فــي حــن شــهدت 
كل مــن إيــرادات ومصروفــات الفوائــد انخفاضًــا أدى بــدوره إلــى تراجــع 
صافــي هامــش الفائــدة ليصــل إلــى أدنــى مســتوى لــه عنــد 2.4%. ومــن 
جانــب آخــر، فقــد ســاهمت الأربــاح الاســتثمارية الناتجــة مــن الــدول 
ذات العوائــد المرتفعــة بالإضافــة إلــى تلــك الناتجــة مــن توزيعــات الأربــاح 
فــي تدعيــم العوائــد الاســتثمارية والتــي أصبحــت تشــكل مــا نســبته 
5.6% مــن صافــي الدخــل مقابــل 1.6% فــي عــام 2020. وبالتالــي، 

وعلــى الرغــم مــن عــدم تعافيهــا تمامًــا وعودتهــا إلــى مســتويات مــا قبــل 
الجائحــة، إلا أن مؤشــرات الكفــاءة والربحيــة عــاودت الانتعــاش مــرة 

ــى متوســط الأصــول ومعــدل العائــد  ــادة معــدل العائــد عل أخــرى مــع زي
علــى متوســط حقــوق الملكيــة إلــى 1.1% و9.1% علــى التوالــي. وقــد أثــرت 
فــي الأصــول بشــكل طفيــف علــى  والنمــو  الماليــة  إصــدارات الأوراق 

مؤشــرات الأداء ذات الصلــة.

الملاءة المالية
ــة  ــدل كفاي ــغ مع ــث بل ــة، حي ــة عالي ــي مــاءة مالي ــر القطــاع المصرف أظه
رأس المــال أعلــى مســتوى لــه بنســبة 19.2% فــي عــام 2021. وعلــى 
العــام، إلا أن حصــة  الرغــم مــن زيــادة رؤوس أمــوال البنــوك خــال 
حقــوق المســاهمين مــن إجمالــي قاعــدة رأس المــال الرقابــي تراجعــت 
إلــى 76.6%، ويعــود ذلــك بصــورة أساســية إلــى تصاعــد رأس المــال 
الإضافــي للشــريحة الأولــى بمعــدل أســرع. عــاوة علــى هــذا، انخفضــت 
نســبة حقــوق المســاهمين إلــى الأصــول المرجحــة بالمخاطــر بشــكل طفيــف 
وبمقــدار 0.2 نقطــة مئويــة بســبب خســائر الصــرف الأجنبــي. مــع ذلــك، 
تظــل نســبة حصــة حقــوق المســاهمين التــي بلغــت 14.7% أعلــى بكثيــر 
مــن متطلبــات لجنــة بــازل وتعليمــات بنــك الكويــت المركــزي البالغــة %7 
و9.5% علــى الترتيــب. وفــي ســبيل قيــاس مــدى قــدرة القطــاع المصرفــي 
علــى تحمــل الصدمــات غيــر المتوقعــة مســتقبلًا، فقــد واصــل القطــاع 
إظهــار نتائــج إيجابيــة تعكــس قدرتــه علــى الصمــود أمــام الأزمــات عبــر 
تخطّيــه ســيناريوهات اختبــارات الضغــط الثلاثــة المطبقــة مــن قبــل بنــك 
الكويــت المركــزي وتجــاوز معــدل كفايــة رأس المــال لــه الحــد الأدنــى 

ــازل )3(. ــات ب لمتطلب

نظم الدفع والتسوية
هيمنــت عمليــات الدفــع الإلكترونيــة علــى المعامــات الورقيــة للســنة 
ــة  ــة المعامــات الورقي ــث انخفــض عــدد وقيم ــي، حي ــى التوال ــة عل الثاني
إلــى مــا دون متوســط الخمــس ســنوات الماضيــة، فــي حــن نمــا عــدد 
وقيمــة معامــات الدفــع الإلكترونــي بنســبة 49% و34% علــى التوالــي. 
وقــد ســاهم فــي ذلــك ازديــاد عــدد وســائل الدفــع الإلكترونــي المتاحــة فــي 
عــام 2021 وســهولة الوصــول إليهــا، مقابــل بقــاء عــدد الفــروع مســتقرًا 
إلــى حــد مــا. ومــن جانــب آخــر، فقــد نمــت المعامــات غيــر النقديــة 
بمعــدل أســرع مقارنــة بمعامــات أجهــزة الصــرف الآلــي مــن حيــث العــدد 
ــى  ــب عل ــادة الطل ــى زي ــة إل والقيمــة. ويعــزى نمــو المدفوعــات الإلكتروني
المعامــات عبــر الإنترنــت، والتــي وصلــت إلــى أعلــى مســتوياتها علــى 
الإطــاق فــي عــام 2021 لتشــكل 43% مــن إجمالــي المعامــات غيــر 
النقديــة. عــاوة علــى ذلــك، زادت أجهــزة نقــاط البيــع بمعــدل أســرع 
مــن أجهــزة الصــرف الآلــي )9.2%(، متجــاوزة بذلــك متوســط الخمــس 
بنســبة  الآلــي  الصــرف  ارتفــع عــدد أجهــزة  بينمــا  الماضيــة،  ســنوات 

5.2%، ممــا يؤكــد تفضيــل المدفوعــات الإلكترونيــة علــى النقــد.
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النظرة المستقبلية
ــى المســتوى الصحــي، يتحــول  ــي عل ــن التعاف ــاً م ــدراً كافي ــق ق ــع تحقي م
التركيــز الآن إلــى التعامــل مــع التداعيــات الاقتصاديــة للجائحــة، حيــث 
أدت الجهــود الحثيثــة لمعالجــة التأثيــر الاقتصــادي لأزمــة كورونــا إلــى 
اختــالات فــي الأســواق علــى شــكل مضاربــات مفرطــة ومســتويات ديــون 
عاليــة، وقــد أدى ذلــك إلــى ســوء تســعير الأصــول الماليــة والتــي وصلــت 
لمســتويات مرتفعــة نســبيًا علــى الرغــم مــن الحركــة التصحيحية للأســواق 
فــي النصــف الأول مــن عــام 2022. وعلــى الصعيــد الجيوسياســي، فقــد 
أدت الحــرب بــن روســيا وأوكرانيــا إلــى تصاعــد التوتــرات علــى مســتوى 
العالــم، ممــا أثــر علــى التجــارة العالميــة وزاد مــن حــدة التضخــم، ودفــع 
بالســلطات النقديــة إلــى تفعيــل أدواتهــا فــي محاولــة الســيطرة علــى 
ــار  ــم اختب ــذ عقــود، ومعهــا يت ــم نشــهدها من ــي ل مســتويات التضخــم الت
نقــاط ضعــف الاقتصــادات العالميــة. وعلــى هــذا النحــو، ومــع بلــوغ هــذه 
التطــورات ذروتهــا، تثــار حالــة مــن عــدم اليقــن بشــأن إمكانيــة تحقيــق 

تباطــؤ معتــدل للنمــو دون الدخــول فــي حالــة ركــود اقتصــادي.

وأخــذاً فــي الاعتبــار طبيعــة الاقتصــاد الكويتــي، كانــت مخلفــات آثــار 
الجائحــة عليــه ذات طابــع مختلــف. ففــي حــن أن الأســهم الكويتيــة 
لــم تشــهد زخمــاً صارخــاً مماثــاً لذلــك المشــهود فــي أســعار الأســهم 
ــر  ــرة غي ــدان الأخــرى، ارتفعــت أســعار العقــارات الســكنية بوتي فــي البل
مســبوقة فــي عــام 2021. وبينمــا كان هنــاك تصحيــح صغيــر فــي أوائــل 
قــد تشــكّل مشــكلة خاصــة  المرتفعــة  المســتويات  أن  إلا   ،2022 عــام 
ــى  ــت واعتمادهــا عل ــة فــي الكوي ــة الأصــول العقاري ــى جوهري بالنظــر إل
نطــاق واســع فــي الاســتثمار. وعلــى الرغــم مــن أن ارتفــاع أســعار النفــط 
قــد أضفــى بعــض الراحــة علــى جانــب الموازنــة الماليــة، إلا أنــه قوبــل 

ــادة فــي الدعــوم فــي ظــل ارتفــاع أســعار الســلع الاســتهلاكية. ومــع  بزي
ذلــك، فــإن ارتفــاع عائــدات النفــط يجــب ألا يكــون ســبباً للتراخــي فــي 
مجــال الإصلاحــات الماليــة والاقتصاديــة، حيــث يجــب علــى متخــذي 
القــرار الاســتفادة مــن الظــروف المواتيــة الحاليــة لتنفيــذ إصلاحــات 
طويلــة الأجــل تعالــج الاختــالات الهيكليــة المزمنــة وتحفــز القطاعــات 

ــة. ــر النفطي غي

أمــا بالنســبة للقطــاع المصرفــي، أثبتــت البنــوك مــرة أخــرى متانتهــا مــن 
خــال اســتيعاب آثــار الجائحــة المباشــرة بشــكل ســلس. وقــد جــاءت 
نتائــج اختبــارات الضغــط ذات النظــرة المســتقبلية لتؤكــد متانــة القطــاع 
ــة  ــإن اســتمرار المراقب ــك، ف ــع ذل ــه. وم ــي أدائ ــة ف ــزز الثق ــي وتع المصرف
الحصيفــة واتخــاذ كافــة التدابيــر الاحترازيــة هــو أمــر ضــروري مــع 
دخولنــا فتــرة جديــدة تنطــوي علــى ظــروف ماليــة صعبــة تصاحبهــا 
ــت المركــزي ممارســة  ــك الكوي ــه يواصــل بن ــدة. ومــن جانب ــات متزاي تقلب
الكليــة  دوره مــن خــال مجموعــة مــن الأدوات النقديــة والاحترازيــة 
ــي،  ــر لضمــان ســامة واســتقرار القطــاع المال ــح التحــوط المبك ــي تتي الت

والمحافظــة علــى الاســتقرار النقــدي والاســتقرار المالــي فــي البــاد.

مع دخولنا فترة جديدة تشهد تقلبات 
متزايدة وتغلب عليها السياسات النقدية 

التشددية، فإن المراقبة اللصيقة والتدابير 
الاحترازية لا زالت ضرورية.
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التطورات العالمية والمحلية
ـــاط  ـــدى الارتب ـــوات التحـــول وم ـــم قن ـــةً فه ـــن المناســـب بداي ـــة، م ـــة والاقتصـــادات العالمي ـــي بتطـــورات الأســـواق المالي ـــي المحل ـــر النظـــام المال ـــي ظـــل تأث ف
بـــن الجهتـــن لتشـــكيل رؤيـــة شـــاملة حـــول محـــركات الاســـتقرار المالـــي المحلـــي. لذلـــك، يتنـــاول هـــذا الفصـــل بالتحليـــل قنـــوات التحـــول الرئيســـية 
ـــة الرئيســـية  ـــك، يســـتعرض الفصـــل أداء الأســـواق المحلي ـــى ذل ـــة إل ـــة وتطـــورات أســـعار النفـــط. بالإضاف ـــة والعمـــات الأجنبي ـــال العالمي ـــل أســـواق الم مث
)بورصـــة الكويـــت والســـوق العقـــاري( خـــال عـــام 2021. فمـــن خـــال الفهـــم الأعمـــق والمســـتمر لهـــذه التطـــورات، يتـــم بنـــاء أســـس قويـــة لرســـم صـــورة 

ـــي. ـــي المحل ـــات، للنظـــام المال ـــب الفـــرص أو التحدي ـــى جان مســـتقبلية، ســـواء عل

عينــة مــن 16 اقتصــادًا متقدمًــا و4 اقتصــادات ناشــئة، محســوبة علــى أنهــا متوســط المعــدلات قصيــرة الأجــل وطويلــة الأجــل مضروبًــا فــي نســبة الديــن  	1
ــي. ــج المحل ــي النات ــى إجمال إل

التطورات العالمية
بعــد الانكمــاش الحــاد فــي عــام 2020 بنســبة 3.1%، بــدأ الاقتصــاد 
العالمــي بالانتعــاش فــي عــام 2021 )الشــكل 1.1( حيــث قــدر صنــدوق 
النقــد الدولــي أن الاقتصــاد العالمــي قــد ارتفــع بنســبة 6.1%. وكان النمــو 
واضحًــا فــي الاقتصــادات ذات تدابيــر الدعــم الاقتصــادي الكلــي والمالــي 
الكبيــرة، وتلــك التــي تحتــوي علــى نســبة أكبــر مــن الســكان المحصّنــن.

علــى الرغــم مــن تطلعــات النمــو، إلا أن حالــة انعــدام اليقــن لــم تنحســر، 
حيــث أصبــح التعافــي العالمــي عرضــة لمخاطــر ســلبية بســبب الاختناقــات 
المســتمرة فــي سلاســل التوريــد )الشــكل 1.2(. وتــزداد مــع مثــل تلــك 
الاختناقــات حــالات الضغــوط التضخميــة، التــي تحفــز بدورهــا صنــاع 
السياســات علــى الاســتعجال فــي تشــديد السياســة النقديــة، آخذيــن 

بعــن الاعتبــار المقايضــات الناتجــة عــن التشــدد )انخفــاض النمــو وارتفــاع 
معــدلات البطالــة( مقابــل مراقبــة الضغــوط التضخميــة وتجنــب تذبــذب 
ــال، وهــي  ــة فــي أســواق الم ــات الضمني ــإن التقلب ــك، ف ــا. ومــع ذل توقعاته
مؤشــر لتوقعــات المعــدل الخالــي مــن المخاطــر، قــد ازدادت مــع انتقــال 
هيــكل الآجــال لخيــار مبادلــة أســعار الفائــدة بالــدولار الأمريكــي إلــى 

ــي عــام 2021 )الشــكل 1.3(. ــى ف الأعل

الاعتبــار  بعــن  يأخــذوا  أن  أيضًــا  السياســات  صنــاع  علــى  ســيتعين 
ــاء )الشــكل 1.4(. ففــي  مســتويات الديــون العالميــة المرتفعــة مــا بعــد الوب
حــن أن الزيــادة الكبيــرة فــي الديــون كانــت ضروريــة لحمايــة الحيــاة 
والمحيــا، إلا أن مثــل هــذه المســتويات قــد تفــرض بعــض الآثــار علــى 
الأوضــاع الماليــة للحكومــات مــن خــال زيــادة مخاطــر الاســتقرار المالــي. 
وطــوال فتــرة الوبــاء وحتــى مــا قبــل الأزمــة، ســاعدت الســلطات النقديــة 
علــى تراكــم الديــون الحكوميــة مــن خــال برامــج التيســير الكمــي وأســعار 
الفائــدة المنخفضــة، ممــا أدى بــدوره إلــى وصــول تكاليــف خدمــة الديــون 
إلــى أدنــى مســتوياتها التاريخيــة فــي عــام 2020 )الشــكل 1.5(1. لذلــك، 
فإنــه مــن المرجــح أن يكــون لســحب تدابيــر الدعــم غيــر الاعتياديــة تأثيــر 
علــى أســواق الديــون العالميــة والتمويــل الحكومــي، ممــا قــد يترتــب عليــه 
عــدم القــدرة علــى تحمــل الديــون فــي ضــوء الارتفــاع المتوقــع فــي أســعار 

ــدة. الفائ

1.1
نمو الناتج المحلي الإجمالي الحقيقي
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بشكل أسرع من المتوقع.
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أسواق الأسهم
مراجعــة  الســوق  فــي  المشــاركون  واصــل  بالتقلبــات،  ملــيء  عــام  بعــد 
اللقاحــات وتخفيــف إجــراءات  للتعافــي. حيــث أدى توزيــع  تصوراتهــم 
الإغــاق، متبوعًــا بالانتعــاش الاقتصــادي، إلــى تحســن توقعــات أداء 
أســواق الأســهم. علــى هــذا النحــو، اســتمر مؤشــر )S&P 500( فــي 
التفــوق علــى نظرائــه )الشــكل 1.6( حيــث حقــق مكاســب بنســبة %27 
 Shanghai( ومؤشــر   )Eurostoxx( مؤشــر  مــن  كل  ســجل  بينمــا 
عــام  فــي  التوالــي  علــى  و%5   %21 بنســبة  مكاســب   )Composite

ــة الســالبة،  ــدة الحقيقي ــى أســعار الفائ ــزى جــزء مــن ذلــك إل 2021. ويعُ

والتــي بدورهــا ســاهمت بزيــادة تدفــق الأمــوال إلــى الأصــول ذات مخاطــر 
ــال، انخفضــت  ــى ســبيل المث ــل ســندات الشــركات والأســهم. عل ــى مث أعل
عوائــد الســندات الرديئــة المعدلــة للتضخــم لتصــل إلــى مســتويات ســالبة 
لأول مــرة فــي أمريــكا وأوروبــا، فــي حــن تم تــداول مؤشــرات أســواق 
ــه. ــى ربحيت ــة لنســب ســعر الســهم إل ــدلات مرتفع ــة بمع الأســهم المختلف

يتبــع بنــك اليابــان سياســة نقديــة تيســيرية للغايــة مــع معــدلات فائــدة ســالبة للفتــرات قصيــرة الأجــل وسياســات التحكــم فــي منحنــى العائــد المعمــول  	2
بهــا منــذ عــام 2016.

السياســات ســوف  فــإن صنــاع  التضخميــة،  الضغــوط  اســتمرار  ومــع 
يميلــون إلــى تشــديد السياســة النقديــة، وســتتكيف أســعار الســوق مــع 
هــذه التوجهــات. وقــد تــؤدي التعديــات الحــادة فــي المعــدلات الحقيقيــة 
اقتصــادات  فــي  الأصــول، لا ســيما  أســعار  فــي  حــادة  إلــى تحــركات 
الأســواق الناشــئة حيــث كانــت التدفقــات رائجــة بعــد الجائحــة. لذلــك، 
فــإن التوجيــه المســبق لصنــاع السياســات أصبــح الآن أكثــر أهميــة مــن أي 
وقــت مضــى، حيــث إن تســليط الضــوء علــى المســار المســتقبلي هــو المفتــاح 

ــة. ــررة فــي الأســواق المالي ــر المب ــات غي ــب التقلب لتجن

أسواق العملات الأجنبية
مــع اســتمرار الأســواق فــي التعافــي فــي النصــف الأول مــن عــام 2021، 
كانــت تحــركات الــدولار محــدودة نســبياً )الشــكل 1.7(2، بســبب التوقعــات 
ــة  بــأن الاحتياطــي الفيدرالــي الأمريكــي ســوف يســتمر بسياســته النقدي
التيســيرية علــى المــدى القريــب. ولكــن مــع بدايــة النصــف الثانــي مــن 

1.3
هيكل مبادلة الدولار الأمريكي لأجل سنتين
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1.6
أسواق الأسهم )معاد تحديدها(
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بنك الكويت المركزي

بالضغــوط  جزئــي  بشــكل  مدفوعــاً  بالصعــود  الــدولار  بــدأ  العــام، 
التضخميــة المســتمرة، والتــي أدت إلــى زيــادة عوائــد ســندات الخزانــة 
ــا  ــدولار تجاريً ــاض العمــات المرتبطــة بال ــي انخف ــة وتســببت ف الأمريكي

فــي عــام 2021.

بعــد تســجيل أداء أقــوى مقابــل الــدولار الأمريكــي فــي النصــف الأول مــن 
عــام 2021، خضــع الجنيــه الإســترليني للمــزاج العــام للســوق مــع نهايــة 
2021 فــي ظــل تزايــد المخــاوف بشــأن تدهــور التوقعــات الاقتصاديــة 

العالميــة )الشــكل 1.8(، كمــا ســاهم ارتفــاع تكاليــف الطاقــة العالميــة وظهــور 
ــرا  ــك إنجلت ــع بن ــا امتن ــز هــذه المخــاوف. وبعدم ــرون بتعزي متحــور أوميك
عــن رفــع أســعار الفائــدة فــي نوفمبــر 2021، تفاجــأت الأســواق بقيامــه 
برفــع ســعر الفائــدة بمقــدار 15 نقطــة أســاس فــي ديســمبر، وأصبــح 
أول بنــك مركــزي مــن الاقتصــادات المتقدمــة يرفــع أســعار الفائــدة بعــد 
أزمــة فايــروس كورونــا، ممــا جعــل الجنيــه الإســترليني قــادرًا علــى تعويــض 

بعــض خســائره ليســتقر عنــد انخفــاض بنســبة 1.4% مقابــل الــدولار.

مــع عــدم وجــود تغييــر فــي وضــع السياســة النقديــة فــي اليابــان ، تعــرض 
الــن لعوامــل خارجيــة وكان معــروض للبيــع بمعــدل خصــم إلــى حــد كبيــر، 
ولقــد أدى اتســاع فــروق أســعار الفائــدة بــن الولايــات المتحــدة واليابــان 
إلــى تفاقــم هــذه التحــركات، خاصــة بالنظــر إلــى وضــع الــن اليابانــي 
كعملــة تمويــل. إضافــة لذلــك، تســبب الانتعــاش الاقتصــادي المتعثــر فــي 
بنســبة  اليابانــي  الــن  انخفــاض  فــي   2021 عــام  مــن  الأول  النصــف 

الــدولار الأمريكــي. 10.5% مقابــل 

ــورو  ــد انخفــض الي ــي، فق ــن اليابان ــي شــهدها ال وأســوة بالتحــركات الت
ــدة، ممــا  ــدولار مــع مــرور العــام مــع اتســاع فــروق أســعار الفائ ــل ال مقاب
منــح الــدولار الأمريكــي بعــض القــوة. علــى هــذا النحــو، ســجل اليــورو 
انخفاضًــا ســنويًا بنســبة 7.7% أمــام الــدولار. عــاوة علــى ذلــك، تجــدر 
الإشــارة إلــى أنــه نظــرًا لمعــدلات الفائــدة الســالبة والتقلبــات المنخفضــة 
)الشــكل 1.9(، فقــد شــهد اليــورو اعتمــادًا متزايــدًا كعملــة تمويــل )الشــكل 
1.10( حيــث كانــت إصــدارات الأجانــب لســندات الديــن المقومــة باليــورو 
فــي ارتفــاع. ومــع ذلــك، فــإن هــذه الشــعبية المتزايــدة قــد تعــرض اليــورو 
لمخاطــر إضافيــة مرتبطــة بالعمــات التمويليــة، علــى ســبيل المثــال، تقلبات 
غيــر متوقعــة نتيجــة التخــارج مــن عمليــات المتاجــرة بفــرق معــدلات العائــد 

.)Carry Trade(

أسواق النفط الخام
بعــد عــامٍ متقلــب، شــهدت أســواق النفــط الخــام إنفراجــة فــي عــام 2021 
ــر  ــرب تكســاس الوســيط وخــام التصدي ــت وغـ ــث ســجلت أســعار برن حي
الكويتــي مكاســب ســنوية بنســبة 50% و55% و56% علــى التوالــي. 
وكانــت حركــة الســعر مدفوعــة بمزيــج مــن العوامــل علــى جانبــي العــرض 
والطلــب. فمــن جانــب العــرض، ســاعد الانخفــاض فــي الإنتــاج لــكل مــن 

1.10
السندات الصادرة بالعملة المحلية عن مؤسسات أجنبية غير 

مصرفية )معاد تحديدها(
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أعضــاء منظمــة أوبــك بلــس والأعضــاء خــارج المنظمــة فــي الحفــاظ 
علــى الأســعار كمــا هــو موضــح فــي مخزونــات النفــط الخــام فــي منظمــة 
التعــاون والتنميــة الاقتصاديــة لمنطقــة الشــرق الأوســط وشــمال أفريقيــا 
)الشــكل 1.11(. ومــن جانــب الطلــب، أدى تســريع إطــاق لقاحــات فايــروس 
كورونــا بالإضافــة للنمــو الاقتصــادي القــوي إلــى تمكــن الاســتهلاك مــن 
تجــاوز الإنتــاج )الشــكل 1.12(. وعلــى الرغــم مــن انخفــاض الأســعار فــي 
نوفمبــر بســبب ظهــور متحــور أوميكــرون، تم تقليــص الخســائر جزئيًــا 
بحلــول نهايــة العــام مــع تراجــع المخــاوف وتعطــل بعــض إنتــاج النفــط 
ــام 2021،  ــن ع ــر م ــط خــال جــزء كبي ــاع أســعار النف ــع ارتف الخــام. وم
بلــغ متوســط أســعار النفــط الخــام 71 دولارًا للبرميــل علــى مــدار العــام 

ــة بـــ 42 دولارًا للبرميــل فــي عــام 2020. مقارن

التطورات المحلية
تماشــيًا مــع التوجــه العالمــي، أنهــى مؤشــر أســعار المســتهلك فــي الكويــت 
العــام عنــد 4.3%، وهــو أعلــى مســتوى لــه منــذ نوفمبــر 2011 )الشــكل 
1.13(. بالرغــم مــن اســتمرار ضغــوط الأســعار فــي الكويــت، إلا أنهــا 
كانــت أقــل حــدة مــن تلــك التــي شــهدتها الــدول الأخــرى حــول العالــم 
بســبب التأثيــر الثانــوي لأســعار الطاقــة علــى مكونــات ســلة مؤشــر أســعار 

المســتهلك. ويعــود ســبب ارتفــاع الأســعار محليــاً إلــى أنمــاط الاســتهلاك 
الموجهــة نحــو الاســتيراد والتــي ترُجمــت بدورهــا إلــى زيــادات أســعار 
واســعة النطــاق فــي مكونــات الســلة، كمــا ســاهمت الاضطرابــات العالميــة 
فــي جانــب العــرض إضافــة إلــى الطلــب الاســتهلاكي القــوي فــي تدافــع 
مؤشــر أســعار المســتهلك إلــى الأعلــى علــى أســاس شــهري. وقــد أدى ذلــك 
إلــى ارتفــاع أســعار المــواد الغذائيــة، التــي كانــت المؤثــر الرئيســي في مؤشــر 
ســلة أســعار المســتهلك فــي نهايــة العــام. هــذا وفضــاً عن الزيــادة المفاجئة 
فــي تكاليــف التعليــم، أدت خدمــات الإســكان )وهــي المكــون الأكبــر لمؤشــر 
أســعار المســتهلك( إلــى ارتفــاع معــدل التضخــم. وعلــى هــذا النحــو، بلــغ 
متوســط معــدل التضخــم فــي عــام 2021 3.4%، وهــو مســتوى يفــوق 
الســنوات  متوســط  ويفــوق   %2.1 بلــغ  الــذي  الماضــي  العــام  متوســط 

الخمــس الماضيــة بنحــو 1.65 نقطــة مئويــة.

مــن  الوطنيــة  العملــة  اســتفادت  فقــد  الكويتــي،  بالدينــار  يتعلــق  فيمــا 
ربطهــا بســلة العمــات غيــر المعلنــة، ممــا مكــن مــن تحييــد الأثــر الصافــي 
لتحــركات العمــات إلــى حــد مــا وتأمــن اســتقرار ســعر الصــرف )الشــكل 
ــل  ــدولار الأمريكــي مقاب ــق ســعر صــرف ال ــى هــذا النحــو، أغل 1.14(. عل
الدينــار الكويتــي علــى انخفــاض بنســبة 0.25% )أي لصالــح الدينــار 

ــام. ــة الع ــول نهاي ــي( بحل الكويت

الإجمالــي  المحلــي  النــاتج  يســجل  أن  الدولــي  النقــد  صنــدوق  يتوقــع 
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بنك الكويت المركزي

الحقيقــي للكويــت نمــوًا فاتــرًا بنســبة 1.3% فــي عــام 2021 بعــد تســجيله 
أكبــر انخفــاض بــن أقرانــه مــن دول مجلــس التعــاون الخليجــي فــي 
عــام 2020 )الشــكل 1.15(. وعلــى الرغــم مــن تحقيــق القطــاع غيــر 
النفطــي انتعاشًــا متواضعًــا مدفوعــاً بالاســتهلاك المحلــي القــوي، كان 
ــك  ــاج أوب ــادات إنت ــة لزي ــة المجدول ــى النفــط والنهاي ــع عل ــاد المرتف الاعتم
بلــس )تنتهــي فــي النصــف الأول مــن عــام 2022( الدافعــان الرئيســيان 
ــات وزارة  ــا لبيان ــك، ووفقً ــى ذل ــة إل ــو المنخفضــة. بالإضاف ــات النم لتوقع
الماليــة، فقــد انخفــض العجــز المالــي فــي الحســاب الختامــي للســنة الماليــة 
7.4% مــن  إلــى  العامــة ليصــل  الميزانيــة  توقعــات  2022/2021،عــن 

النــاتج المحلــي الأجمالــي المتوقــع )شــكل 1.16( وذلــك لارتفــاع أســعار 
النفــط عــن متوســط ســعر البرميــل المفتــرض3. ومــن الجديــر بالذكــر أن 
ــة  ــة للســنة المالي ــة العام ــى الميزاني ــد انعكــس عل ــل ق ــاع ســعر البرمي ارتف
ــار  ــى 0.1 ملي ــع أن يصــل العجــز إل ــن المتوق ــه م ــث أن 2023/2022 حي

دينــار. ومــن المتوقــع أيضًــا أن يوفــر هــذا التحســن متنفســاً لصنــدوق 
ــه فــي عــام 2020  ــذي شــهد انخفــاض فــي أصول ــام، ال الاحتياطــي الع
بســبب احتياجــات التمويــل وانتهــاء قانــون الديــن العــام. ومــع ذلــك، فــإن 

تفتــرض ميزانيــة الســنة الماليــة 2022/2021 أن متوســط إنتــاج النفــط يبلــغ 2.4 مليــون برميــل فــي اليــوم ومتوســط ســعر البرميــل 45 دولارًا، فــي حيــن  	3
ــى 80 دولاراً  ــل إل ــرض يص ــل المفت ــعر البرمي ــط س ــإن متوس ــام 2023/2022 ف ــة ع ــبة لميزاني ــا بالنس ــي80.7 دولار. أم ــل الفعل ــعر البرمي ــدل س كان مع

ــى 2.73 مليــون برميــل فــي اليــوم . ومــن المتوقــع أن يرتفــع متوســط إنتــاج النفــط إل
إن نسبة دين الكويت إلى الناتج المحلي الإجمالي البالغة 8.7% هي الأدنى بين أقرانها في دول مجلس التعاون الخليجي )%37.4(. 	4

توســيع قاعــدة الإيــرادات ومصــادر تمويــل الدولــة أمــر بالــغ الأهميــة 
للحــد مــن مخاطــر الهشاشــة الماليــة. وعلــى الرغــم مــن أن ارتفــاع مســتوى 
الديــون يزيــد بشــكل طفيــف مــن تعــرض الحكومــات المقترضــة للمخاطــر، 
إلا أن مســتويات الديــن الحاليــة4 وقنــوات توجيــه الأمــوال المقترضــة مــا 
تــزال مــن العناصــر الرئيســية فــي تقييــم إنتاجيــة دولــة الكويــت. علــى 
ســبيل المثــال، فــإن الديــون الموجهــة لطــرح مجموعــة مــن الإصلاحــات 
الاقتصاديــة المســتدامة مثــل تمويــل مشــاريع البنيــة التحتيــة الحيويــة 
ــة. ــي للدول ــردود إيجاب ــد ذات م وتنشــيط مســاهمة القطــاع الخــاص تع

ومــن جانــب آخــر، وفــي ضــوء التوجــه العالمــي نحــو الاســتدامة، ســيكون 
مــن الحكمــة الاســتفادة مــن الخلفيــة الحاليــة فــي أســواق النفــط الخــام، 
خاصــةً عنــد النظــر إلــى أن الانتعــاش الحالــي فــي الســوق مدفــوع بعوامــل 
ــي، مــن الضــروري تســريع الانتقــال  ــى حــد مــا. وبالتال ــة إل ــر اعتيادي غي
ــاءة  ــز كف ــة لتعزي ــر اســتدامة وإجــراء إصلاحــات هيكلي ــى اقتصــاد أكث إل
القطــاع الحكومــي وتمكــن القطــاع الخــاص مــن لعــب دور أكبــر فــي 
الاقتصــاد. ويمكــن لمثــل هــذا الانتقــال أن يخفــف مــن الضغــوط علــى 
الماليــة الحكوميــة ويضــع الحجــر الأســاس لاقتصــاد أكثــر قــوة واســتدامة.

بورصة الكويت
بعــد توانــي أداء بورصــة الكويــت مقارنــة بأســواق الأســهم العالميــة فــي 
عــام 2020، تمكــن ســوق الأوراق الماليــة المحلــي مــن رأب الفجــوة خــال 
القيمــة  حققــت  الجائحــة،  اســتمرار  مــن  الرغــم  وعلــى   .2021 عــام 
الســوقية للأســهم الكويتيــة قفــزة بنحــو 28.5% خــال العــام لتصــل إلــى 
41.4 مليــار دينــار. وجــاءت هــذه المكاســب فــي ضــوء الأربــاح القويــة التــي 

1.15
نمو الناتج المحلي الإجمالي الحقيقي
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تقرير الاستقرار المالي 2021

وصلــت لمســتويات مــا قبــل الجائحــة مــع توالــي عمليــات التطعيــم وعــودة 
الحيــاة الطبيعيــة للاقتصــاد نســبياً، لتثبــت بورصــة الكويــت قدرتهــا علــى 
الصمــود والاســتمرار بالرغــم مــن مواصلــة تبعــات الجائحــة بالتكشــف مــع 

ظهــور متحــورات جديــدة للفايــروس.

ــع  ــاً خــال عــام 2021 م ــة نمــواً قوي ــد شــهدت الأســهم الكويتي هــذا وق
تراجــع التقلبــات )7.3% تقلبــات ســنوية مقابــل 23.3% فــي 2020(، 
حيــث وصــل مؤشــر الســوق العــام المرجــح بالقيمــة والــذي يغطــي جميــع 
ــر  ــد 7,318 نقطــة فــي 11 نوفمب ــى قمــة ارتفاعــه عن الأســهم المدرجــة إل
2021 مرتفعــاً بنســبة 32% منــذ بدايــة العــام )الشــكل 1.17( قبــل أن 

يتراجــع ليغلــق عنــد مكاســب ســنوية بنســبة 27%. وجــاء هــذا الارتفــاع 
حركــة  معهــا  اتســقت  التــي  النفــط  أســعار  بارتفــاع  مدعومــاً  المطــرد 
الأســواق المحليــة، وإلــى المســتوى المتدنــي تاريخيــاً لســعر الخصــم المعلــن 
مــن قبــل بنــك الكويــت المركــزي. وتزامنــاً مــع تراجــع أســعار خــام البرنــت 
مــن  الكويــت بعضــاً  بورصــة  15%، خســرت  بنســبة  العــام  نهايــة  فــي 
مكاســبها. وشــهدت كل مؤشــرات الســوق أرباحًــا كبيــرة خــال العــام، 
وتصــدر مؤشــر الســوق الرئيســي 50 )الــذي يتكــون مــن أعلــى 50 شــركة 
ــاع 31.7%، فــي حــن ارتفــع مؤشــر  ــه، بارتف ــث الســيولة( نظرائ مــن حي
الســوق الرئيســي الأشــمل بنســبة 29.3%. وســجل مؤشــر الســوق الأول 

الكبيــرة(  الســوقية  والقيمــة  العاليــة  الســيولة  ذات  الشــركات  )يشــمل 
ــة بنســبة %26.2. ــل بصــورة طفيف مكاســب أق

ويعــود النمــو مــن حيــث القيمــة الإجماليــة إلــى حــد كبيــر لقطــاع البنــوك، 
ــث شــهدت  ــث الحجــم )الشــكل 1.18(، حي وهــو القطــاع المهيمــن مــن حي
قيمتــه الســوقية نمــواً بنحــو 5.5 مليــار دينــار وبنســبة 30%. ورغــم 
ــن 11 شــركة فقــط، ممــا  ــوك يتكــون م ــر، إلا أن قطــاع البن ــه الكبي حجم
يشــير إلــى وجــود تركــز قــد يــؤدي إلــى تجســيم المخاطــر النظاميــة. 
المئويــة،  بالنســبة  الرابحــن  أكبــر  وكان قطــاع الخدمــات الاســتهلاكية 

حققت القيمة السوقية للأسهم المدرجة 
في بورصة الكويت قفزة بنحو 28.5% خلال 

العام لتصل إلى 41.4 مليار دينار.

1.18
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بنك الكويت المركزي

حيــث زادت قيمتــه الســوقية بنســبة 62.5% خــال العــام، يليــه قطــاع 
الخدمــات الماليــة وشــركات التأمــن بمكاســب بلغــت 57.1% و%47.3 
علــى الترتيــب. وجــاء هــذا النمــو مدفوعــاً بارتفــاع الأربــاح بعــد أن ســجلت 

العديــد مــن القطاعــات خســائر خــال عــام 2020.

وعلــى الرغــم مــن تعافــي كل القطاعــات فــي عــام 2021، إلا أن الأثــر 
ــاً )الشــكل 1.19(5. وجــاء ارتفــاع أداء قطــاع الخدمــات الماليــة  كان متباين
ــرة،  ــاح الكبي ــره مــن القطاعــات مدفوعــاً بصــورة أساســية بالأرب عــن غي
حيــث ســجل القطــاع صافــي أربــاح بمبلــغ 325.5 مليــون دينــار خــال 
العــام، مقارنــة بخســائر قاربــت 15 مليــون دينــار فــي 2020. ويؤكــد 
التعافــي فــي هــذا القطــاع خصيصــاً التحســن فــي معنويــات المســتثمرين 
خــال العــام مــع تراجــع حالــة انعــدام اليقــن التــي لازمــت الجائحــة وعودة 
ــادي. وكان قطــاع الاتصــالات هــو الوحيــد  ــى نشــاطها الاعتي الأســواق إل
الــذي أنهــى العــام 2021 علــى انخفــاض بعــد أن كان مــن القطاعــات 
القليلــة التــي حققــت مكاســب فــي العــام الســابق والأفضــل أداءً فــي 
2020. وبالإمــكان تفســير ذلــك الاســتقرار فــي أســعار قطــاع الاتصــالات 

ــه  ــث تهيمــن علي ــة، حي ــدورة الاقتصادي ــر بال ــي لا تتأث ــه الت نظــراً لطبيعت
ثــاث شــركات كبــرى ومنخفضــة النمــو )متوســط نســبة الربــح المــوزع 

الرسم يستبعد القطاعات ذات الحجم الضئيل. 	 5

للســهم 80%(. أمــا أداء البنــوك، فقــد كان جيــداً نســبياً، حيــث أدى 
انخفــاض المخصصــات المطلوبــة إلــى ارتفــاع بنســبة 80% فــي الأربــاح. 
ويعــود التراجــع فــي المخصصــات إلــى تلاشــي حالــة عــدم اليقــن ووفــرة 
ــر الســنين. ــة عب ــة الحصيف ــة نتيجــة للرقاب ــة المكون المخصصــات الحالي

بالتــوازي مــع تعافــي الأســعار، ارتفــع إجمالــي حجــم التــداول لعــام 2021 
ــار ســهم، كمــا تصاعــدت القيمــة  ــى 84.6 ملي بنســبة 62.4% ليصــل إل
المتداولــة بنســبة 26.7% لتبلــغ نحــو 13.6 مليــار دينــار. وارتفــع التــداول 
بمعــدل ثابــت فــي بدايــة العــام، ثــم تباطــأ فــي الصيــف بســبب الآثــار 
ــي ســبقت  ــرة الت ــى نشــاط فــي الفت ــل أن يرتفــع ليشــهد أعل ــة، قب الدوري
الحركــة التصحيحيــة فــي نوفمبــر. ورغــم النمــو القــوي فــي النشــاط 
العــام، إلا أن أســهم الســوق الأول شــهدت تراجعــاً بنســبة تفــوق %10 
فــي قيمــة التــداول مــع زيــادة ضئيلــة فــي حجــم التــداول. ويعــد هــذا 
مؤشــرًا إيجابيــاً، حيــث شــهدت الأوراق المدرجــة فــي الســوق الرئيســي 
والــذي يفتــرض أنــه أقــل ســيولة نشــاطاً أكبــر، ممــا ســيؤدي إلــى مكاســب 
مــن حيــث اكتشــاف الأســعار العادلــة وانخفــاض التقلبــات وارتفــاع كفــاءة 
الســوق بشــكل عــام. هــذا وتركــزت عمليــات التــداول أساســاً فــي أســهم 
قطــاع الخدمــات الماليــة الــذي مثــل 27.7% مــن إجمالــي قيمــة التــداول 
فــي الســوق مقابــل 9.9% فــي 2020 )الشــكل 1.20(، وكانــت هــذه 
الزيــادة واســعة النطــاق حيــث طــال معظــم الشــركات المدرجــة ضمــن هــذا 
القطــاع ارتفاعــاً فــي القيمــة المتداولــة. وبالمثــل، شــهد قطاعــي العقــار 
والصناعــة زيــادة فــي حصتهمــا مــن إجمالــي قيمــة التــداول، علــى حســاب 
قطــاع البنــوك الــذي شــهد تراجعــاً بنســبة 26%. وفــي النهايــة، تســاهم 
هــذه التطــورات بشــكل إيجابــي فــي الاســتقرار المالــي مــن خــال انخفــاض 

ــادة الســيولة. التركــز ورفــع مســتوى الكفــاءة وزي

ازداد عمــق الســوق بشــكل كبيــر فــي الســوق الرئيســي مــع زيــادة متوســط 
ــى  ــاف إل ــة أضع ــر مــن ثلاث ــة فــي عــام 2021 بأكث ــداول اليومي قيمــة الت
22.8 مليــون دينــار )الشــكل 1.21(. ومــن جهــة أخــرى، شــهد الســوق الأول 

تراجــع فــي متوســط قيمــة التــداول اليوميــة بنحــو 11% إلــى 32.5 مليــون 
دينــار، ويعــزى ذلــك إلــى زيــادة التدفقــات الأجنبيــة فــي هــذا الســوق خلال 
عــام 2020 نتيجــة إدراج بورصــة الكويــت فــي مؤشــر مورغــان ســتانلي 
للأســواق الناشــئة، وبإزالــة أثــر تلــك التدفقــات الاســتثنائية، يكــون المؤشــر 

1.19
الأداء بحسب القطاع )المؤشرات معاد تحديدها(
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تقرير الاستقرار المالي 2021

قــد حقــق نمــو متواضــع بنســبة 3% فــي الســوق المذكــور فــي 2021.

ــى حــد  ــع إل ــت قــد نب ــد فــي بورصــة الكوي وفــي حــن أن النشــاط المتزاي
كبيــر مــن المســتثمرين المحليــن مــع عــودة حصــة الأجانــب فــي الشــراء إلــى 
مســتويات مــا قبــل الدخــول فــي مؤشــر مورغــان ســتانلي )الشــكل 1.22(، 
إلا أن إجمالــي صافــي التدفقــات الأجنبيــة ظــل مرتفعــاً وإن كان بمســتوى 
أقــل مــن الســنوات التــي ســبقت الإدراج )2019/2018(. ويمكــن تفســير 
هــذه الديناميكيــات بقيــام المســتثمرين الأجانــب بصــورة دوريــة بإعــادة 
تحديــد نســب موجــودات محافظهــم الاســتثمارية وذلــك فــي ضــوء أن 
بورصــة الكويــت أصبحــت جــزءًا مــن مؤشــر عالمــي يتــم تتبعــه بشــكل كبيــر.

البنــوك المحليــة، فقــد اســتمرت  يتعلــق بالملكيــة الأجنبيــة فــي  وفيمــا 
بالزيــادة بمعــدل ثابــت )الشــكل 1.23(6 مــع زيــادة تدفــق الاســتثمارات 
عالميــاً. وقــد كان بنــك وربــة البنــك الوحيــد غيــر المــدرج ضمــن مؤشــر 
مورغــان ســتانلي للأســواق الناشــئة الــذي شــهد ارتفاعــاً فــي نســبة الملكيــة 
الأجنبيــة. ومــن ناحيــة أخــرى، فقــد واصــل المســتثمرون الأجانــب تقليــص 
ملكياتهــم فــي بنــك برقــان بعــد أن شــهد البنــك تدفقــاً مــن المســتثمرين 

تــم اســتبعاد البنــك التجــاري الكويتــي والبنــك الأهلــي الكويتــي والبنــك الأهلــي المتحــد مــن الرســم بســبب الحصــة الضئيلــة للملكيــة الأجنبيــة )أقــل مــن  	 6
.)%1

الأجانــب فــي عــام 2019. ومــن منظــور الاســتقرار المالــي، فــإن الزيــادة 
فــي ملكيــة الأجانــب فــي البنــوك تعــد مؤشــراً إيجابيــاً، حيــث تحــد قاعــدة 
المســتثمرين المتنوعــة جغرافيــاً مــن عــدوى الســوق التــي يمكــن أن تحــدث 
فــي حــال وقــوع أزمــة محليــة. ومــع ذلــك، فــإن هــذه الاســتثمارات تزيــد 
أيضــاً مــن حساســية النظــام المالــي المحلــي تجاه تطــورات الأســواق العالمية 
.)hot money( ــر المســتقرة ــرؤوس الأمــوال غي ــة ل والتدفقــات المفاجئ

بشــكل عــام، كان عــام 2021 عامــاً إيجابيــاً لأســواق الأســهم المحليــة 
وســيولته،  الســوق  عمــق  ازديــاد  مــع  المالــي،  الاســتقرار  منظــور  مــن 
وتنويــع الأوراق الماليــة المتداولــة وتراجــع التقلبــات بشــكل عــام. ومــن 
المتوقــع أن تــزداد التقلبــات، وهــو مــا نشــهده حاليــاً فــي عــام 2022 
مــع اســتمرار تراجــع الأســواق الماليــة نتيجــة التوتــرات الجيوسياســية 
وتشــديد السياســات النقديــة لمكافحــة الضغــوط التضخميــة. ويجــب علــى 
المشــاركين فــي الســوق، ســواء المؤسســات أو الأفــراد، الاســتعداد لحركــة 

تصحيحيــة كبيــرة فــي الســوق، تــزداد احتماليتهــا يومــاً بعــد يــوم.

السوق العقاري
الســوق  شــهد  الأخــرى،  الأســواق  شــهدتها  التــي  الآثــار  غــرار  علــى 
العقــاري محليــاً انتعاشــاً خــال عــام 2021 مــع رفــع معظــم العوائــق 
التــي كانــت تحــول دون إتمــام الصفقــات مثــل حظــر التجــول وتدابيــر 
الإغــاق، بالإضافــة إلــى إبقــاء أســعار الفائــدة عنــد مســتويات منخفضــة 
تاريخيــاً. حيــث بلــغ إجمالــي قيمــة الصفقــات العقاريــة نحــو 3.8 مليــار 
دينــار خــال العــام )الشــكل 1.24( وهــو مــا يفــوق متوســط الســنوات 
الخمــس الماضيــة بنســبة 35.5%. ومــع ذلــك، لــم تنعكــس عــودة النشــاط 
والتجاريــة  للعقــارات الاســتثمارية  الصفقــات  قيمــة  الاقتصــادي علــى 
ــل بنســبة 19% و70% و5% مــن متوســطات  ــث جــاءت أق والأخــرى حي
الخمــس ســنوات لــكل منهــم علــى الترتيــب. وعلــى هــذا النحــو، فقــد كان 
النشــاط المرتفــع فــي الســوق العقــاري مدفوعــاً بشــكل أساســي بالعقــارات 
الســكنية حيــث تجــاوز إجمالــي قيمــة صفقاتهــا 123% مــن متوســط 

الخمــس ســنوات المنصرمــة.

هــذا وبلــغ متوســط قيمــة الصفقــات فــي القطــاع الســكني منــذ بدايــة عــام 
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2019 2020 2021

25%

20%

15%

10%

5%

0%
الوطنيالخليجالدوليبرقانبيت التمويلبوبيانوربة

1.24
قيمة مبيعات العقار

49% 36% 43% 58%

73%28%

45% 33%

20%

20%

16%

15%
17%

17%

4%

2017 2018 2019 2020 2021

4,000

3,500

3,000

2,500

2,000

1,500

1,000

500

-

مليون د.ك

سكنياستثماريتجاريأخرى

35



بنك الكويت المركزي

2015 حوالــي 333 ألــف دينــار مقابــل 722 ألــف دينــار و4.6 مليــون 

دينــار لقطاعــي العقــار الاســتثماري والعقــار التجــاري علــى الترتيــب. 
ــر ســيولة نســبيًا  ــي القطــاع الســكني الأكث ــد ف ــد أدى النشــاط المتزاي وق
إلــى زيــادة إجمالــي عــدد الصفقــات العقاريــة ليصــل إلــى 9,723 صفقــة 
فــي عــام 2021 )الشــكل 1.25(. وبالمثــل، تجــاوز عــدد صفقــات القطــاع 
فــي  انخفــض  بينمــا  كبيــر،  بشــكل  ســنوات  الخمــس  متوســط  الســكني 
القطاعــات الثلاثــة الأخــرى. وربمــا لعبــت العوامــل الســلوكية دوراً فــي هــذه 
ــاء  ــزل أثن ــد مــن الوقــت فــي المن ــث قــد أدى قضــاء المزي ــات، حي الديناميكي
الجائحــة إلــى زيــادة ســعي الأفــراد نحــو تملــك منــزل. كمــا قــد تشــير تلــك 
التوجهــات أيضــاً إلــى تحــول فــي أفضليــات المســتثمرين فــي ضــوء المخاطــر 
المرتفعــة، حيــث عــادة مــا يكــون المســتأجرون المحتملــون للعقــارات الســكنية 
مواطنــن ذوي دخــل مرتفــع مــع مركــز وظيفــي مســتقر. وذلــك بخــاف 
المســتأجرين فــي قطــاع العقــار الاســتثماري الذيــن عــادة مــا يكونــوا مقيمــن 
ذوي دخــل منخفــض نســبياً بوظائــف أقــل اســتقراراً نظــراً للتوجهــات العامــة 
نحــو توطــن الوظائــف7. وبالمثــل، يعــد المســتأجرون للعقــارات التجاريــة أكثــر 
خطــورة نظــراً لطبيعتهــم المســايرة لتقلبــات الــدورة الاقتصاديــة التــي عــادة 
مــا تكــون ظروفهــا غيــر مؤكــدة. وفــي حــن أن تراجــع ســيولة العقــارات 
الاســتثمارية والتجاريــة مقارنــة بالمســتويات التاريخيــة يدفــع بعــض المخــاوف 
فــي ظــل أن الكثيــر مــن هــذه العقــارات ممولــة بالاقتــراض، إلا أن المغــالاة 
فــي تقييــم هــذه العقــارات لا يشــكل مصــدر قلــق حيــث أن الأســواق كانــت 

تعكــس نقــاط الضعــف تلــك فــي الأســعار.

وتماشــياً مــع التوجهــات الملحوظــة فــي الصفقات العقارية، ارتفعت أســعار 
العقــارات الســكنية بشــكل حــاد فــي عــام 2021، بمعــدل 19% عبــر 
المحافظــات الســت )الشــكل 1.26(8، وهــو معــدل النمــو الســنوي الأعلــى 
ــى حــدٍ مــا مــن معــدل النمــو المشــهود فــي  ــذ عــام 2013، ومقــارب إل من
عــام 2008 قبيــل الأزمــة الماليــة العالميــة )26.5%(. ويمكــن تفســير هــذا 
الارتفــاع فــي الأســعار إلــى حــد كبيــر بتحــول تفضيــات المســتثمرين وفــق 

قرارات محلية تفرض حد أدنى لنسبة الموظفين الكويتيين لكل من وظائف القطاعين العام والخاص. 	 7
.extreme outliers وفقًا للصفقات المسجلة في وزارة العدل )تشمل الأراضي والمباني(، بعد استبعاد القيم المتطرفة 	8

ــات  ــع بيان ــق م ــد لا تتواف ــة، وق ــار الصناعي ــور الأقم ــى ص ــتند إل ــة Real Estate Market Intelligence (REMI( تس ــوق العقاري ــات الس ــرات معلوم تقدي 	9
الهيئــة العامــة للمعلومــات المدنيــة حيــث أن بعــض الوحــدات قيــد الإنشــاء ولــم يتــم إصــدار رقــم مدنــي لهــا.

المصدر: المؤسسة العامة للرعاية السكنية. 	10
المصدر: الهيئة العامة للمعلومات المدنية. 	11

مــا ســبق ذكــره، حيــث ينصرفــون عــن العقــارات التــي يشــغلها مســتأجرين 
ذوي مخاطــر أعلــى. هــذه العوامــل، مقرونــةً بأســعار فائــدة منخفضــة 
ــى العقــارات  ــب عل ــادة الطل ــى زي ــةً أدت إل ــا مثالي ــاً، خلقــت ظروفً تاريخي
الســكنية. أمــا مــن ناحيــة العــرض، فــكان نمــو الوحــدات الســكنية محــدوداً 
أيضــاً، حيــث نمــا بوتيــرة أبطــأ مــن الطلــب. ولتوضيــح ذلــك بشــكل أكبــر، 
المشــغولة(  وغيــر  )المشــغولة  القائمــة  الســكنية  المنــازل  إجمالــي  يقــدر 
بنحــو 161,000 9، مقابــل نحــو 94,379 10 طلبًــا قائمــاً للإســكان وفــق 
الوضــع فــي نهايــة عــام 2021. وتعــزى هــذه الديناميكيــات إلــى حــد كبيــر 

إلــى محدوديــة الأراضــي المتاحــة للتطويــر.

أمــا فيمــا يتعلــق بقطــاع العقــار الاســتثماري وقطــاع العقــار التجــاري، فقــد 
يكــون مــن الأنســب النظــر إلــى مؤشــرات بديلــة أكثــر ملاءمــة فــي تقييــم 
الأداء أخــذاً فــي الاعتبــار عــدد الصفقــات المنخفــض نســبياً وتفــاوت 
المؤشــرات  هــذه  وتشــمل  المذكوريــن.  القطاعــن  فــي  المبانــي  خــواص 
البيــع  محــات  وإيجــارات  الاســتثمارية  للمبانــي  الإشــغال  معــدلات 
بالتجزئــة للعقــارات التجاريــة. علــى هــذا النحــو، أكــدت نتائــج الدراســات 
 Real Estate Market( ــا شــركة ــي أجرته ــرة الت الاســتقصائية الأخي
Intelligence” REMI”( والتــي تغطــي أكثــر مــن 7,000 عقــار فــي 

الاســتثماري،  القطــاع  أداء  فــي  متواصــل  تراجــع  وجــود  منطقــة،   20

مــع اســتمرار انخفــاض نســب الإشــغال )الشــكل 1.27(. وعلــى الرغــم 
مــن الارتفــاع المشــهود فــي عــام 2019، عــاودت نســب إشــغال المبانــي 
الاســتثمارية بالانخفــاض مــع بدايــة جائحــة كورونــا، واســتمرت علــى هــذا 
النحــو حتــى عــام 2021. وقــد تزامــن ذلــك مــع تراجــع أعــداد المقيمــن 
بنســبة 5.7%11 مــا بــن نهايــة عــام 2019 والربــع الثانــي مــن عــام 2021، 
والــذي جــاء أساســاً جــراء السياســات الحكوميــة النشــطة لإعــادة تــوازن 

ــت. ــة الســكانية فــي الكوي التركيب

فقــد  صفقاتــه،  قيمــة  تراجــع  مــع  وتماشــياً  التجــاري،  القطــاع  أمــا 
اســتمرت إيجــارات العقــارات التجاريــة فــي الانخفــاض فــي عــام 2021 
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)الشــكل 1.28(. فبخــاف القطــاع الاســتثماري الــذي يعتمــد إلــى حــد 
كبيــر علــى التركيبــة الســكانية، يعتمــد القطــاع التجــاري ويرتبــط إلــى 
ــك، فقــد انخفضــت إيجــارات  ــر بالنشــاط الاقتصــادي. ومــع ذل حــد كبي
المســاحات المخصصــة للبيــع بالتجزئــة علــى الرغــم مــن انتعــاش الإنفــاق 
مــع رفــع تدابيــر الإغــاق وتحريــر الطلــب المكبــوت لــدى المســتهلكين. ففــي 
حــن قــد تكــون التحــولات الســلوكية للمســتهلكين وزيــادة الاعتمــاد علــى 
التســوق عبــر الإنترنــت ســاهمت فــي التراجــع فــي إيجــارات محــات 
التجزئــة، إلا أن التوجهــات العامــة تشــير إلــى أن ذلــك التراجــع قــد بــدأ 
ــي تعكــس  ــا. وبشــكل عــام، تدعــم هــذه المؤشــرات الت قبــل جائحــة كورون
ــار التجــاري توجــه المســتثمرين نحــو  ــي قطــاع العق ــة ف ــالات هيكلي اخت
ــه  ــي تفوق ــا ف ــاً دافعً ــت عام ــة، وربمــا كان ــر مرون القطــاع الســكني الأكث

ــارات الأخــرى. ــى العق عل

ــل  ــات متضــادة تجع ــارات الســكنية ديناميكي ــد تواجــه العق ومســتقبلًا، ق
توجهــات الأســعار غيــر مؤكــدة. فمــن جهــة، يبــدو أن تراجــع أداء المبانــي 
التركيبــة  فــي  المســتمرة  التحــولات  ظــل  فــي  سيســتمر  الاســتثمارية 
ــب  ــى جان ــة. وإل ــن هــذه الوحــدات العقاري ــروض م ــادة المع الســكانية وزي
تراجــع أداء القطــاع التجــاري، ستســاهم هــذه العوامــل فــي زيــادة جاذبيــة 
ــإن  ــة أخــرى، ف ــن جه ــة. وم ــوات اســتثمار مفضل ــارات الســكنية كقن العق
ــل المؤسســة  ــع الأراضــي مــن قب ــام وتوزي ــر المســتمر للإســكان الع التطوي
العامــة للرعايــة الســكنية ســيزيد العــرض فــي الســوق ويخفــف بعــض 

ضغــوط الأســعار. ومــن أبــرز المشــاريع التــي تلــوح فــي الأفــق منطقــة 
المطــاع الســكنية )28,288 قســيمة(، ومنطقــة جنــوب عبــد الله المبــارك 
)3,260 قســيمة(. وهنالــك أيضــاً مشــروعات أخــرى طويلــة الأجــل فــي 
مرحلــة التخطيــط وتقــديم العــروض لمنطقتــي جنــوب ســعد العبــد الله 
وجنــوب صبــاح الأحمــد، حيــث يتوقــع توزيــع 22,152 و20,380 قســيمة 
ســكنية فيهمــا علــى الترتيــب. ومــن المتوقــع أيضــاً أن تشــهد مســاحات 
البيــع بالتجزئــة تدفقــاً فــي العــرض مــن خــال مجمــع العاصمــة التجــاري 
الــذي تبلــغ مســاحته 380 ألــف متــر مربــع والــذي تم الانتهــاء منــه فــي 
عــام 2021، وكذلــك مشــروع الخيــران هايبــرد )outlet mall( الجــاري 
تطويــره والــذي تبلــغ مســاحته 116 ألــف متــر مربــع. ومــن منظــور واســع، 
فــإن توقعــات زيــادة معــدلات الفائــدة تؤيــد هــذا الطــرح )تراجــع الأســعار(، 
حيــث أن ارتفــاع معــدلات العوائــد المطلوبــة مــن العقــارات قــد تــؤدي إلــى 

ضغــوط علــى قيمهــا عبــر القطاعــات المختلفــة.

تجاوزت قيمة الصفقات العقارية محلياً 
متوسط السنوات الخمس الماضية بنحو 

35.5%، مدفوعة أساساً بالنشاط المرتفع 
في العقارات السكنية.

1.27
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المرفق 1.1:

التغير المناخي
أصبحــت الــدول فــي جميــع أنحــاء العالــم أكثــر اســتجابة لمخــاوف التغيــر 
المناخــي مــع بيــان واتضــاح عواقبــه وتوافــر المزيــد مــن البيانــات عنــه. 
يشــير التغيــر المناخــي إلــى التحــول فــي أنمــاط درجــات الحــرارة والطقــس 
علــى المــدى الطويــل ويرجــع ذلــك أساسًــا إلــى الكميــات الكبيــرة مــن 
ــز  ــؤدي إلــى تحفي ــة فــي الغــاف الجــوي، ممــا ي ــة المنبعث الغــازات الدفيئ
ظاهــرة الاحتبــاس الحــراري. وفــي ظــل هــذه التغيــرات الجويــة، لا مفــر 
مــن حــدوث تداعيــات اقتصاديــة، حيــث تظهــر تقلبــات بالعــرض والطلــب 
فــي مختلــف الصناعــات. ويكشــف هــذا المرفــق عــن أحــدث الجهــود 
العالميــة فــي معالجــة آثــار التغيــر المناخــي ودور النظــام المالــي والمســؤولية 
التنظيميــة للبنــوك المركزيــة فــي الحفــاظ علــى الاســتقرار المالــي فــي 

ــة. ــة المخاطــر البيئي مواجه

المنظور العالمي
علــى مــدى الســنوات العديــدة الماضيــة، ازداد عــدد المبــادرات العالميــة 
التــي أطلقتهــا منظمــات رائــدة بهــدف تشــجيع وتحفيــز القطاعــن العــام 
أهــم  ومــن  البيئــة.  إيجابيــة علــى  أكثــر  تأثيــر  لهمــا  ليكــون  والخــاص 
لعــام  للمنــاخ  باريــس  اتفــاق  لذلــك:  الطريــق  التــي مهــدت  الإنجــازات 
196 طــرف(، وخطــة الأمم  2015 )الملــزم قانونًــا والمعتمــد مــن قبــل 

ــن  ــا المبادرت ــث تشــجع كلت ــام 2030. حي ــة المســتدامة لع المتحــدة للتنمي
الالتــزام بخفــض الانبعاثــات وخلــق مســتقبل أكثــر اســتدامة. وشــهدت 
الصناعــة المصرفيــة والماليــة جهــوداً مماثلــة مــن مجلــس الاســتقرار المالــي 
ــق عمــل خــاص بالإفصاحــات  ــذي شــكل فــي عــام 2015 فري )FSB( ال
الماليــة المتعلقــة بالتغيــرات المناخيــة، يســعى لتعزيــز مســتوى ومحتــوى 
التقاريــر الطوعيــة بشــأن مخاطــر المنــاخ ولتكــون متســقة عبــر الــدول. كمــا 
تمثــل شــبكة تخضيــر النظــام المالــي )NGFS(، التــي تأسســت فــي عــام 
2017 مــن قبــل مجموعــة مــن البنــوك المركزيــة والجهــات الرقابيــة، أهــم 

مظاهــر التقــدم فــي هــذا المجــال، وتهــدف إلــى تبــادل أفضــل الممارســات 
والمســاعدة فــي تطويــر إدارة المخاطــر البيئيــة للقطــاع المالــي، فضــاً 
عــن تشــجيع تمويــل الاقتصــاد المســتدام. وضمــن الســياق ذاتــه، تعمــل 
لجنــة بــازل علــى اقتــراح بعــض المبــادئ التــي تســاعد علــى تحســن إدارة 
المخاطــر الماليــة المتعلقــة بالتغيــرات المناخيــة، فــي حــن تســعى وكالات 
التصنيــف الرئيســية )فيتــش، موديــز، ســتاندرد آنــد بــورز( حاليــاً لإدخــال 
بعــض العوامــل المتعلقــة بالتغيــرات المناخيــة ضمــن منهجيــات التصنيــف 
الائتمانــي الســيادي. وليســت هــذه ســوى بعــض مــن الجهــود الأخيــرة 
لتغذيــة الزخــم العالمــي بشــأن التغيــر المناخــي، وتســليط الضــوء علــى 

ــة الســائدة فــي هــذا المجــال. ــة والرعاي ــدة للقضي ــة المتزاي الأهمي

ــات  ــي والتحدي ــر المناخ ــة للتغي ــرض الدول ــة تع ــة قابلي ــرات المناخي ــع التغي ــي م ــف العالم ــردام للتكي ــة نوت ــادرة جامع ــع لمب ــدول التاب ــر ال ــص مؤش يلخ 	1
إلــى جنــب مــع مــدى اســتعدادها لمواجهــة التغيــرات المناخيــة ولتحســين مرونتهــا. العالميــة الأخــرى جنبًــا 

تــم افتتــاح هــذا المشــروع رســميًا فــي فبرايــر 2019، ويضــع الأســاس لمشــاريع الطاقــة المتجــددة المســتقبلية محليًــا مــن خــال تركيــب محطــة طاقــة  	2
شمســية بقــدرة 50 ميجــاوات، ومزرعــة ريــاح بقــدرة 10 ميجــاوات، ومحطــة للطاقــة الكهروضوئيــة بقــدرة 10 ميجــاوات. الهــدف مــن ذلــك هــو الوصــول 
فــي نهايــة المطــاف إلــى الخطــة الرئيســية للحكومــة لتوليــد مــا يقــرب مــن 3.2 جيجــاوات مــن الكهربــاء مــن خــال وســائل متجــددة بحلــول عــام 2030.

)https://www.boursakuwait.com.kw/en/sustainability( لمزيد من التفاصيل يرجى زيارة موقع بورصة الكويت 	 3

المنظور المحلي
إن التغيــرات المناخيــة ظاهــرة بشــكل واضــح فــي دولــة الكويــت، لاســيما 
ــة بنحــو  ــادات المتوقع ــي درجــات الحــرارة والزي ــاع القياســي ف ــع الارتف م
1.2-1.4 درجــة مئويــة بحلــول عــام 2050، فضــاً عــن التراجــع المتوقــع 

مقارنــة   2050 عــام  بحلــول   %25-15 بنســبة  الأمطــار  هطــول  فــي 
ــة  ــة العامــة للبيئ ــا للهيئ بالبيانــات المســجلة مــن 1986 إلــى 2005، وفقً
)2019(. مــع ذلــك، فقــد احتلــت دولــة الكويــت المرتبــة 65 مــن أصــل 182 
دولــة فــي مؤشــر الــدول التابــع لمبــادرة جامعــة نوتــردام للتكيــف العالمــي مــع 
التغيــرات المناخيــة )ND-GAIN(1، وقــد تم تصنيفهــا علــى أنهــا فــي 

وضــع جيــد مــع القليــل مــن التحديــات.

تعمــل دولــة الكويــت جاهــدة علــى الامتثــال لأفضــل الممارســات والتوجهات 
العالميــة بشــأن التغيــر المناخــي. حيــث كانــت مــن أوائــل الــدول الموقعــة علــى 
ــد  ــر المناخــي ووقعــت العدي ــة بشــأن التغي ــة الأمم المتحــدة الإطاري اتفاقي
فــي  المناخــي بمــا  بالتغيــر  المتعلقــة  الأخــرى  الدوليــة  الاتفاقيــات  مــن 
ــر المناخــي  ــس. وفــي قمــة مؤتمــر الأمم المتحــدة للتغي ــة باري ــك اتفاقي ذل
مجلــس  رئيــس  ســمو  أكــد   ،2021 نوفمبــر  فــي  المنعقــد   )COP26(
ــت لخفــض  ــاح هــدف الكوي ــد الحمــد الصب ــاح الخال ــوزراء الشــيخ صب ال
ــق  ــد تم تحقي ــول عــام 2035. وق ــا بنســبة 7.4% بحل ــي انبعاثاته إجمال
العديــد مــن الإنجــازات التــي تدعــم دولــة الكويــت في تحقيق هــذا الهدف، 
فعلــى ســبيل المثــال، قــام معهــد الكويــت للأبحــاث العلميــة بتطويــر مشــروع 
مجمــع الشــقايا2 فــي محاولــة للاســتفادة مــن الطاقــة المتجــددة كمصــدر 
ــت الشــركة  ــك، أكمل ــى ذل ــي. بالإضافــة إل ــد الوطن ــى الصعي ــاء عل للكهرب
مرافــق  أكبــر  أحــد  مؤخــرًا  المتكاملــة  البتروليــة  للصناعــات  الكويتيــة 
اســتيراد الغــاز الطبيعــي المســال فــي المنطقــة، والتــي ستســاعد الكويــت 
علــى التوجــه نحــو وســيلة أنظــف لتوليــد الكهربــاء، والمســاعدة فــي إمــداد 

ــة. ــة المتنامي مطالــب مصافــي النفــط والصناعــات البتروكيماوي

علــى صعيــد ســوق رأس المــال، وضعــت بورصــة الكويــت إســتراتيجية 
علــى ثــاث مراحــل تتــم مــن خــال تعزيــز وتطويــر ممارســات اســتدامة 
الشــركات وخلــق منــاخ اســتثماري مشــجع للاســتثمارات المســتدامة عبــر 
مســؤوليات التغيــر المناخــي والجهــود البيئيــة والاجتماعيــة والحوكمــة 
بشــكل عــام3 30 وتســعى دولــة الكويــت أيضــاً علــى تحســن بصمتهــا 
الكربونيــة علــى نطــاق عالمــي مــن خــال الاســتثمار المســتدام. علــى وجــه 
التحديــد، تقــوم الهيئــة العامــة للاســتثمار )KIA( بالمشــاركة فــي تأســيس 
وتنفيــذ إطــار تمويــل مســتدام طورتــه مجموعــة صناديــق الثــروة الســيادية: 
ــاق باريــس للمنــاخ فــي  الكوكــب الواحــد )OPSWF(، هدفهــا دعــم اتف

مجــال إدارة الأصــول.
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تقرير الاستقرار المالي 2021

دور البنوك وانعكاساتها على الاستقرار 
المالي

مــع بــذل المبــادرات العالميــة جهــوداً لخلــق عالــم أكثــر اســتدامة هنــاك 
ضغــط متزايــد علــى البنــوك للتأكــد مــن أنهــا تتجنــب المخاطــر الماليــة 
المتعلقــة بالتغيــر المناخــي. وفــي ضــوء الجهــد العالمــي للتوجــه نحــو اقتصــاد 
منخفــض الكربــون، تنقســم قضايــا التغيــر المناخــي إلــى نوعــن رئيســيين 
مــن المخاطــر: المخاطــر الماديــة وهــي التكلفــة الاقتصادية والخســائر المالية 
التــي قــد تنشــأ عــن التغيــر المناخــي، ومخاطــر التحــول الاقتصــادي وهــي 
المخاطــر التــي تنشــأ مــن التحــول إلــى حالــة اقتصــاد منخفــض الكربــون. 
مــن حيــث المخاطــر الماديــة، فمــن الممكــن أن تتأثــر البنــوك بموجــات 
الحــرارة الشــديدة والفيضانــات ودرجــات الحــرارة المتجمــدة. وعلــى وجــه 
الخصــوص، قــد تواجــه البنــوك مخاطــر تشــغيلية متصاعــدة مثــل ظــروف 
العمــل الصعبــة، وتقلبــات متزايــدة فــي الاقتصــاد بســبب الأضــرار الماديــة 
للأصــول بالإضافــة إلــى عــدم اســتقرار المنطقــة المتضــررة. هــذا وتشــمل 
المخاطــر الماديــة أيضًــا مخاطــر أخــرى كمــا هــو موضــح فــي الشــكل 
1. وفيمــا يتعلــق بمخاطــر التحــول الاقتصــادي، فــإن التوجهــات الأكثــر 
اســتدامة قــد تفــرض تحــولات فــي الطلــب بــن القطاعــات الاقتصاديــة 
المختلفــة مثــل الطاقــة والزراعــة والتصنيــع والبنــاء مــن أجــل المزيــد مــن 
المســاعي الملائمــة بيئيًــا. نتيجــة لذلــك، قــد تفشــل بعــض الشــركات وقــد 
تغلــق بعــض المصانــع بســبب المنافســة وعــدم القــدرة علــى مواكبــة الابتــكار 
فــي هــذا المجــال، ممــا يضــع الصناعــات المتجهــة نحــو التقــادم تحــت 

ضغــوط ماليــة تــؤدي إلــى زيــادة مخاطــر الائتمــان. 

الشكل 1

المخاطر المتعلقة بالتغيرات المناخية 

مخاطر التحول  مخاطر مادية

تغير في تفضليات المستهلكين أضرار للأصول المادية

التحول إلى مصادر طاقة مختلفة إمكانية العمل والعيش

تغير التعليمات والسياسات تدهور الاستدامة 

المخاطر للبنوك

مخاطر الائتمان

مخاطر السمعة

مخاطر التشغيل

مخاطر السوق

مــن المهــم أن يتحــرك القطــاع المصرفــي نحــو مواءمــة أهدافــه مــع الجهــود 
البيئية الرئيســية، خاصة وأن القطاع - بصفته وســيط مالي - يمكنه أن 

بلومبرج لتمويل الطاقة الجديدة. 	4
الدول التي تم تصنيفها ضمن الـ 50% الأدنى من مؤشر الدول التابع لمبادرة جامعة نوتردام للتكيف العالمي مع التغيرات المناخية. 	5

تشمل قطاعات مثل النفط والغاز والكيماويات وتصنيع السيارات والمرافق وشركات الطاقة غير المنظمة. 	6

يكــون لــه دافــع مؤثــر للتغييــر ومحفــز للتحــول للأنشــطة الصديقــة للبيئــة. 
بالإضافــة إلــى ذلــك، يمكــن للبنــوك إدارة مخاطرهــا الماليــة بمســؤولية مــن 
خــال تركيــز أنشــطتها الاســتثمارية فــي المبــادرات المســتدامة والصديقــة 
للبيئــة. ومــع الاهتمــام المتزايــد بالاســتثمار البيئــي والاجتماعــي وحوكمــة 
الشــركات، يتجــه العديــد مــن المســتثمرين لتوجيــه أموالهــم نحــو مشــاريع 
صديقــة للبيئــة، وتحــذو العديــد مــن البنــوك فــي جميــع أنحــاء العالــم 
ــن  ــى أدوات الدي ــب عل ــد مؤخــراً الطل ــال، تزاي ــى ســبيل المث حذوهــم. عل
المســتدامة التــي تهــدف إلــى تمويــل المشــاريع المتعلقــة بالأهــداف البيئيــة 
والاجتماعيــة والحوكمــة. فقــد بلــغ الديــن العالمــي المســتدام الصــادر فــي 
عــام 2021 نحــو 1.6 تريليــون دولار، ممــا يجعــل إجمالــي الإصــدارات 
ــق  ــا يتعل ــون دولار أمريكــي4، نحــو 45% منه ــى الآن يتجــاوز 4 تريلي حت
بالســندات الخضــراء الصديقــة للبيئــة، وهــي ســندات يتــم إصدارهــا 
مثــل  تنمــو  أن  المتوقــع  ومــن  المنــاخ.  بتغيــر  المتعلقــة  المشــاريع  لتمويــل 
هــذه الإصــدارات فــي منطقــة مجلــس التعــاون لــدول الخليــج العربيــة 
علــى مــدى الســنوات القادمــة بســبب الطلــب المتزايــد عليهــا، وخاصــة 
لــدى الصناديــق الإســامية التــي تهتــم بالمشــاريع البيئيــة والاجتماعيــة 
والحوكمــة. وعلــى وجــه الخصــوص، تحــرز الشــركة العربيــة للاســتثمارات 
البتروليــة الســعودية وصنــدوق الاســتثمارات العامــة الســعودي إنجــازات 
كبيــرة فــي المنطقــة فــي مجــال الســندات البيئيــة والاجتماعيــة والحوكمــة. 
ــة العامــة للاســتثمار فــي الكويــت،  ومــن المحتمــل أيضًــا أن تســاهم الهيئ
بصفتهــا عضــوًا مؤسسًــا فــي صناديــق الثــروة الســيادية: الكوكــب الواحــد 

فــي دفــع العجلــة إلــى الأمــام.

وفــي دولــة الكويــت، يمكــن تقييــم المخاطــر الماديــة علــى البنــوك مــن 
ــق بانكشــاف البنــوك  خــال الانكشــافات الأجنبيــة والمحليــة. ففيمــا يتعل
ــا  ــى أنه مــن خــال شــركاتها التابعــة علــى الــدول الأجنبيــة المصنفــة عل
شــديدة التأثــر بالتغيــر المناخــي، وتلــك الــدول منخفضــة الاســتعداد لــه5، 
فــإن 2.6% فقــط مــن إجمالــي أصــول البنــوك الكويتيــة تقــع داخــل 
ــادي الناشــئة عــن  ــر المناخــي الم ــإن مخاطــر التغي ــك، ف ــدول. لذل ــك ال تل
ــة  ــل دول ــا ســابقاً، تحت ــة محــدودة، كمــا ذكرن ــة الأجنبي ــات التجاري العملي
الكويــت المرتبــة 65 فــي نفــس المؤشــر، ممــا يجعلهــا ضمــن أفضــل %40 

ــر المناخــي. ــد فــي مواجهــة التغي ــدول وهــي فــي وضــع جي مــن ال

وفيمــا يتعلــق بمخاطــر التحــول الاقتصــادي، تقــوم البنوك باتخــاذ خطوات 
الســنوات الخمــس  مــدى  اســتدامة. فعلــى  أكثــر  نحــو تحقيــق تمويــل 
الماضيــة، كانــت هنــاك جهــود متزايــدة مــن البنــوك الكويتيــة لزيــادة الإقبال 
علــى الفــرص التمويليــة الخضــراء )الشــكل 2(. واعتبــارًا مــن عــام 2021، 
تمثــل اســتثمارات البنــوك فــي القطاعــات المضــرة للبيئــة6 نحــو %12.4 
ــت و0.6% فقــط مــن الاســتثمارات  مــن الاســتثمارات ذات الدخــل الثاب
فــي الأســهم )الشــكل 3(. ومــن حيــث محفظــة القــروض، فقــد شــكلت 
القــروض الممنوحــة للقطاعــات المضــرة للبيئــة نحــو 9.4% مــن الإجمالــي. 
وتعــد هــذه الإحصائيــات جديــرة بالثنــاء، خاصــة إذا مــا اســتمرت فــي 
ــة  ــى المخاطــر المادي ــة عل ــار المترتب الاتجــاه نحــو الاســتدامة لتقليــص الآث

ومخاطــر التحــول الاقتصــادي علــى القطــاع المصرفــي المحلــي.



بنك الكويت المركزي

40

بشــكل عــام، مــن المهــم أن تتحمــل البنــوك الكويتيــة هــذه المســؤولية حتــى 
لا تتخلــف عــن نظرائهــا فيمــا يتقــدم العالــم والمنطقــة نحــو ميزانيــات 
أكثــر خضــرة وأعمــال أكثــر صداقــة للبيئــة، وممــا لا شــك فيــه، كان هنــاك 
جهــود ملحوظــة مــن قبــل عــدد مــن البنــوك المحليــة تجــاه الدعــم البيئــي 
ــة  ــر المناخــي وآلي ــة التغي ــادرات تخــص قضي والاجتماعــي والحوكمــة ومب
إعــداد التقاريــر المتعلقــة بهــا. ويشــيد بنــك الكويــت المركــزي بهــذه الجهــود 

ويشــجع البنــوك الأخــرى علــى أن تحــذو حذوهــا.

دور البنوك المركزية
تــدرك الجهــات التشــريعية والرقابيــة المصرفيــة فــي جميــع أنحــاء العالــم 
أهميــة دورهــا فــي مواجهــة التغيــرات المناخيــة والحفــاظ علــى الاســتقرار 
المالــي، حيــث ســاهم كل مــن فريــق العمــل المعنــي بالإفصاحــات الماليــة 
المتعلقــة بالتغيــرات المناخيــة )TCFD( وشــبكة تخضيــر النظــام المالــي 
)NGFS( بشــكل أساســي فــي إطــاق حملــة تحــث البنــوك المركزيــة 
والمؤسســات الرقابيــة علــى أخــذ التغيــر المناخــي علــى محمــل الجــد. 
مثــل هــذه الأســاليب الاســتباقية مــن شــأنها تزويــد الجهــات التشــريعية 
والرقابيــة بالمهــارات والخبــرات المطلوبــة لتنفيــذ مهامهــم الأساســية فــي 
ســبيل مواجهــة هــذه المخاطــر المســتجدة. هــذا وتوفــر شــبكة تخضيــر 
النظــام المالــي أدوات ومصــادر مفيــدة يمكــن أن تســاعد بنــك الكويــت 

المركــزي علــى تعزيــز قراراتــه المتعلقــة بالتغيــر المناخــي ومخاطــره الماليــة، 
والممارســات الرقابيــة المناســبة لمواجهتهــا. وتشــمل الجهــود الإضافيــة 
التــي يبذلهــا بنــك الكويــت المركــزي فــي هــذا المجــال: بنــاء القــدرات، 
ومشــاركة التجــارب مــع أصحــاب المصلحــة، فضــاً عــن تشــكيل فريــق 
داخلــي يقــوم بالتركيــز علــى ظاهــرة التغيــر المناخــي مــن أجــل تنفيــذ خطــة 

ــة. ــرات المناخي ــق بالتغي ــت المركــزي فيمــا يتعل ــك الكوي بن

ونظــراً للطبيعــة طويلــة الأمــد لآثــار التغيــر المناخــي وتجليهــا ببــطء، فــإن 
المبــادرات الاســتباقية ضروريــة لتجنــب أي تعديــات مفاجئــة قــد تشــكل 
ــق، يحــث بنــك الكويــت  صدمــة للأســواق والمســتهلكين. ومــن هــذا المنطل
المركــزي البنــوك المحليــة علــى إدارة مخاطرهــا الماليــة والمســاعدة فــي 
تمويــل مشــروعات ومبــادرات صديقــة للبيئــة. وإنــه لمــن المهــم أن تخطــط 
البنــوك وتعمــل بشــكل اســتباقي تجــاه مواجهــة المخاطــر البيئيــة وألا 
تتجاهلهــا، فمــع الشــدائد تنجــم الفــرص التــي بإمــكان البنــوك الاســتفادة 
منهــا بمــا فــي ذلــك المشــاريع الجديــدة المســتدامة مثــل تلــك المرتبطــة 
الابتــكارات  مــن  وغيرهــا  الكربــون،  إدارة  ومشــاريع  الطاقــة،  بتطويــر 
الخضــراء. إن العمــل ضمــن معيــار صديــق للبيئــة يمكــن أن يفتــح للبنــوك 
ــة، ومــن المحتمــل أن  ــا المالي ــد مــن مرونته ــدة تزي فــرص اســتثمارية جدي
تتحســن معهــا تصنيفاتهــا الائتمانيــة، وهــو مــا يســاعد دولــة الكويــت فــي 

ــام 2035. ــا لع ــق رؤيته ــراب مــن تحقي ــى الاقت ذات الوقــت عل

الشكل 3
انكشاف البنوك على القطاعات الضارة بالبيئة

12.4%

0.6%

9.4%

النسبة المئوية للانكشافات

الأسهم دخل ثابتقروض

الشكل 2
انكشاف البنوك على المشاريع الخضراء

القروض الخضراءاستثمارات السندات الخضراء

129.4%

145.8%
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الفصل الثاني:

نظرة عامة على 
النظام المالي 

المحلي



بنك الكويت المركزي

نظرة عامة على النظام المالي المحلي
علـــى غـــرار الاقتصـــادات الأخـــرى، يتكـــون النظـــام المالـــي المحلـــي مـــن مؤسســـات ماليـــة مختلفـــة كالبنـــوك وشـــركات التأمـــن وشـــركات الاســـتثمار 
وشـــركات التمويـــل، تحكمهـــا مجموعـــة مـــن القواعـــد والتعليمـــات. ويعـــد بنـــك الكويـــت المركـــزي الجهـــة المكلفـــة بتنظيـــم أعمـــال البنـــوك وشـــركات 
التمويـــل وشـــركات الصرافـــة، كمـــا يقـــوم بنـــك الكويـــت المركـــزي بالتعـــاون مـــع هيئـــة أســـواق المـــال بـــدور رقابـــي مـــزدوج علـــى شـــركات الاســـتثمار.

يغطـــي هـــذا الفصـــل مـــن التقريـــر أداء تلـــك المؤسســـات الخاضعـــة لرقابـــة بنـــك الكويـــت المركـــزي، والتـــي تشـــمل خمســـة بنـــوك تقليديـــة، وأخـــرى 
إســـامية، وبنـــك متخصـــص واحـــد، بالإضافـــة إلـــى 79 شـــركة اســـتثمار وصرافـــة. ويصـــف الجـــزء المتعلـــق بالبنـــوك التغييـــرات الرئيســـية فـــي مراكزهـــا 

ـــوك. ـــة بالبن ـــاً للمخاطـــر الرئيســـية المتعلق ـــر تفصي ـــل أكث ـــر تحلي ـــث مـــن هـــذا التقري ـــا يغطـــي الفصـــل الثال ـــة، بينم المالي

القطاع المصرفي
مــع انحســار الجائحــة، شــهد الاقتصــاد المحلــي تعافيــاً تدريجيــاً فــي عــام 
2021 ويدلــل علــى ذلــك النمــو المتوقــع للنــاتج المحلــي الإجمالــي الاســمي 

بحســب تقديــرات صنــدوق النقــد الدولــي. وجــاء هــذا النمــو مدعومــاً 
ــى التنقــل، فضــاً عــن  ــود عل بشــكل أساســي بانتشــار اللقــاح ورفــع القي
ــى القطــاع المصرفــي  ــره إل ــد أث ــذي امت انتعــاش أســعار النفــط، الأمــر ال
- المســاهم الأكبــر فــي النظــام المالــي المحلــي. وســجل إجمالــي أصــول 
ــدل نمــو 6.5% فــي عــام 2021 )2.9% فــي عــام 2020(،  القطــاع مع
متجــاوزاً متوســط معــدل الســنوات الخمــس الماضيــة، وليصــل إلــى 91 
ــر  ــى حــد كبي ــي إل ــار )الشــكل 2.1(، ويعــزى هــذا الأداء الإيجاب ــار دين ملي
للتوســع فــي المحافــظ التمويليــة للبنــوك التــي نمــت بنســبة 7.7%. عــاوة 
ــث تشــكل شــركاتها  ــر حي ــي كبي ــوك بحضــور عالم ــع البن ــك، تتمت ــى ذل عل

التابعــة وفروعهــا الأجنبيــة 22.1% مــن إجمالــي الأصــول.

وعلــى الرغــم مــن هــذا النمــو، إلا أن نســبة الأصــول إلــى النــاتج المحلــي 
ــى %227  الإجمالــي الاســمي تراجعــت مــن 263% فــي عــام 2020 إل
النــاتج المحلــي  فــي  المذكــور أعــاه  نتيجــة الارتفــاع   ،2021 فــي عــام 
ــي عــام 2021  ــادة بنســبة 24% ف ــذي ســجل زي ــي الاســمي، وال الإجمال
مقارنــة بانخفــاض قــدره 22% فــي عــام 2020. وبالمثــل، انخفضــت 
نســبة كل مــن القــروض والودائــع إلــى النــاتج المحلــي الإجمالــي الاســمي 
 %167 مقابــل   ،2021 عــام  فــي  الترتيــب  علــى  و%156   %146 إلــى 

.)2.2 )الشــكل   2020 لعــام  و%188 

كمــا شــهد عــام 2021 تغيــر التوجــه المعتــاد لشــقي الصناعــة المصرفيــة، 
حيــث نمــت البنــوك التقليديــة بمعــدل يفــوق معــدل نمــو البنوك الإســامية 
)الشــكل 2.3(. فبعدمــا تراجعــت أصــول البنــوك التقليديــة بنســبة %2.7 
فــي عــام 2020، ارتفعــت بنســبة 8% لتصــل إلــى 50.5 مليــار دينــار 
ــوك الإســامية تباطــؤاً  ــة أخــرى، شــهدت البن ــن ناحي ــة 2021. وم بنهاي
فــي معــدل النمــو )4.8% فــي 2021 مقارنــة بـــ 10.6% فــي 2020( 
حيــث وصــل إجمالــي أصولهــا إلــى 40.4 مليــار دينــار. ومــن الجديــر 
بالذكــر أن التباطــؤ فــي نمــو أصــول البنــوك الإســامية لا يعكــس توجهــاً 
نحــو تقليــص حجــم الأصــول، حيــث أنــه كان مدفوعــاً بتفضيــل تلــك 

ــل أنشــطتها. ــوك اســتخدام مصــادر الأمــوال المتاحــة لتموي البن

وفيمــا يتعلــق بالأنشــطة الرئيســية، تواصــل البنــوك المحليــة الاعتمــاد علــى 
نشــاط التمويل حيث وصلت حصة صافي القروض إلى أعلى مســتوياتها 
فــي العشــر ســنوات الأخيــرة، حيــث شــكلت 61.6% مــن إجمالــي الأصــول 
وبمبلــغ 55.9 مليــار دينــار فــي عــام 2021 )الشــكل 2.4(. وجــاء هــذا 

2.1
أصول النظام المصرفي 
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2.2
 المؤشرات المصرفية نسبة للناتج المحلي الإجمالي الاسمي
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الارتفــاع علــى حســاب المحفظــة الاســتثمارية التــي انخفضــت حصتهــا 
مــن 16.8% إلــى 16.2%. وبالنســبة لبنــود الأصــول الأخــرى، فقــد شــكلت 
حصــة الأرصــدة المســتحقة مــن بنــك الكويــت المركــزي 7.2%، متراجعــة 
فــي قيمتهــا إلــى 6.5 مليــار دينــار، حيــث اتجهــت البنــوك نحــو فــرص 
ــى مــع تعافــي الاقتصــاد. وبشــكل عــام، تعكــس  ــد أعل توظيــف ذات عوائ
التغييــرات الطفيفــة فــي هيــكل الأصــول التركيــز المســتمر علــى أنشــطة 

الإقــراض.

محفظة القروض:
تواصــل البنــوك الكويتيــة ممارســة دورهــا كوســيط مالــي فــي توســيع 
إجمالــي  ســجل  حيــث  كافٍ،  بشــكل  دورهــا  لأداء  القــروض  محافــظ 
القــروض نمــواً بنحــو 4.2 مليــار دينــار ليصــل إلــى 58.5 مليــار دينــار فــي 
عــام 2021 )الشــكل 2.5(، مدفوعــاً بشــكل أساســي بالكلفــة المنخفضــة 
فــي ضــوء معــدلات الفائــدة المتدنيــة، وكانــت هــذه القــروض موجهــة إلــى 
جميــع أنــواع العمــاء مــن شــركات كبيــرة ومشــروعات صغيــرة ومتوســطة 
وأفــراد. واســتحوذت القــروض الشــخصية علــى أكبــر حصــة مــن الارتفــاع 

بنحــو 1.7 مليــار دينــار، ولتشــكل بذلــك أكثــر مــن ربــع إجمالــي المحفظــة 
ــوع  ــراد بســبب تن ــوك قطــاع الأف ــا تفضــل البن ــث عــادةً م )26.3%(، حي
شــريحة المقترضــن واســتقرار مدخولهــم )معظمهــم موظفــن فــي القطــاع 

الحكومــي(.

بالنســبة للتوزيــع القطاعــي لمحفظــة القــروض، وكمــا ذكــر أعــاه، لا يــزال 
ــى )الشــكل 2.6(،  ــة الأول ــي المرتب ــراد هــو القطــاع المهيمــن ف قطــاع الأف
يليــه قطاعــي البنــوك والخدمــات بزيــادة قدرهــا 0.8 و0.7 مليــار دينــار 
علــى التوالــي. وتشــمل البنــوك المقترضــة بنــوك محليــة وأخــرى خليجيــة 
ذات درجــة ائتمانيــة مرتفعــة. عــاوة علــى ذلــك، بلغــت القــروض الممنوحــة 
لقطــاع النفــط والغــاز أعلــى مســتوى لهــا عنــد 3.4 مليــار دينــار، بســبب 
القــروض المشــتركة مــن البنــوك الكويتيــة لتمويــل المشــاريع التوســعية 
للشــركات المحليــة. ومــن ناحيــة أخــرى، فقــد تراجــع كل مــن قطاعــي 
التجــارة والتشــييد فــي عــام 2021 ليصــل حجــم القــروض الموجهــة لهمــا 
ــى الرغــم  ــى الترتيــب. وبشــكل عــام، وعل ــار عل إلــى 4.6 و2.5 مليــار دين
مــن التغيــرات المشــار إليهــا، ظلــت محفظــة الائتمــان متركــزة فــي القــروض 
الشــخصية والقــروض العقاريــة )26% و20% مــن إجمالــي القــروض(.

2.3
أصول البنوك التقليدية والإسلامية 
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2.5
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بنك الكويت المركزي

أمــا فيمــا يتعلــق بتوزيــع المحفظــة وفقــاً للعملــة1، فقــد ظــل التوزيــع ثابتــاً 
إلــى حــدٍ مــا علــى مــر الســنين حيــث شــكلت العملــة المحليــة 67.5% مــن 
إجمالــي القــروض. وارتفعــت القــروض الممنوحــة محليــاً بالعملــة الأجنبيــة 
بنحــو 0.74 مليــار دينــار لتبلــغ حصتهــا 18.1% مــن إجمالــي القــروض 
الممنوحــة بالعملــة الأجنبيــة ونحــو 6% مــن إجمالــي القــروض )علمــاً بــأن 
إجمالــي القــروض الممنوحــة للعمــاء المقيمــن علــى المســتوى المحلــي بلغــت 
42.3 مليــار دينــار منهــا 2.5 مليــار بالعملــة الأجنبيــة، أي بنســبة %5.9(. 

وقــد ارتفعــت القــروض الممنوحــة بالعمــات الأجنبيــة خــارج دولــة الكويــت 
بنحــو 1.07 مليــار دينــار، إلا أن حصتهــا مــن الإجمالــي الممنــوح بالعمــات 

الأجنبيــة قــد انخفضــت مــن 84.3% إلــى 81.9% )الشــكل 2.7(.

1	 قد لا تكون الأرقام متسقة مع تقارير السنوات السابقة بسبب التغييرات في العمليات الحسابية.

هــذا وقــد ظــل التوزيــع الجغرافــي لمحفظــة القــروض دون تغييــر إلــى حــد 
كبيــر، حيــث مــا تــزال القــروض الموجهــة للعمــاء المحليــن تســتحوذ علــى 
نصيــب الأســد بنســبة 72.6% )الشــكل 2.8(، بينمــا تــوزع الباقــي علــى 
دول أوروبــا ودول مجلــس التعــاون لــدول الخليــج العربيــة. وضمــن الســياق 
ذاتــه، انخفضــت حصــة القــروض فــي أوروبــا فــي 2021 مــن 11.1% إلــى 
9.6%، أساســاً بســبب انخفــاض قيمــة الليــرة التركيــة، فــي حــن ارتفعــت 

حصــة قــروض دول مجلــس التعــاون الخليجــي مــن 9.6% إلــى %10.9، 
حيــث توجــه معظمهــا إلــى قطاعــات الخدمــات والبنــوك والنفــط والغــاز 

فــي كل مــن قطــر والإمــارات العربيــة المتحــدة وســلطنة عمــان.

محفظة الاستثمارات:
بالانتقــال إلــى ثانــي أكبــر مســاهم فــي أصــول القطــاع المصرفــي، ســجلت 
محفظــة الاســتثمار نمــواً بنســبة 3% فــي 2021 لتصــل إلــى 14.7 مليــار 
دينــار )الشــكل 2.9(. ونظــراً للمعاملــة الرقابيــة التفضيليــة وانخفــاض 
مســتوى المخاطــر للاســتثمارات ذات الدخــل الثابــت، ظلــت تلــك الأدوات 

2.7
إجمالي القروض بحسب العملة
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استثمارات البنوك بحسب المنطقة
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تقرير الاستقرار المالي 2021

الصــادرة عــن الحكومــات هــي الاســتثمار المفضــل للبنــوك، حيــث شــكلت 
شــكلت  حــن  فــي  الاســتثمارية،  المحفظــة  إجمالــي  مــن   %55 نحــو 
تلــك الصــادرة عــن جهــات أخــرى 26% مــن الإجمالــي. أمــا بالنســبة 
للاســتثمارات فــي الأســهم، فقــد ارتفعــت حصتهــا بشــكل طفيــف فــي 
2021 لتصــل إلــى 15% بقيمــة إجماليــة تصــل إلــى 2.2 مليــار دينــار. 

 %10 بنســبة  لتتراجــع  بالانكمــاش  العقاريــة  الاســتثمارات  واســتمرت 
ــة الســعودية  ــا والمملكــة العربي ــع عــدد مــن العقــارات فــي أوروب نتيجــة بي

بقيمــة 24.5 و20.0 مليــون دينــار علــى الترتيــب(.

دول  فــي  الاســتثمارات  تــزال  مــا  الجغرافــي،  بالتوزيــع  يتعلــق  وفيمــا 
ــت( تســيطر  ــة الكوي ــا دول ــة )ومنه ــج العربي ــدول الخلي ــاون ل ــس التع مجل
علــى المحفظــة الاســتثمارية بنســبة 70% تقريبــاً. ومــن حيــث القيمــة، 
تجــاوزت تلــك الاســتثمارات مســتويات مــا قبــل الجائحــة لتصــل إلــى 
10.3 مليــار دينــار مقارنــة بنحــو 9.9 و10.1 مليــار دينــار فــي عامــي 

2020 و2019 علــى الترتيــب )الشــكل 2.10(. ومــع ذلــك انخفضــت 

ــى 4.3  ــي لتصــل إل ــى التوال ــع عل ــام الراب ــاً للع ــوك محلي اســتثمارات البن
 2018 فــي  دينــار  مليــار   5.5 بنحــو  2021 مقارنــة  فــي  دينــار  مليــار 
)29.3% مقابــل 42.6% مــن إجمالــي الاســتثمارات علــى الترتيــب(. 
ويرجــع ذلــك بشــكل أساســي إلــى توقــف إصــدارات الســندات الســيادية 
محليــاً نتيجــة لانتهــاء فتــرة صلاحيــة قانــون الديــن العــام، حيــث أن ســوق 
الســندات الســيادية هــو المحــرك الأساســي للاســتثمارات المحليــة للبنوك. 
عــاوة علــى ذلــك، ارتفعــت اســتثمارات البنــوك فــي إفريقيــا بنحــو 327 
مليــون دينــار لتســتقر عنــد 1.7 مليــار دينــار، ممــا أدى بــدوره إلــى زيــادة 
حصتهــا بمقــدار 2.1 نقطــة مئويــة لتصــل إلــى 6.4% مــن الإجمالــي فــي 
2021، وكان هــذا الارتفــاع فــي الغالــب مــن اســتثمارات البنــوك التابعــة 

فــي الســندات الســيادية الصــادرة عــن حكومــة جمهوريــة مصــر العربيــة. 
مــن جهــة أخــرى، شــهدت الاســتثمارات الأمريكيــة ارتفاعــاً طفيفــاً، فــي 
حــن تراجعــت الاســتثمارات الأوروبيــة والآســيوية بنحــو 199 و97 مليــون 

دينــار علــى التوالــي، وكان الانخفــاض الأكبــر فــي الاســتثمارات الأوروبيــة 
هــذا العــام مدفوعــاً بشــكل أساســي بالســندات التركيــة التــي شــهدت 
انخفاضــاً فــي قيمتهــا نتيجــة تراجــع الليــرة التركيــة. كمــا ســاهم بيــع 

ــد مــن الانخفــاض. ــور أعــاه فــي مزي ــة المذك العقــارات الأوروبي

المطلوبات وحقوق الملكية
ــة للقطــاع  ــة العمومي ــة فــي الميزاني ــات وحقــوق الملكي ــب المطلوب ــى جان عل
الودائــع  حصــة  فــي  ملحوظــاً  انخفاضــاً  هنــاك  كان  فقــد  المصرفــي، 
مدفوعــاً   ،)2.11 )الشــكل  الأخــرى  الماليــة  للمؤسســات  والمســتحقات 
بانخفــاض أرصــدة ودائــع جهــات حكوميــة ومؤسســات ماليــة رئيســية. 
ومــع ذلــك، مــا تــزال الودائــع أعلــى مــن مســتويات مــا قبــل الجائحــة، 
الأرصــدة  حصــة  ارتفعــت  كمــا  القطــاع.  لتمويــل  الرئيســي  والمصــدر 
المســتحقة للبنــوك لتشــكل 10% مــن إجمالــي مصــادر الأمــوال مقارنــة 
بنســبة 8.2% فــي عــام 2020. وأخيــراً، كانــت الزيــادة بقيمــة 1.3 مليــار 
دينــار فــي المطلوبــات الأخــرى نتيجــة أمــوال مقترضــة أخــرى بمــا فــي 

ذلــك الإصــدارات.

2.12
ودائع النظام المصرفي
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مكونات المطلوبات وحقوق المساهمين 

2017 2018 2019 2020 2021

مستحق لبنوكمستحق لمؤسسات مالية أخرىودائعإجمالي حقوق المساهمينأخرى

6.2%

12.5%

59.1%

14.3%

7.9%

6.0%
12.7%

57.8%

14.2%

9.2%

6.5%

12.9%

59.3%

11.5%

9.8%

8.2%

12.0%

63.1%

8.5%
8.2%

9.1%

12.0%

62.0%

6.9%
9.9%

100

80

60

40

20

0

 اعتمدت البنوك بشكل كبير على 
ودائع القطاع الخاص كمصدر للتمويل.

47



بنك الكويت المركزي

هــذا وقــد ســجلت ودائــع القطــاع المصرفــي نمــواً بنســبة 2.5% فــي 2021 
لتصــل إلــى 62.7 مليــار دينــار، 76.5% منهــا ودائــع محليــة. وانخفضــت 
هــذه الحصــة عــن عــام 2020 بمقــدار 1.6 نقطــة مئويــة مــع زيــادة 
حجــم الودائــع خــارج دولــة الكويــت )لــدى البنــوك التابعــة والفــروع العاملــة 
فــي الخــارج( بمقــدار 1.3 مليــار دينــار فــي عــام 2021 بالتــوازي مــع 
ــد اعتمــدت  ــة )الشــكل 2.12(. وق ــا الخارجي ــي عملياته ــوك ف توســع البن
البنــوك بشــكل كبيــر علــى القطــاع الخــاص كمصــدر للتمويــل، حيــث بلغــت 
ــام، وشــكلت %56.5  ــة الع ــار بنهاي ــار دين ــع الأفــراد نحــو 35.4 ملي ودائ
ــع  ــك، بلغــت الودائ ــى ذل ــع )الشــكل 2.13(. إضافــة إل ــي الودائ مــن إجمال
ــار فــي العــام الســابق، بســبب  الأخــرى نحــو 13.6 مقابــل 11.7 مليــار دين

الزيــادة فــي ودائــع الشــركات لــدى بنــك تابــع لأحــد البنــوك المحليــة.

شركات الاستثمار:
اســتمر عــدد شــركات الاســتثمار المرخصــة )بمــا فــي ذلــك شــركة تمويــل 
واحــدة(2 فــي الانخفــاض خــال الســنوات الخمــس الماضيــة. وبنهايــة عــام 
2021، كان عــدد شــركات الاســتثمار الخاضعــة لرقابــة بنــك الكويــت 

المركــزي 47 شــركة مقابــل 68 فــي عــام 2017 )الشــكل 2.14(. وشــهد 
عــام 2021 وحــده انخفاضــاً بنســبة 19% فــي عــدد الشــركات، وقــد يعــزى 
ذلــك التراجــع إلــى كلفــة الالتــزام المتزامــن بتعليمــات كل مــن هيئــة أســواق 
المــال وبنــك الكويــت المركــزي، ممــا شــكل ضغوطــاً علــى الشــركات للتخلــي 

عــن تراخيــص التمويــل غيــر المســتغلة.

أمــا فيمــا يتعلــق بتحليــل الشــركات الاســتثمارية المرخصــة مــن حيــث 
التزامهــا بأحــكام الشــريعة الإســامية، فقــد لوحــظ أن عــدد الشــركات 
الإســامية قــد انخفــض مــن 39 شــركة فــي 2017 إلــى 25 فــي 2021. 
ومــع ذلــك، ظلــت شــركات الاســتثمار الإســامية تحظــى بالحصــة الأكبــر 
مــن الأصــول )2.8 مليــار دينــار فــي 2021 مقابــل 3.2 مليــار دينــار فــي 
انخفــض إجمالــي  ناحيــة أخــرى، فقــد  مــن   .)2.15 )الشــكل   )2020

ــي 2021  ــار ف ــار دين ــى 2.3 ملي ــة إل أصــول شــركات الاســتثمار التقليدي
مقابــل نحــو 2.6 مليــار دينــار فــي العــام الســابق. ويعــود هــذا الانخفــاض 

يغطي هذا القسم شركات الاستثمار ذات الأنشطة التمويلية وشركات التمويل )شركة واحدة(. 	2

فــي الأصــول لــدى كل مــن الشــركات التقليديــة والإســامية إلــى تراجــع 
عــدد الجهــات الخاضعــة لرقابــة البنــك المركــزي وفــق مــا ذكــر أعــاه.

شركات الصرافة:
علــى غــرار الاتجــاه الــذي شــهدته شــركات الاســتثمار، انخفــض عــدد 
شــركات الصرافــة خــال الســنوات الخمــس الماضيــة مــن 42 شــركة فــي 
2017 إلــى 32 شــركة فــي 2021. وشــهد عــام 2021 وحــده انخفاضــاً 

بنســبة 15% )6 شــركات(. ويرجــع ذلــك إلــى حــد كبيــر إلــى عــدم قــدرة 
الشــركات الأصغــر والأحــدث تأسيســاً علــى تلبيــة التعليمــات الصــادرة 
عــن بنــك الكويــت المركــزي. ووفقــاً لأفضــل الممارســات العالميــة، تم وضــع 
هــذه التعليمــات موضــع التنفيــذ فــي أواخــر عــام 2014 لتحســن تنظيــم 
القطــاع وضمــان ســامته. وعلــى الرغــم مــن التراجــع المشــار إليــه، ارتفــع 
إجمالــي الأصــول لشــركات الصرافــة بنســبة 4% فــي 2021، ليصــل إلــى 
ــدل  ــا ي ــار )الشــكل 2.16( وهــو م ــون دين ــدره 263 ملي ــد ق مســتوى جدي

علــى الــوزن المحــدود للشــركات المشــطوبة.

2.14
عدد شركات الاستثمار
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وواصلــت شــركات الصرافــة النمــو المرتفــع لصافــي أرباحهــا حيــث نمــت 
ــة عــام 2021 )الشــكل  ــار بنهاي ــون دين ــى 45 ملي بنســبة 24% لتصــل إل
2.17(، وهــذا النمــو يعــد معتــدلاً إذا مــا قــورن بذلــك المســجل فــي العــام 

الســابق بنســبة 103%، نتيجــة زيــادة مبيعــات العمــات والتحويــات. 
الأنشــطة  إلــى   2021 عــام  المســجلة  الأربــاح  صافــي  يعــود  وبالمثــل، 
ــي  ــة حوال الأساســية، حيــث شــكلت مبيعــات العمــات والتحويــات المالي
ــي  ــرادات الأخــرى، والت ــرادات. كمــا شــهدت الإي ــي الإي 72% مــن إجمال

تشــمل العمــولات ورســوم المعامــات والفوائــد المصرفيــة، زيــادة قدرهــا 5 
ــة أفضــل  ــى مؤشــرات ربحي ــد إل ــار. يتُرجــم هــذا الأداء الجي ملايــن دين
ــادة العائــد علــى متوســط الأصــول والعائــد علــى متوســط حقــوق  مــع زي
و%26.1   %14.3 مقابــل  التوالــي،  علــى  و%31.6   %17.1 إلــى  الملكيــة 
فــي 2020 )الشــكل 2.18(، وهــو مــا يــدل علــى ســامة قطــاع شــركات 
ــي  ــة للنظــام المال ــز القوي ــر فــي الركائ الصرافــة، ممــا يســاهم بشــكل كبي

ــي. الكويت

لا تــزال النظــرة المســتقبلية للنظــام المالــي فــي الكويــت إيجابيــة مــع انتقــال 
القطــاع المصرفــي إلــى مرحلــة ومســتويات مــا بعــد الجائحــة. وبمســاعدة 
المركــزي،  الكويــت  بنــك  عــن  الصــادرة  والتوجيهــات  الحثيثــة  المتابعــة 
خرجــت البنــوك الكويتيــة مــن الأزمــة بخطــى ثابتــة، محققــة نمــواً جيــداً 
فــي الائتمــان ومصــادر تمويــل أكثــر اســتدامة. ومســتقبلًا، مــن المتوقــع أن 
تنعكــس التوجهــات غيــر المســتدامة مثــل التوســع المســتمر فــي الإقــراض 
للأفــراد مــع الدخــول فــي حقبــة ارتفــاع أســعار الفائــدة والاقتــراض الأكثــر 
تكلفــة، بالإضافــة إلــى انعــكاس انكمــاش قطاعــي التشــييد والتجــارة فــي 
ضــوء ارتفــاع أســعار النفــط. وبالنظــر إلــى التطــورات المتوقعة، فــإن الفترة 
المقبلــة تتطلــب يقظــة متزايــدة مــع توجــه الســلطات النقديــة نحــو تشــديد 
السياســات بشــكل مفاجــئ، ممــا يزيــد مــن مخاطــر حــدوث ركــود محتمــل. 
ومــع ذلــك، فــإن البنــوك الكويتيــة لا تــزال تتمتــع بقواعــد رأســمالية قويــة 
ومخصصــات وفيــرة قــادرة علــى اســتيعاب أي تقلبــات غيــر متوقعــة فــي 

الأســواق أو التدهــورات الائتمانيــة المفاجئــة.

2.17
عناصر الربحية: شركات الصرافة
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العائد على متوسط الأصول والعائد على متوسط حقوق 
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المرفق 2.1:

الإطار المؤسسي لبنك الكويت المركزي
اســتمراراً لجهــوده نحــو تحقيــق اســتدامة الرفــاه للجميــع، يعهــد إلــى بنــك الكويــت المركــزي، بموجــب القانــون، الصلاحيــات المتعلقــة بالسياســات النقديــة 
وسياســة التحــوط الكلــي والسياســات الإشــرافية والرقابيــة. ورغــم عــدم كفايــة هــذه السياســات وحدهــا لاســتدامة الرفــاه دون وجــود دعــم وارتبــاط 
بالسياســات الاقتصاديــة الأخــرى، إلا أن التنفيــذ الحصيــف والســليم لهــا يســاعد علــى ترســيخ الاســتقرار النقــدي والاســتقرار المالــي. ومــن منطلــق 
الصلاحيــات الموكلــة إليــه، يســعى بنــك الكويــت المركــزي لتنفيــذ هــذه السياســات علــى أفضــل نحــو ممكــن بمــا يعــود بالفائــدة علــى الاقتصــاد الوطنــي.
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ويتطلــب تطبيــق هــذه الصلاحيــات أنظمــة قويــة وشــاملة تقــوم علــى إطــار عمــل ســليم يجمــع بــن الأســاليب العلميــة والخبــرات لتوجيــه عمليــة اتخــاذ 
ــراد  ــط الأف ــزداد تراب ــوم ي ــة المتصاعــدة. والي ــة والداخلي ــارات الخارجي ــي ضــوء الاعتب ــدرات ف ــر الق ــة تطوي ــرة والصعب ــة المتغي ــم البيئ ــرار. وتحت الق
والاقتصــادات بشــكل أكبــر عــن أي وقــت مضــى، ممــا يزيــد مــن ســرعة انتشــار الأزمــات وشــدتها، ويجعــل أدوات التدخــل التقليديــة غيــر كافيــة. تشــمل 
الاعتبــارات الداخليــة التحــول الســريع إلــى العمليــات الرقميــة الــذي تظهــر معــه مخاطــر جديــدة، بالإضافــة إلــى الزيــادة المتزامنــة فــي رغبــة البنــوك 
الكويتيــة فــي التوســع فــي الخــارج. ولمواجهــة هــذه العوامــل فــي ظــل البيئــة المتغيــرة وبالغــة التعقيــد، شــرع بنــك الكويــت المركــزي فــي تطويــر إطــار عملــه 
فــي أربعــة مجــالات: البحــوث الاقتصاديــة الكليــة، والسياســة النقديــة، وسياســة التحــوط الكلــي، والقــدرات الرقابيــة والإشــرافية. ففــي هــذا الإطــار 
ــؤات  ــي لتنب ــف مــن نمــوذج ديناميك ــا والإشــراف، تتأل ــي التكنولوجي ــي مجال ــة ف ــدة تعكــس أحــدث التطــورات العالمي ــة أدوات جدي ث، تم إضاف الُمــدّ

الاقتصــاد الكلــي، وقــدرات متقدمــة فــي مجــال السياســة النقديــة، وأداة متطــورة لاختبــارات الضغــط، وقــدرات رقابيــة ذات مســتوى عالــي.

القدرات في مجال
الأبحاث الاقتصادية الكلية

القدرات في مجال
السياسة النقدية

القدرات في مجال
السياسة التحوطية الكلية

القدرات في مجال
السياسة الرقابية
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بتطويــر هــذه القــدرات، اســتفاد بنــك الكويــت المركــزي مــن أفضــل الممارســات المتبعــة فــي كبــرى البنــوك المركزيــة لضمــان مواجهــة التعقيــدات المتزايــدة 
والمســتمرة، والأنمــاط الجديــدة للأزمــات والمخاطــر الإضافيــة التــي تواجــه الاقتصــاد والقطــاع المصرفــي. وهــذا بــدوره يســاعد فــي اتخــاذ قــرارات 

أكثــر حصافــة وتحقيــق اســتفادة أكبــر للاقتصــاد.

القدرات في مجال الأبحاث الاقتصادية الكلية
تم تطويــر وتوســيع نطــاق نمــوذج الاقتصــاد الكلــي ليشــمل عــدد أكبــر مــن المتغيــرات الكليــة، وتحليــل أكثــر تفصيــاً، وإمكانيــة تنبــؤ بالمؤشــرات 
الاقتصاديــة، وقــدرة تحليــل »مــاذا إذا« لســيناريوهات متعــددة. ويرتكــز النمــوذج علــى القطاعــات الاقتصاديــة الرئيســية التــي تلعــب دورًا أساســيًا فــي 
الاقتصــاد المحلــي، وعلــى روابــط وتفاعــات محــددة بــن القطاعــات الحقيقيــة والماليــة والنقديــة والخارجيــة بهــدف تحديــد التعقيــدات ذات الصلــة 

ــرات. ــف المتغي ــة النســبية لمختل ــت والأهمي بالكوي

القطاع الحقيقي
(الناتج المحلي الإجمالي, الاستهلاك...)

القطاع المالي
(الموازنة العامة...)

عوامل خارجية
(أسعار النفط, كميات إنتاج النفط, الخ)

القطاع النقدي
(التسهيلات الائتمانية, الودائع...)

القطاع الخارجي
(الصادرات, الواردات,

الاستثمار الأجنبي المباشر...)

نظــرًا لاعتمــاد دولــة الكويــت علــى التجــارة الدوليــة، تلعــب متغيــرات الاقتصــاد الكلــي الخارجيــة كأســعار النفــط والتضخــم فــي دول الاســتيراد دورًا 
مهمًــا فــي الاقتصــاد المحلــي. وعليــه، تم تحليــل الأوضــاع الاقتصاديــة لأهــم الشــركاء التجاريــن لتقييــم تأثيرهــم عبــر اســتخدام مؤشــراتهم كمدخــات 
للنمــوذج الاقتصــادي الجديــد وتســاعد فــي الوصــول إلــى تنبــؤات أكثــر شــمولية. بالإضافــة إلــى ذلــك، هنــاك مدخــات رئيســية أخــرى مؤثــرة مثــل 

أســعار الصــرف، وتكاليــف تصديــر وإنتــاج النفــط، والتجــارة العالميــة، والاســتثمار، والائتمــان المحلــي.

ولتطويــر نمــاذج تنبــؤ فعالــة، تم اختبــار مــا يفــوق 200 تحليــل انحــدار )Regression( للمتغيــرات الرئيســية باســتخدام تقنيــات إحصائيــة متطــورة، 
 )Top-down( ومــن ثــم اعتمــاد أفضلهــا. علــى ســبيل المثــال، يســتخدم نمــوذج التنبــؤ بالنــاتج المحلــي الإجمالــي مزيجًــا مــن الأســلوب التنازلــي
والأســلوب التصاعــدي )Bottom-up( مدعمًــا بمدخــات مــن الخبــراء لتعزيــز النمــوذج وتأكيــد صحــة نتائجــه. ففــي حــن يعتمــد التنبــؤ التنازلــي 
ــي  ــأ الأســلوب التصاعــدي بالمكونــات الرئيســية للنــاتج المحل ــي النفطــي وغيــر النفطــي بشــكل مباشــر، يتنب ــر النــاتج المحل علــى تحليــل انحــدار لتقدي
الإجمالــي )مثــل الإنفــاق الحكومــي والاســتهلاك والاســتثمار والميــزان التجــاري( مــن خــال تحليــل كل متغيــر علــى حــدة. ومــن ثــم تخضــع نتائــج كلا 
ــج  ــع. وتشــكل هــذه النتائ ــي المتوق ــي الإجمال ــاتج المحل ــي للن ــر النهائ ــى التقدي ــراء للوصــول إل ــل الخب ــل مــن قب ــق والتحلي ــد مــن التدقي الأســلوبين لمزي

القاعــدة التــي تبنــى عليهــا السياســات النقديــة والاحترازيــة الكليــة حيــث تكــون بمثابــة الســيناريو الأســاس لجميــع التحليــات الأخــرى. 

قدرات السياسة النقدية
ــي  ــؤ الآن ــات للتنب ــي يســتخدم آلي ــل ديناميك ــي يشــمل تحلي ــل للاقتصــاد الكل ــة المحــدّث بوجــود أســاس منظــم ومتكام ــي إطــار السياســة النقدي يرتق
والبعيــد، ويدعــم عمليــة اتخــاذ القــرارات بنــاءً علــى معطيــات، بالإضافــة إلــى وجــود مجموعــة أدوات تدخّــل مرتبطــة بمخرجــات النمــوذج الجديــد. 

ويتكــون النمــوذج الجديــد مــن لوحــة تحليــل )Dashboard( تقيــس المخرجــات الرئيســية المســتهدفة مثــل اســتقرار الأســعار والنشــاط الاقتصــادي 
والاســتقرار المالــي والميزانيــة العامــة وميــزان التجــارة والمدفوعــات. حيــث يتــم تحليــل المخرجــات هــذه داخليًــا مــع تحديــد مســتوياتها المســتهدفة 
وحدودهــا بوضــوح، ليتــم بعــد ذلــك إدخالهــا فــي نمــوذج تنبــؤ الاقتصــاد الكلــي المعــروض أعــاه لتقديــر المخرجــات الرئيســية. بالإضافــة إلــى ذلــك، يتــم 
متابعــة وتحليــل العديــد مــن المؤشــرات الســابقة للأحــداث فــي أســواق المــال والاقتصــاد الحقيقــي والحكومــة والقطــاع المصرفــي ومتغيــرات خارجيــة 

الأخــرى. 
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وبنــاء علــى هــذه النتائــج، يقــوم النمــوذج بدمــج كل مــن المؤشــرات والمخرجــات المتوقعــة وباســتخدام الأوزان الاحتماليــة يتــم اســتخراج مــا يســمى بنظــام 
الحالــة الاقتصاديــة )Economic State System(، ومــن ثــم تعــرض لوحــة المتابعــة النتائــج الخاصــة بهــذا النظــام المؤشــرات المدخلــة والمخرجــات 

المتوقعــة مــع تصنيــف حالــة كل منهــا بأحــد التعابيــر التاليــة: نمــو صحــي، نمــو مفــرط، ركــود، أزمــة. 

بعدهــا، يتــم ربــط مجموعــة محــددة مــن أدوات التدخــل الخاصــة بالسياســة النقديــة مــع الحالــة الاقتصاديــة المتوقعــة، ممــا يســهل عمليــة صنــع 
ــال لا الحصــر، أســعار الفائــدة وعمليــات الســوق المفتوحــة  ــار العوامــل المســتقبلية. تشــمل أدوات التدخــل، علــى ســبيل المث القــرار مــع الأخــذ بالاعتب
والاحتياطيــات المطلوبــة والتســهيلات قصيــرة وطويلــة الأجــل وتدخــات العمــات الأجنبيــة. بالإضافــة إلــى ذلــك، تم اســتحداث أدوات متخصصــة بمــا 
فــي ذلــك نمــوذج التنبــؤ بالســيولة المحــدّث والــذي يأخــذ فــي الاعتبــار النقــد المتــداول، وتحســن كفــاءة احتياطيــات العمــات الأجنبيــة، وأدوات تكشــف 

عــن عمليــات المضاربــة المحتملــة فــي العمــات الأجنبيــة.

قدرات سياسات التحوط الكلي 
لتحســن بنــاء سياســات التحــوط الكلــي وتوجيــه عمليــات التدخــل، قــام بنــك الكويــت المركــزي بتطويــر أداة اختبــار ضغــط تنازلــي علــى أحــدث طــراز، 
أثبتــت قدرتهــا الكبيــرة علــى التكيّــف مــع الأوضــاع الاقتصاديــة المتغيــرة خــال جائحــة فايــروس كورونــا. ومــا يميــز هــذه الأداة مرونــة ســيناريوهاتها، 
ودقــة بياناتهــا، وقابليتهــا لقيــاس الآثــار اللاحقــة، ولمنظــور مســتقبلي يمتــد ثــاث ســنوات. عــاوة علــى ذلــك، يتميــز الإطــار الجديــد بالشــمولية فــي 
تحديــد المخاطــر الكليــة المحتملــة التــي قــد يواجههــا القطــاع المصرفــي، والقــدرة علــى نمذجــة واحتســاب أثــر المخاطــر الناتجــة عــن محفظتــي الائتمــان 

والاســتثمار، ومخاطــر تغيــر أســعار الفائــدة، ومخاطــر الســيولة.

يبــدأ الأســلوب المتبــع فــي وضــع الســيناريوهات والوصــول إلــى نتائــج اختبــارات الضغــط مــن مســتوى الاقتصــاد الكلــي، حيــث يتــم افتــراض حــدوث 
اضطــراب فــي الاقتصــاد يــؤدي إلــى صدمــة تشــق طريقهــا إلــى القطــاع المصرفــي. ولقيــاس أكبــر عــدد ممكــن مــن مصــادر المخاطــر، يتــم وضــع ثــاث 
ســيناريوهات فــي كل عــام واختبــار أثرهــا علــى القطــاع المصرفــي بشــكل ربــع ســنوي، وتتألــف مــن صدمــة تصيــب أحــد القطاعــات الاقتصاديــة 
)ســيناريو قطاعــي(، وصدمــة تصيــب عــدة قطاعــات بشــكل متزامــن )ســيناريو علــى مســتوى الدولــة(، وصدمــة واســعة الانتشــار )ســيناريو عالمــي(. 
وتحــدد هــذه الســيناريوهات داخليًــا بنــاء علــى الظــروف الاقتصاديــة الســائدة والمتوقعــة، وتوقعــات فريــق بنــك الكويــت المركــزي، واســتطلاع لتوقعــات 
ــد  ــم تحدي ــرة، ومــن ث ــة المتأث ــة الكلي ــرات الاقتصادي ــد المتغي ــكل ســيناريو لتحدي ــر ســرد مفصّــل ل ــك تطوي ــم بعــد ذل أطــراف رئيســية فــي القطــاع. يت
قنــوات الانتقــال الرئيســية علــى مختلــف قطاعــات الاقتصــاد الحقيقــي، مــع المقارنــة مــع أحــداث تاريخيــة مماثلــة لقيــاس حجــم الأثــر المحتمــل مــن تلــك 

الصدمــة. وأخيــراً، يتــم ترجمــة أثــر تلــك المتغيــرات الكليــة إلــى مخاطــر تؤثــر علــى مؤشــرات الســامة للقطــاع المصرفــي.
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هــذا ويتــم تطبيــق الصدمــة الأوليــة بحيــث يصــل تأثيرهــا المباشــر إلــى البنــوك مــن خــال أربــع قنــوات: مخاطــر الائتمــان، ومخاطــر الســوق المتعلقــة 
بمحفظــة الاســتثمار، ومخاطــر الســوق المتعلقــة بأســعار الفائــدة، وأخيــراً، مخاطــر الســيولة.

تتبــع آليــة مخاطــر الائتمــان منهجيــة احتســاب خســائر الائتمــان بنــاءً علــى القــروض غيــر المنتظمــة والضمانــات، بحيــث يتــم افتــراض تزايــد حــالات 
التعثــر فــي القطاعــات الاقتصاديــة لــكل ســيناريو خــال فتــرة ثــاث ســنوات. كمــا يتــم خصــم لقيمــة الضمانــات بنــاء علــى نوعهــا وموقعهــا الجغرافــي. 
ــى مســتخدمة/نقدية لمحــاكاة الظــروف  ــراض تحــوّل جــزء منهــا إل ــم افت ــة، فيت ــر النقدي ــر المســتخدمة والتســهيلات غي ــق بالتســهيلات غي وفيمــا يتعل
ــة المســتهدفة.  ــم مقارنتهــا بإجمالــي المخصصــات ونســبة التغطي ــة متوقعــة، يت الضاغطــة. يــؤدي تطبيــق هــذه العوامــل مجتمعــة إلــى خســائر ائتماني
وفــي حــال وجــود عجــز فــي المخصصــات عــن الحــد الأدنــى لنســبة التغطيــة، يتــم افتــراض توفيــر البنــوك لهــذا النقــص، ممــا يؤثــر علــى قائمــة الدخــل. 

ــق صدمــات هامــش الائتمــان  ــم تطبي ــات الموجــودات. فبالنســبة للســندات، يت ــى فئ ــى محفظــة الاســتثمار، فيســتند أساســاً عل ــع عل ــر المتوق ــا الأث أم
ــى الســيولة  ــك عل ــر ذل ــاس أث ــي لقي ــف الائتمان ــض التصني ــراض تخفي ــم افت ــا يت ــك الســندات. كم ــى آجــال تل ــاءً عل ــة بن لاحتســاب الخســائر المحتمل
ــر فــي أوزان المخاطــر بالتبعيــة. أمــا لمحفظــة الأســهم، يســتخدم معامــل بيتــا لقيــاس أثــر الصدمــة علــى قائمــة  ونســب رأس المــال الناتجــة عــن التغيّ
الأربــاح والخســائر أو قائمــة الدخــل الشــامل بنــاءً علــى التبويــب المحاســبي للاســتثمارات، ومــا يتبــع ذلــك مــن أثــر علــى رأس المــال. وبالمثــل فيمــا يتعلــق 

ــوك الإســامية.  ــة المباشــرة للبن بالاســتثمارات العقاري

خــال الأزمــات، تميــل معــدلات الفائــدة إلــى التقلــب ســواء بســبب تغيــر أوضــاع الســيولة أو بســبب التدخــات الرقابيــة. وعليــه، يتــم محــاكاة مخاطــر 
أســعار الفائــدة فــي حــال تغيرهــا عبــر إعــادة تســعير الأصــول والخصــوم فــي الفتــرة ذات الصلــة بصدمــة الســيناريو. كمــا يتــم إدراج إيــرادات 
ومصروفــات الفوائــد بنــاء علــى أســعار الفائــدة الجديــدة والافتراضــات المتعلقــة بالاقتــراض والإقــراض خــال فتــرة الضغــط. وبنــاء علــى ذلــك، تتأثــر 

الســيولة بتقلــب وعــدم اســتقرار الودائــع حيــث يقــوم العمــاء بســحب الأمــوال للوفــاء بالتزاماتهــم.
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انتقال العدوى بسبب السحوبات 
ما بين البنوك

الانخفاض في:

ا�ثر المباشر

مخاطر السيولةمخاطر السوقمخاطر الائتمان

القروض 
غير المنتظمة

صدمة معدل
الفائدة/العائد

صدمة هامش
الائتمان

صدمة سوق
ا�سهم

صدمة العقار

الأثر على المخصصات,
وقائمة الدخل

الأثر على صافي
إيرادات الفوائد بسبب

إعادة التسعير

الأثر على قيمة الأسهم 
من خلال بيان الدخل 

الشامل, أو قائمة الدخل

الأثر على قيمة الاستثمارات 
العقارية من خلال بيان 

الدخل الشامل, أو قائمة 
الدخل

الأثر على قيمة 
ضمانات الأسهم

الأثر على قيمة 
الضمانات العقارية

الأثر على مصادر السيولة

تفاعل الملاءة والسيولة للبنوك
التي لا تنجح في الاختبار

ا�ثر اللاحق

تكلفة الأموال
معاملات التدفق الخاصة

بمعيار تغطية السيولة

الودائع
معدلات استقرار الأموال الخاصة في

معيار صافي التمويل المستقر
محفظة القروض

سحب الإيداعات ما بين البنوك لتغطية فجوات التمويل
الذي بدوره يؤدي إلى فجوات تمويل لدى بنوك أخرى

سيناريو عالميسيناريو قطاعي سيناريو على مستوى الدولة
(قطاعات متعددة)

3 سيناريوهات
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وبســبب الطبيعــة المتداخلــة للأنظمــة الماليــة والمخاطــر النظاميــة الســائدة، تقــوم أداة اختبــار الضغــط باحتســاب الآثــار اللاحقــة )غيــر المباشــرة( التــي 
تظهــر نتيجــة ارتبــاط المــاءة الماليــة بالســيولة للبنــوك التــي تفشــل فــي اجتيــاز اختبــار المــاءة، ونتيجــة الترابــط مــا بــن الودائــع المتبادلــة مــا بــن البنــوك. 
ويعــد البنــك قــد فشــل فــي الاختبــار فــي حــال انخفــض معيــار كفايــة رأس المــال لديــه عــن حــد أدنــى مطلــوب، ممــا يــؤدي إلــى تطبيــق افتراضــات أكثــر 
ــة فــي احتســاب نســب الســيولة، وانخفــاض  شــدة تقتضــي ارتفــاع فــي تكلفــة الأمــوال، وتراجــع الودائــع، وارتفــاع معــدلات التدفــق الخارجــي الداخل
التمويــل قصيــر الأجــل. وتماشــيًا مــع الظــروف فــي أي أزمــة، يظهــر أثــر الترابــط فــي ســوق الودائــع المتبادلــة مــا بــن البنــوك، ليعكــس زيــادة احتيــاج 
بعضهــا للتمويــل فــي ظــل تزامــن الانخفــاض فــي مصــادر التمويــل. وهــذا الضغــط فــي الســيولة مــن شــأنه أن يزيــد مــن تكاليــف الأمــوال، والــذي ســيؤدي 

إلــى خســائر تظهــر فــي قائمــة الدخــل.

ــاط الضعــف والإجــراءات  ــى نق ــى حــدة لتســليط الضــوء عل ــك عل ــم مناقشــة كل بن ــوك، يت ــة للبن ــق الســيناريوهات الثلاث ــج تطبي ــد اســتخراج نتائ بع
التصحيحيــة المطلوبــة منــه. وفــي حــال اســتمرار النتائــج الســلبية لأي مــن البنــوك، يتــم تفعيــل مجموعــة شــاملة مــن أدوات التدخــل الاحتــرازي الممكــن 
تطبيقهــا بنــاءً علــى شــدة خطــورة النتائــج، حيــث تتــدرج تلــك التدخــات مــن فــرض حــدود لبعــض الانكشــافات الخطــرة، إلــى تقليــل المخاطــر بشــكل 

عــام وزيــادة متطلبــات رأس المــال والســيولة )بالإضافــة إلــى مجموعــة تدخــات أخــرى(.

قدرات السياسة الرقابية
تم تنقيــح السياســة الرقابيــة لبنــك الكويــت المركــزي لتماشــي أفضــل الممارســات العالميــة وأنجــح النمــاذج والخبــرات الرقابيــة، مــع مراعــاة تكييفهــا مــع 
طبيعــة النظــام المالــي المحلــي. فقــد تم تعديــل نمــوذج التشــغيل لخلــق إطــار رقابــي يعمــل بطريقــة ذكيــة وســريعة وبنظــرة مســتقبلية لتســهيل عمليــة 

التدخــل المبكــر. كمــا تم تطويــر عمليــات جمــع البيانــات وتحليلهــا بطــرق متقدمــة.

ــد عــن 45 مؤشــر  ــة، بإضافــة مــا يزي ــة الرقاب ــةCAMEL BCOM( 1( المســتخدم فــي عملي ــوك المحلي ــم أداء البن ــي لتقيي تم تحســن النمــوذج الحال
لعناصــر الـــ)CAMEL( ومــا يزيــد عــن 25 مؤشــر جديــد لعناصــر الـــ)BCOM(. كمــا تم تحديــث اســتبيان الـــ)BCOM( كذلــك بإضافــة أكثــر مــن 130 
ســؤال للتمكــن مــن تقييــم المخاطــر بشــكل أفضــل، بينمــا تم تطويــر أســلوب عمــل الـــ)CAMEL( ليأخــذ فــي الاعتبــار اتجــاه الأداء مــن أجــل فهــم أفضــل 
لوضــع كل بنــك. كمــا تم ربــط النمــوذج الجديــد مــع نتائــج اختبــارات الضغــط المذكــورة أعــاه ممــا يزيــد مــن قدرتــه علــى تقييــم التطلعــات المســتقبلية. 
هــذا وتتدفــق نتائــج هــذه النمــاذج مباشــرة إلــى شاشــة معلومــات شــاملة )360o( تم تطويرهــا مؤخــراً بمــا يســمح بالكشــف المكبــر والواضــح عــن نقــاط 

ضعــف كل بنــك علــى حــدة.

•   اتجاه كل عنصر من عناصر 
الـ(CAMEL) على مدى السنوات 

الثلاث الأخيرة (للتركيز على 
البنوك التي شهدت ميول 

سلبي/صدمات).

مؤشر أولوية الرقابة

تقييم المخاطر من 360 درجة

(CAMEL BCOM) تقييم أداء البنوك

تحوط كليتحوط جزئي

(CAMEL)اتجاه تقييم الـ

•   كفاية رأس المال
•   جودة الأصول

•   مخاطر السوق
•   قوة الأرباح

•   مخاطر السيولة والتمويل
•   استراتيجية الأعمال والاستمرارية
•   الضوابط الداخلية وإدارة المخاطر

•   التنظيم والهيكل
•   الإدارة والحوكمة

•   رأس المال
•   جودة الأصول

•   السوق
•   الربحية
•   السيولة

•   الأهمية بالنسبة للقطاع
•   الأهمية الاقتصادية

•   درجة التعقيد
•   درجة الترابط

اختبار الضغط التنازلي

نتيجة تقييم المخاطر

ا�همية النظامية

نتيجة ا�همية النظامية

 CAMEL( تم إدراج جميــع أدوات الرقابــة ضمــن أداة »مؤشــر أولويــة الرقابــة« الــذي يجمــع نتائــج تقييــم المخاطــر المشــتقة مــن تقييــم أداء البنــوك
BCOM(، واتجــاه العناصــر المكونــة لهــذا التقييــم، ونتائــج اختبــارات الضغــط، والأهميــة النظاميــة لــكل بنــك. وبالنظــر إلــى هــذه التقاييــم مجتمعــة، 

يســاعد مؤشــر أولويــة الرقابــة فــي الوصــول إلــى أفضــل تنفيــذ لاســتراتيجية الرقابــة القائمــة علــى أســاس المخاطــر، بحيــث تصنــف الأولويــة كمنخفضــة 

النمــوذج الحالــي لتقييــم رأس مــال البنــك وجــودة الأصــول ومخاطــر الســوق وقــوة الأربــاح والســيولة واســتراتيجية الأعمــال والضوابــط والهيــكل التنظيمي  	1
ــة. والإدارة والحوكم
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تقرير الاستقرار المالي 2021

ــه  ــة توجي ــة الرقابي ــة للمؤشــر. هــذا ويتيــح تصنيــف الأولوي ــي تدخــل فــي النتيجــة النهائي ــى عــرض العناصــر الت ــة، بالإضافــة إل أو متوســطة أو عالي
الجهــود بشــكل أكثــر فعاليــة عبــر وضــع البنــوك التــي تشــكل مخاطــر متزايــدة علــى أحــد الأطــراف ذوي الصلــة أو علــى النظــام ككل تحــت المزيــد مــن 

الرقابــة والتفتيــش والفحــص الدقيــق. 

تضافر الجهود لتعزيز الاستقرار المالي
فــي حــن توجــد بعــض السياســات التــي تؤثــر علــى الاســتقرار المالــي بشــكل مباشــر، إلا أن الاعتمــاد علــى إطــار عمــل واحــد لــن يحقــق - وحــده - هــذا 
الاســتقرار. وعليــه، فــإن عمليــة التحســن المســتمرة للنمــاذج والأدوات التــي تختبــر العناصــر المختلفــة للاقتصــاد تظــل أساســية لتحقيــق الاســتقرار 
المالــي المنشــود، حيــث تعمــل قــدرات التحليــل الكلــي مثــل البحــث الاقتصــادي الدقيــق والتنبــؤات القويــة كأســاس لجميــع الدراســات واختبــارات الضغــط، 
فهــي تســاعد بإجــراء تقييــم تطلعــي للظــروف المســتقبلية. كمــا تســاعد أدوات السياســة النقديــة الموثوقــة فــي تحســن عمليــة صنــع القــرار وتخفيــف 
حــدة الضغــوط النقديــة وغــرس الثقــة لــدى الوســطاء الماليــن، وتســاعد أدوات الرقابــة الذكيــة والســريعة فــي معالجــة وتحديــد المخاطــر قبــل تفاقمهــا 
وتحولهــا إلــى مخاطــر نظاميــة. وبــا شــك، يــؤدي تطويــر هــذه الأدوات المختلفــة إلــى إيجــاد ســبل تظافــر، فــي حــال مواءمتهــا مــع السياســات الاقتصادية 

الأخــرى، مــن شــأنها أن تســاعد فــي تعزيــز الاســتقرار المالــي وتقربنــا فــي مســعانا المســتمر إلــى تحقيــق الازدهــار الشــامل والمســتدام.



الفصل الثالث:

مخاطر البنوك
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ـــي  ـــر الكمـــي للمخاطـــر الت ـــم التقدي ـــد الاســـتباقي للمخاطـــر. هـــذا ومـــن المهـــم أن يت ـــة الحصيفـــة والتحدي ـــي فـــي الرقاب يكمـــن ضمـــان قـــوة النظـــام المال
يواجههـــا القطـــاع المصرفـــي ومـــن شـــأنها تهديـــد الاســـتقرار المالـــي، وذلـــك فـــي ســـبيل رســـم صـــورة واضحـــة لمـــدى الخســـائر المحتملـــة. وفـــي هـــذا 
ـــوك، وهـــي مخاطـــر الائتمـــان والســـيولة والســـوق والتشـــغيل  ـــي تواجـــه البن ـــز أساســـية للمخاطـــر الت ـــع ركائ ـــي لفحـــص أرب الإطـــار، يهـــدف الفصـــل التال

ـــي. ـــى الاســـتقرار المال ـــات عل ـــا قـــد تشـــكله مـــن تبع وم

مخاطر الائتمان
ارتفــع إجمالــي انكشــافات البنــوك الائتمانيــة التــي تتكــون مــن القــروض 
والاســتثمارات ذات الدخل الثابت والإيداعات بين البنوك، بنســبة %8.5 
بنهايــة عــام 2021. وقــد بــرز نمــو الانكشــافات الائتمانيــة فــي الولايــات 
المتحــدة الأمريكيــة وجمهوريــة مصــر العربيــة والمملكــة العربيــة الســعودية 
علــى التوالــي، وذلــك بخــاف دولــة الكويــت التــي حصلــت علــى الحصــة 
الأكبــر بقيمــة 2.4 مليــار دينــار. ويرجــع ســبب ارتفــاع الانكشــافات لــدى 
ــوك،  ــن البن ــى الإيداعــات ب ــب إل ــة فــي الأغل ــات المتحــدة الأمريكي الولاي
ــة، حيــث  ــة عاليـ ــودة ائتماني ــوك ذات جـ وكانــت جميعهــا تعامــات مــع بن
شــهد عــام 2021 تدفــق فــي مصــادر أمــوال البنــوك بالــدولار نشــأ بشــكل 

أساســي عــن إصــدار الأوراق الماليــة لــرأس المــال الإضافــي للشــريحة 
الأولــى ورأس المــال المســـاند )الشــريحة الثانيــة(.

هــذا وكانــت محفظــة القــروض العامــل الرئيســي فــي نمــو انكشــافات 
الائتمــان، حيــث ارتفعــت بنحــو 4.2 مليــار دينــار )7.7%( علــى أســاس 
ســنوي )الشــكل 3.1(. وبالرغــم مــن أن معــدل النمــو يبــدو مرتفعًــا نســبيًا، 
إلا أنــه ظــل ضمــن الحــدود التاريخيــة )متوســط النمــو الســنوي لمــدة 10 
3.2(، وهــو  القطــاع الأســري )الشــكل  6.3%(. وقــد ســيطر  ســنوات 
نمــت  حيــث  الائتمانــي،  التمويــل  فــي  النمــو  علــى  الأضخــم،  القطــاع 
القــروض القائمــة بنحــو 1.7 مليــار دينــار وبنســبة 12.3%، وهــو معــدل لــم 
نشــهده منــذ عــام 2013. وكان للجائحــة آثــار فريــدة علــى قــروض القطــاع 
الأســري، حيــث أدت إلــى نموهــا بفــارق كبيــر عــن مســتويات مــا قبــل 
الجائحــة )ارتفــاع بنســبة 1.8% فــي عــام 2019(. يمكــن تفســير هــذه 
الظاهــرة بعــدة عوامــل، أهمهــا: سياســات تأجيــل ســداد أقســاط القروض 
ومعــدلات الفائــدة المتدنيــة تاريخيــاً. ففــي دولــة الكويــت، تم تأجيــل ســداد 
أقســاط القــروض الشــخصية مرتــن، ولمــدة ســتة أشــهر فــي كل مــرة، 
ــاء )واحــدة فــي عــام 2020 وأخــرى فــي عــام  ــرة انتشــار الوب خــال فت
ــادل 69% مــن عمــاء القــروض الشــخصية  ــار مــا يع 2021(، وقــد اخت

تأجيــل ســداد أقســاطهم فــي عــام 2021. وبالتالــي أدى غيــاب التســويات 
خــال هاتــن الفترتــن إلــى تضخيــم النمــو فــي إجمالــي محفظــة القروض 

3.2
التوزيع القطاعي لمحفظة القروض
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3.3
القروض غير المنتظمة الجديدة
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مليون د.ك

كان القطاع الأسري أكبر مساهم في نمو 
محفظة التمويل، حيث ارتفعت القروض 

الممنوحة للأفراد بنسبة 12.3% - أعلى 
معدل منذ عام 2013.
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لهــذا القطــاع. وقــد عــززت معــدلات الاقتــراض المتدنيــة تاريخيــاً، فضــاً 
عــن قيــام بعــض البنــوك بتقــديم قروضــاً صفريــة )بــدون فائــدة( كوســيلة 
تنافســية، ارتفــاع معــدل النمــو فــي القــروض الشــخصية. ومــع ذلــك، لا 
ــة مــن المخاطــر، حيــث أن أداء  ــات مســتويات عالي ــل هــذه الديناميكي تمث
القطــاع الأســري قــوي تاريخيــاً خاصــة بالنظــر إلــى أن جــزءًا كبيــرًا مــن 

عمــاء هــذا القطــاع موظفــن لــدى جهــات حكوميــة. 

بشــكل عــام، كان نمــو القــروض غيــر المنتظمــة الجديــدة محــدود نســبياً 
مقارنــة بالمســتويات الســابقة، حيــث بلغــت 885 مليــون دينــار وهــو مــا 
يشــكل نحــو 1.7% مــن القــروض المنتظمــة )الشــكل 3.3(. وقــد تركــزت 
حــالات التعثــر الجديــدة فــي القطــاع الأســري البالغــة حيــث بلغــت نحــو 
182 مليــون دينــار. وعلــى الرغــم مــن أن هــذا المبلــغ يعــد كبيــر نوعــاً مــا 

علــى أســاس مطلــق، إلا أنــه غيــر جوهــري نســبيًا، حيــث يشــكل نحــو 
1.3% فقــط مــن القــروض المنتظمــة للقطــاع الأســري. وكمــا هــو متوقــع، 

كان المقترضــن العاطلــن عــن العمــل هــم الأكثــر تخلفــاً عــن الســداد مــن 
غيرهــم، حيــث شــكلت القــروض المصنفــة الجديــدة لهــذه الشــريحة مــن 
العمــاء نحــو 11.5% مــن قروضهــم المنتظمــة. علــى صعيــد الشــركات، 
شــهدت القــروض الممنوحــة لغــرض شــراء الأســهم والقــروض العقاريــة 
زيــادة فــي حــالات التعثــر، حيــث تركــزت القــروض العقاريــة غيــر المنتظمــة 
الجديــدة فــي الربعــن الأولــن مــن العــام نتيجــة انتهــاء فتــرة تأجيــل ســداد 
أقســاط القــروض فــي ســبتمبر مــن عــام 2020، فــي حــن تم تصنيــف 
مرتبطــة  أطــراف  مــن  بالأســهم  المتاجــرة  لغــرض  الممنوحــة  القــروض 
بمقتــرض واحــد كبيــر متخلــف عــن الســداد. ومــع هــذه الزيــادة، فقــد 
ــى القــروض المنتظمــة  ــدة إل ــر المنتظمــة الجدي ــت نســبة القــروض غي بلغ

ــي. ــى التوال ــن القطاعــن نحــو 2% و5.7% عل فــي هذي

وفــي مؤشــر أكثــر دلالــة علــى المســتقبل، يمكــن اســتخدام القــروض المعــاد 
ــر  ــل تصنيــف قرضــه كغي ــل قب ــة العمي ــة لضائق ــا كإشــارة محتمل جدولته
منتظــم. وشــكلت قــروض شــركات الاســتثمار الجــزء الأكبــر مــن القــروض 
ــار أن هــذه القــروض  ــا )الشــكل 3.4(، وأخــذاً فــي الاعتب ــاد جدولته المع
تعــد فــي الأســاس أصــولً قديمــة تعــود إلــى الأزمــة الماليــة العالميــة، فهــي 
لا تســتدعي ســببًا للقلــق حيــث تقــوم البنــوك بالتخلــص منهــا بشــكل 
تدريجــي لتصــل نســبة القــروض المعــاد جدولتهــا إلــى 8.1% فــي عــام 

2021 منخفضــة عــن 25.8% فــي عــام 2016. هــذا وقــد أظهــر قطــاع 

التشــييد والبنــاء مواطــن ضعــف تفاقمــت بســبب أزمــة كورونــا، حيــث 
ــل 2.8% فــي  ــى 3.2% مقاب ــا إل ارتفعــت نســبة القــروض المعــاد جدولته
ــى توجــه  ــي القطــاع إل عــام 2020. وتشــير الدراســات الاســتقصائية ف
هــذا القطــاع نحــو منعطــف ســلبي، والــذي قــد يظهــر علــى شــكل تدهــور 

ــي. ائتمان

وتماشــياً مــع الزيــادات فــي القــروض غيــر المنتظمــة، كان قطاعــي العقــار 
الرئيســيين لوصــول  الدافعــن  للمتاجــرة بالأســهم  والقــروض الموجهــة 
عمليــات الشــطب إلــى نحــو 647 مليــون دينــار. وقــد مكّــن إطــار بنــاء 
المخصصــات الحصيــف لبنــك الكويــت المركــزي، والــذي يحفــز علــى بنــاء 
مصــدات أثنــاء فتــرات الازدهــار الاقتصــادي، مــن إجــراء عمليــات شــطب 
للقــروض المتعثــرة دون تأثيــر يذكــر علــى أوضــاع البنــوك. ونتيجــة لذلــك، 
انخفــض معــدل القــروض غيــر المنتظمــة إلــى أدنــى مســتوى لــه علــى 
الإطــاق ليصــل إلــى 1.4% بحلــول نهايــة العــام )الشــكل 3.5(، وهــو أحــد 
أدنــى المعــدلات فــي المنطقــة. ومــع ذلــك، مــا زالت المخصصات فــي القطاع 
المصرفــي وفيــرة، حيــث بلــغ معــدل تغطيــة القــروض غيــر المنتظمــة نســبة 
310%، وهــو مــن أعلــى المعــدلات كذلــك فــي المنطقــة )الشــكل 3.6(. 

وتتيــح هــذه المخصصــات القــدرة علــى اســتيعاب ارتفــاع قــدره 3.8 نقــاط 
مئويــة لمعــدل القــروض غيــر المنتظمــة )مــع افتــراض متحفــظ بتغطيــة 
قدرهــا 100%(، أي يمكــن لمعــدل القــروض غيــر المنتظمــة أن يرتفــع إلــى 
5.2% قبــل حاجــة البنــوك لتكويــن أي مخصصــات إضافيــة. فضــاً عــن 

ذلــك، فــإن الاعتــداد بالضمانــات يرفــع بنســبة التغطيــة إلــى نحــو %673، 
وتتمثــل أغلــب الضمانــات علــى القــروض غيــر المنتظمــة )95%( بأصــول 
عقاريــة. وعلــى الرغــم مــن أن هــذه الأصــول غيــر ســائلة وتســتخرج 

تقييماتهــا مــن نمــاذج، إلا أنهــا تمتــاز بانخفــاض تقلــب الأســعار.

3.4
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لم يشهد القطاع المصرفي الكويتي نمواً 
يذكر في القروض غير المنتظمة الجديدة، 

حيث تم تصنيف نحو 1.7% من القروض 
المنتظمة.
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بنك الكويت المركزي

ولمعرفــة درجــة التركــز القطاعــي ومــدى ترابــط المقترضــن، تم تجميــع أكبــر 
50 مقترضًــا مــع الأطــراف ذات الصلــة1 مــن كل بنــك. وقــد فــاق عددهــم 

700 مقترضًــا بإجمالــي تســهيلات نقديــة وغيــر نقديــة تعــادل 25.9 

مليــار دينــار تقريبًــا أو 36.7% مــن إجمالــي تســهيلات القطــاع المصرفــي 
ــي. وبطبيعــة الحــال، أظهــر قطــاع النفــط والغــاز وقطــاع القــروض  الكويت
وبالنظــر  للمقترضــن.  تركيــز  أعلــى  الأســهم  شــراء  لغــرض  الموجهــة 
إلــى جــودة المقترضــن والأطــراف ذوي الصلــة بهــم، فقــد كان معظمهــم 
للتقاريــر  الدولــي  المعيــار  لتصنيــف  وفقــاً  عاليــة  جــودة  ذوي  منتظمــن 
الماليــة )IFRS( رقــم 9 )الشــكل 3.7(. لاستشــعار المخاطــر الكامنــة، تم 
تطبيــق صدمــة افتراضيــة اســتندت إلــى التصنيفــات الائتمانيــة الداخليــة 
إجمالــي  إلــى  تصــل  بخســارة  الصدمــة  تتســبب  بحيــث  للمقترضــن، 
الانكشــاف علــى الأطــراف ذات التصنيــف الائتمانــي المنخفــض. كمــا تم 
تصويــر عنصــر الترابــط مــا بــن الأطــراف ذات الصلــة والمقتــرض الرئيســي 
مــن خــال تطبيــق صدمــة علــى تلــك الأطــراف بنــاءً علــى طبيعــة العلاقــة 
بالعميــل )المقتــرض( الرئيســي. وقــد أظهــرت النتائــج بعــد تطبيــق الصدمــة 

يشمل الضامنين والمساهمين والشركات التابعة وغيرهم. 	1

الافتراضيــة أن البنــوك لا تــزال تحتفــظ، وبشــكلٍ مريــح، بكفايــة رأســمالية 
ــى مــن الحــد الأدنــى المقــرر مــن قبــل بنــك الكويــت المركــزي. أعل

وبالانتقــال إلــى الأنــواع الأخــرى مــن الانكشــافات الائتمانيــة، بخــاف 
محفظــة التمويــل، فتشــكل الاســتثمارات ذات الدخــل الثابت والانكشــافات 
فــي الســوق مــا بــن البنــوك جــزءًا كبيــراً مــن إجمالــي مخاطــر الائتمــان 
ــي  ــي(. وف ــن الإجمال ــار )26.1% م ــار دين ــغ 20.6 ملي ــوك بمبل ــدى البن ل
ــة  ــة عــام 2021، كانــت معظــم هــذه الانكشــافات ذات جــودة ائتماني نهاي
مرتفعــة حيــث تعــود لانكشــافات علــى جهــات مصــدرة مصنفــة بجــودة 
ائتمانيــة عاليــة )الشــكل 3.8(. كمــا اســتحوذت الجهــات المصــدرة ذات 

ــة بالعــام الماضــي. ــادة البالغــة 10.2% مقارن ــى الزي ــة عل الجــودة العالي

ارتفعــت الاســتثمارات فــي الأدوات الماليــة ذات الدخــل الثابــت، والتــي 
ــون  ــان، بنســبة 3.1% فقــط )377 ملي تشــكل 15.1% مــن مخاطــر الائتم
دينــار( خــال عــام 2021. وشــوهدت زيــادات ملحوظــة فــي ســندات 
صــادرة عــن جهــات فــي دول الخليــج وشــمال أفريقيــا )الشــكل 3.9(، 
وكانــت هــذه الاســتثمارات مقومــة بالــدولار الأمريكــي إلــى حــد كبيــر 
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وتوجهــت إلــى إصــدارات ســيادية وإصــدارات لمؤسســات ماليــة بالإضافــة 
إلــى إصــدارات لشــركات نفطيــة. ومــن جانــب آخــر، شــهدت الاســتثمارات 
التركيــة انخفاضًــا ملحوظًــا، تركــز لــدى أحــد البنــوك، قــدره 200 مليــون 
دينــار خــال عــام 2021، ويرجــع ذلــك بشــكل أساســي إلــى تراجــع قيمــة 
الليــرة التركيــة بنســبة 45%، حيــث شــكلت الاســتثمارات المقومــة بالليــرة 
التركيــة نحــو 37% مــن إجمالــي الاســتثمارات فــي تركيــا. وعلــى الرغــم 
مــن أن هــذه الخســائر ناتجــة عــن تحــركات العملــة وليــس مــن تدنــي 
المرتفــع  والتضخــم  المســتمرة  الاختــالات  أن  إلا  الائتمانيــة،  الأوضــاع 
فــي الجمهوريــة التركيــة قــد تــؤدي فــي نهايــة المطــاف إلــى ضغــوط علــى 

المقترضــن فــي ظــل تدهــور الأوضــاع الاقتصاديــة.

ــد شــكلت  ــوك، فق ــن البن ــا ب ــى الســوق م ــق بالانكشــافات عل ــا يتعل وفيم
نحــو 11.0% مــن إجمالــي الانكشــافات الائتمانيــة بنهايــة عــام 2021، 
ــودة للمســتويات  ــات الع مســجلة ارتفاعــاً بنســبة 23% نتيجــة لديناميكي
ــة بعــد أن تراجعــت الإيداعــات مــا بــن البنــوك بنســبة %24.4  الطبيعي
ــة فــي الولايــات  فــي عــام 2020. وكانــت أكبــر زيــادة مــع أطــراف مقابل
المتحــدة الأمريكيــة بنحــو 2.1 مليــار دينــار )الشــكل 3.10(، وذلــك فــي 
ضــوء تدفــق تمويــل البنــوك المحليــة بالــدولار نتيجــة إصــدارات رأس المــال 
الرقابــي مــن الشــريحة الأولــى الإضافيــة والشــريحة الثانيــة وغيرهــا مــن 
الإصــدارات، حيــث أصــدر أحــد البنــوك ســندات بقيمــة 1.81 مليــار دينــار 
مــا بــن نوفمبــر 2020 وســبتمبر 2021. ويشــير هــذا إلــى أن الارتفــاع 
فــي انكشــافات البنــوك بالــدولار الأمريكــي علــى الســوق مــا بــن البنــوك 
قــد تتراجــع بشــكلٍ معتــدل لــدى قيــام البنــوك بتوظيــف هــذه الأمــوال 
فــي اســتخدامات أكثــر إنتاجيــة. هــذا وقــد شــكلت انكشــافات البنــوك 
الكويتيــة علــى الأطــراف المقابلــة ذات التصنيــف الائتمانــي المرتفــع )درجــة 
اســتثمارية( فــي الســوق مــا بــن البنــوك الحصــة الأكبــر بنحــو 84% مــن 

الإجمالــي. 

بالنظــر إلــى المســتقبل، وفــي حــال معالجــة اضطرابــات سلاســل التوريــد، 
القــروض فــي القطاعــات المعتمــدة علــى الاســتيراد  قــد ينتعــش نمــو 
تلــك  اســتمرار  أن  إلا  والبنــاء.  التشــييد  وقطــاع  التجــارة  قطــاع  مثــل 
الاضطرابــات حتــى النصــف الأول مــن عــام 2022، يضُفــي عــدم يقــن 
حــول اســتقرار مســار الانتعــاش. ومــع ذلــك، توفــر أســعار النفــط القويــة 
بعضًــا مــن الدعــم لاقتــراض شــركات النفــط والغــاز، حيــث يبــرر ارتفــاع 
الطلــب الزيــادات الممكنــة فــي الســعة الإنتاجيــة. وقــد يوفــر اســتمرار 
ارتفــاع أســعار النفــط أيضًــا الدعــم لقطــاع التشــييد والبنــاء الــذي يعتمــد 
بشــكل كبيــر علــى الإنفــاق الحكومــي. وفــي حــن تم تعزيــز مســتويات 
الشــخصية مــن خــال تأجيــل ســداد الأقســاط، فإنــه مــن  القــروض 
المتوقــع أن تعــود معــدلات النمــو إلــى مســتوياتها الطبيعيــة مــع اســتئناف 
خدمــة الديــن. ومــع ارتفــاع معــدلات التضخــم، فــإن إجــراءات التشــديد 
المحتملــة علــى السياســة النقديــة وتوقعــات رفــع أســعار الفائــدة تزيــد مــن 
الآثــار المترتبــة علــى مخاطــر الائتمــان، خاصــةً بالنظــر إلــى الخســائر 
التــي ألحقهــا الوبــاء بميزانيــات بعــض الشــركات وأثــره علــى ســلوك 
المســتهلك. ومــع ذلــك، لا يــزال القطــاع المصرفــي المحلــي محصــن بشــكل 
جيــد، مــع وجــود مخصصــات واحتياطيــات جاهــزة لامتصــاص أي تدهــور 

ــع. ــر متوق اقتصــادي غي

3.10
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بنك الكويت المركزي

مخاطر السيولة 
تتســم الســيولة بأنهــا متغيــرة وتتأثــر بعــدة عوامــل ممــا يشــكل نــوع مــن 
المخاطــر علــى البنــوك تتمثــل فــي عــدم قدرتهــا علــى تلبيــة التزاماتهــا 
الماليــة قصيــرة الأجــل، وذلــك بســبب طبيعــة أعمــال البنــوك المبنيــة علــى 
تحويــل الاســتحقاقات عبــر الاعتمــاد علــى الودائــع والتــي تكــون غالبــاً 
الأجــل  طويلــة  أصــول  لتمويــل  الأجــل  قصيــرة  مطلوبــات  شــكل  علــى 
ــد مــن إدارة مخاطــر الســيولة ومراقبتهــا بشــكل  ــي لاب )قــروض(. وبالتال
مســتمر وحصيــف لتفــادي الآثــار الســلبية المحتملــة، وهــو الأمــر الــذي بــدا 
ــا وكشــف معــه حُســن إدارة القطــاع  ــروس كورون ظاهــراً خــال أزمــة فاي
المصرفــي المحلــي للســيولة المتوافــرة لديــه مدعومــاً بمنظومــة رقابيــة 

ــزي. ــت المرك ــك الكوي ــة لبن محكم

ونظــراً لمــا لمختلــف التغيــرات التــي تطــرأ علــى الاقتصــاد الكلــي مــن أثــر 
جلــي علــى مســتويات الســيولة، لابــد مــن الإشــارة إلــى تلــك التــي تعــرض 
لهــا القطــاع المصرفــي الكويتــي جــرّاء جائحــة كورونــا والتــي تســتمر 
آثارهــا، الصحيــة كانــت أو الاقتصاديــة، علــى العالــم أجمــع، واســتناداً 
أتاحــت  المركــزي،  الكويــت  لبنــك  والاســتباقية  المرنــة  السياســة  إلــى 
البيئــة الرقابيــة التــي فرضهــا البنــك منــذ انــدلاع الجائحــة فــي 2020 
حتــى عــام 2021، مســاحة داعمــة لمواجهــة الأزمــة وتمكــن البنــوك مــن 
تجاوزهــا بمرونــة وأريحيــة. ففــي ظــل الإغلاقــات التــي تكبدتهــا الأنشــطة 
الاقتصاديــة والقيــود علــى التنقــات والســفر بالإضافــة إلــى عمليــات 
تأجيــل ســداد أقســاط القــروض، تراكمــت الأمــوال لــدى القطــاع المصرفــي 
فــي صــورة ودائــع. وكان لعــدم وضــوح مســار الأزمــة حينهــا دافعــاً لقيــام 
البنــوك بتوظيــف تلــك الأمــوال بشــكل أساســي فــي صــورة أصــول ســائلة 

ــة الجــودة ممــا أدى إلــى ارتفــاع معــدلات الســيولة بشــكل واضــح. عالي

بالمقابــل، شــهد عــام 2021 بدايــة العــودة إلــى الحيــاة الطبيعيــة فــي 
ظــل انتشــار التطعيــم وانفتــاح الأنشــطة الاقتصاديــة ورفــع قيــود التنقــل 
والســفر وذلــك بفضــل انحســار حالــة انعــدام اليقــن المشــهودة فــي عــام 
2020، وعلــى الرغــم مــن ذلــك، اســتمرت ودائــع القطــاع المصرفــي 

بالارتفــاع خــال العــام ولكــن بوتيــرة أبطــأ مــن النمــو المحقــق بالعــام 
الســابق، ممــا ترتــب عليــه انخفــاض معــدلات نســب الســيولة ولكنهــا 

لاتــزال تفــوق الحــدود الرقابيــة الدنيــا بشــكل كبيــر.

وكمــا تمــت الإشــارة إليــه، اســتمرت ودائــع القطــاع المصرفــي خــال عــام 
ــار،  ــار دين ــد 63 ملي ــا عن ــى مســتوى له ــى أعل ــاع لتصــل إل 2021 بالارتف

مســجلة نمــو بنحــو 2.5% مقارنــةً بعــام 2020 الــذي ارتفعــت خلالــه 
ودائــع القطــاع بنحــو 4.1% )الشــكل 3.13(. وأتــت تلــك الزيــادة مدفوعــة 
بشــكل أساســي مــن الزيــادة فــي إيداعــات الشــركات الخاصــة والأفــراد، 
مقابــل تراجــع الودائــع الحكوميــة وودائــع المؤسســات الماليــة الأخــرى، 
وقــد انعكــس ذلــك فــي تركيبــة الودائــع حيــث أصبحــت ودائــع الأفــراد 
والشــركات تشــكل نحــو 78% مــن إجمالــي الودائــع مقابــل نحــو %76 
فــي نهايــة عــام 2020، هــذا وقــد تركــزت الزيــادة فــي الإيداعــات علــى 
المســتوى المجمــع، فــي حــن شــهدت الإيداعــات علــى المســتوى المحلــي 
اســتقراراً نســبياً علــى أســاس ســنوي. بالإضافــة إلــى ذلــك؛ فقــد لوحــظ 
تزايــد إيداعــات غيــر المقيمــن التــي نمــت بمــا يقــارب 14.2% خــال عــام 
2021 لتشــكل شــريحتها 29% مــن إجمالــي الإيداعــات، الأمــر الــذي 

يشــكل تنوعــاً فــي تركيبــة الودائــع، ويحتــم علــى البنــوك فــي ذات الوقــت 
ضــرورة العمــل بشــكل مســتمر علــى مراقبــة تلــك الشــريحة مــن الودائــع 
ــق مزيــد مــن الاســتقرار فــي  والســعي لاســتقطاب مودعــن محليــن لخل

ــة. التركيب

علــى الرغــم مــن الزيــادة فــي إجمالــي الإيداعــات فــي القطــاع المصرفــي، 
الملكيــة  وحقــوق  المطلوبــات  إجمالــي  مــن  الودائــع  تلــك  نصيــب  أن  إلا 
)الشــكل 3.14( تراجــع بمــا يعــادل 2.8 نقطــة مئويــة ليشــكل %68.6 
مــن القاعــدة التمويليــة فــي عــام 2021 مقابــل نحــو 71.4% فــي 2020. 
وجــاء هــذا التراجــع بســبب تســارع وتيــرة نمــو الأرصــدة المســتحقة للبنــوك 
والقــروض، بالإضافــة إلــى ارتفــاع رصيــد حقــوق المســاهمين ليســتقر 
ــادة  ــار بفضــل زي ــغ 10.8 مليــون دين ــاً ليبل ــه تاريخي ــى مســتوى ل عنــد أعل
إصــدارات رأس المــال خــال الفتــرة والتي أدت إلى تحســن رؤوس أموالها. 
كمــا تجــدر الإشــارة إلــى التغيــر الطفيــف فــي التركيبــة العامــة للودائــع، 
حيــث لاتــزال الودائــع لأجــل )التــي تمثــل مصــدراً مســتقراً للتمويــل( تشــكل 
النســبة الأكبــر مــن قاعــدة الودائــع علــى الرغــم مــن تراجعهــا مقارنــةً 
بالعــام الســابق حيــث كانــت تشــكل نحــو 43.8% مــن إجمالــي الودائــع.

أخــذاً فــي الاعتبــار سياســة بنــك الكويــت المركــزي المعاكســة للتقلبــات 

3.14
هيكل المطلوبات وحقوق المساهمين للبنوك 

مستحق للبنوك
%10.0

قروض/سندات
%6.3

أخرى
%3.3

حقوق
المساهمين
%12.0

ودائع
%68.6

تحت الطلب
 %18.8

توفير، %8.8

لأجل
%41.0

3.13
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بالدينار الكويتيبالعملة الأجنبية

مليار د.ك

واصلت ودائع القطاع المصرفي خلال عام 
2021 الارتفاع لتصل إلى أعلى مستوى لها 
عند 63 مليار دينار، وشكلت الودائع لأجل 

ذات الطابع المستقر معظمها.
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تقرير الاستقرار المالي 2021

ــر  ــة )countercyclical(، فقــد تم طــرح حزمــة مــن التدابي الاقتصادي
الاحترازيــة التحوطيــة عبــر تعديــل التعليمــات الرقابيــة لتوائــم وتــوازن 
الضغوطــات الناشــئة علــى القطــاع المصرفــي فــي ظــل المخاطــر التــي 
تعرضــت لهــا البيئــة التشــغيلية خــال الجائحــة، حيــث اســتمرت البنــوك 
بالتوســع فــي الإقــراض خــال عــام 2021، ممــا يظهــر تراجــع المخــاوف 
ــي  ــى إجمال ــروض إل ــه ســجلت نســبة الق ــة. وعلي ــات الأزم المرتبطــة بتبع
مصــادر التمويــل المتاحــة ارتفاعــاً علــى أســاس ســنوي لتســتقر عنــد 
مســتوى مــا قبــل الجائحــة عنــد 78% )الشــكل 3.15(. ويشــير ذلــك إلــى 
أن البنــوك لا تــزال قــادرة علــى التوســع فــي عمليــات الإقــراض بنحــو 12 
مليــار دينــار للاقتصــاد الحقيقــي )عنــد الأخــذ بالاعتبــار الحــد الأقصــى 
المقــرر بنهايــة عــام 2021 والبالــغ 100%(، ويعــد ذلــك مبعثــاً للطمأنينــة 
بــأن البنــوك، فــي ظــل القــدرة الإقراضيــة الفائضــة، قد انتهجت سياســات 
تمويليــة حصيفــة ولــم تندفــع بعمليــات تمويــل غيــر مدروســة. هــذا، وفــي 
نظــرة تحليليــة للعوامــل المؤثــرة علــى نســبة القــروض إلــى مصــادر التمويــل 
ــأن التوســع فــي الإقــراض )بســط النســبة( بنحــو %7  المتاحــة، يتضــح ب
كان الدافــع وراء ارتفــاع النســبة لعــام 2021. وبالتــوازي، وكمــا تم التطــرق 
إليــه ســابقاً، فقــد شــهدت ســيولة البنــوك خــال العــام ارتفاعــاً مدعومــاً 
بارتفــاع ودائــع الشــركات والأفــراد )مقــام النســبة( ممــا يــدل علــى أن 
مصــادر الأمــوال تم توظيفهــا فــي صــورة قــروض. وأشــارت البيانــات 
إلــى أن القطاعــات التــي حــازت علــى الشــريحة الأكبــر مــن التســهيلات 
الائتمانيــة تصدرهــا قطــاع الأفــراد، ثــم النفــط والغــاز، والتــي تتســم بأنهــا 

قطاعــات واضحــة ومحــدودة المخاطــر نوعــاً مــا، وبالإمــكان الرجــوع إلــى 
ــق بمخاطــر الائتمــان لمزيــد مــن التفاصيــل حــول المحفظــة  الجــزء المتعل

الائتمانيــة للبنــوك.

التمويـل  صافـي  بمعيـار  وابتـداءً  الأخـرى،  السـيولة  نسـب  جانـب  ومـن 
المسـتقر الـذي يهـدف إلـى توافـر السـيولة لتغطيـة متطلبـات البنـوك لمـدة 
عـام واحـد، وأسـوة بنسـبة الحـد الأقصـى المتـاح لمنـح التمويـل )الشـكل 
3.16(، فقـد كانـت الزيـادة فـي المحفظـة الائتمانيـة الدافـع وراء ارتفـاع 

التمويـل المسـتقر المطلـوب )مقـام النسـبة(، والـذي قابلـه نمـو طفيـف فـي 
التمويـل المسـتقر المتـاح )بسـط النسـبة( يقـدر بأقـل مـن نصـف النمـو فـي 
المقـام، ممـا أدى إلـى تراجـع المعيـار بما يعادل 4.5 نقطة مئوية، لكنه يظل 
أعلـى بكثيـر مـن الحـدود الدنيـا المطلوبـة مـن قِبـل بنـك الكويـت المركـزي. 

أمــا بالنســبة لمعيــار تغطيــة الســيولة، فقــد اســتمر علــى ذات المســتوى 
مقارنــةً بالعــام الســابق. ففــي حــن تصاعــدت قيمــة الأصــول الســائلة 
عاليــة الجــودة )بســط النســبة( علــى أســاس ســنوي، إلا أن المعيــار تراجــع 
بشــكل طفيــف بســبب ارتفــاع صافــي التدفقــات النقديــة الخارجــة )مقــام 
النســبة( بوتيــرة أســرع، حيــث ارتفعــت بمــا يعــادل 8.4% نتيجــة تصاعــد 
ــر  ــة الخارجــة(، ومــن الجدي ــد مــن التدفقــات النقدي ــع الأفــراد )تزي ودائ
بالذكــر أن الارتفــاع فــي الأصــول الســائلة عاليــة الجــودة خــال عــام 
2021 كان أقــل منــه فــي عــام 2020 )7.5%مقابــل 13%( بســبب تأثــره 

بالتراجــع فــي الأرصــدة لــدى بنــك الكويــت المركــزي )الشــكل 3.17(.
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بنك الكويت المركزي

وبالنظــر إلــى نســبة الســيولة الرقابيــة، فعلــى الرغــم مــن تراجعهــا علــى 
ــد مســتوى %24.2  ــة لتســتقر عن ــاط مئوي أســاس ســنوي بنحــو 3.3 نق
يتمتــع بمســتويات  يــزال  لا  المصرفــي  القطــاع  أن  إلّ   ،)3.18 )الشــكل 
ســيولة تفــوق الحــدود الدنيــا، حيــث أدى التراجــع الســابق ذكــره فــي 
الأرصــدة لــدى بنــك الكويــت المركــزي، وعلــى وجــه الخصــوص الحســاب 
الجــاري، إلــى الأثــر ذاتــه علــى نســبة الســيولة الرقابيــة، حيــث تراجعــت 
النســبة(،  والتــي تشــمل الحســاب الجــاري، )بســط  الســائلة  الأصــول 
ــة  ــع المحلي ــات النســبي لحجــم الودائ ــادل 12.7% فضــاً عــن الثب بمــا يع

ــه. ــا ســبق الإشــارة إلي ــق م ــام النســبة( وف ــي )مق ــار الكويت بالدين

وبطبيعــة الحــال، وفيمــا يتعلــق بمــا تم ذكــره بخصــوص التوســع فــي منــح 
التســهيلات الائتمانيــة الــذي مــن شــأنه تخفيــض الســيولة المتوافــرة لــدى 
ــا  ــرة الأجــل )م ــوك قصي ــوك، يوضــح )الشــكل 3.19( أن ســيولة البن البن
ــغ  دون ثــاث شــهور( قــد تراجعــت بنســبة 1.1% علــى أســاس ســنوي لتبل
بنهايــة 2021 نحــو 25 مليــار، ليســتمر بذلــك الاتجــاه المشــهود منــذ عــام 
2019 لنســبة الأصــول الســائلة إلــى إجمالــي الأصــول التــي تراجعــت 

بمعــدل نقطتــن مئويتــن علــى أســاس ســنوي. وتنقســم تلــك الأصــول 
الســائلة قصيــرة الأجــل أساســاً إلــى أصــول ســائلة أساســية )تشــمل 
النقــد وأشــباه النقــد، وســندات بنــك الكويــت المركــزي، والودائــع لــدى 
البنــوك(، وأصــول أخــرى. وقــد شــكلت قيمــة الأصــول الســائلة الأساســية 
نحــو 75.6% مــن إجمالــي الأصــول الســائلة كمــا فــي نهايــة 2021 مقابــل 
نحــو 72% فــي العــام الســابق، والــذي يمثــل مؤشــر إيجابــي علــى الســيولة 

قصيــرة الأجــل للقطــاع المصرفــي.

هــذا، وعلــى الرغــم ممــا شــهدته أرصــدة البنــوك لــدى بنــك الكويــت 
ــع لأجــل( مــن تراجــع  ــة والودائ ــة فــي الحســابات الجاري المركــزي )المتمثل
خــال عــام 2021 بنحــو 745 مليــون دينــار وبمــا يعــادل حوالــي %10.2، 
إلا أن معــدلات تدخــل بنــك الكويــت المركــزي ارتفعــت بشــكل طفيــف فــي 
إطــار الــدور المنــاط للبنــك المركــزي فــي إدارة الســيولة المتوافــرة فــي 
ــاً  ــد وفق ــم عــرض النق ــن خــال تنظي ــي )الشــكل 3.20( م النظــام المحل
للسياســة النقديــة فــي البــاد. وتجــدر الإشــارة إلــى أن ذلــك النمــو فــي 
عمليــات امتصــاص الســيولة كان بشــكل محــدود وبنســبة 3% )مقابــل 
نمــو بنحــو 23% فــي عــام 2020( ليســتقر إجماليهــا عنــد 25.3 مليــار 
دينــار. وكان تباطــؤ نمــو تلــك العمليــات بســبب التراجــع الملحــوظ فــي 
أرصــدة الحســابات الجاريــة للبنــوك لــدى بنــك الكويــت المركــزي التــي 

تراجعــت بنحــو 25% خــال العــام أساســاً نتيجــة التعافــي التدريجــي 
للأوضــاع الصحيــة والاقتصاديــة المحليــة والعالميــة، ممــا عــزز مــن قابليــة 
البنــوك فــي منــح التســهيلات الائتمانيــة وســاهم فــي اســتقرار مســتويات 
ــة  ــك المركــزي مقارن ــق نطــاق تدخــات البن الســيولة فــي القطــاع وتضيي
ــة مســتويات ســيولة  ــك لموازن ــذب وذل ــذي اتســم بالتذب ــام الســابق ال بالع

ــا. ــة حينه القطــاع تحــت الظــروف الاســتثنائية الطاغي

أن  لوحــظ  فقــد  المختلفــة،  التدخــل  عمليــات  علــى  تفصيليــة  وبنظــرة 
الزيــادة فــي إجمالــي التدخــات كانــت مدفوعــة بالزيــادة فــي أدوات 
التــورق الموجهــة للبنــوك الإســامية والتــي ســجلت نمــواً بنحــو %20.6، 
وهــو مــا يعــادل 2.2 مليــار دينــار مقابــل تراجــع عمليــات التدخــل للبنــوك 
التقليديــة بنحــو 10% أي بمقــدار 1.4 مليــار دينــار، ولتشــكل بذلــك حصــة 
البنــوك الإســامية مــن إجمالــي عمليــات التدخــل نحــو 51% مقابــل 
49% لنظيراتهــا التقليديــة. ومــن الجديــر بالذكــر فــي هــذا الخصــوص 

التــورق هــو توجــه اســتمر خــال  النســبية لأدوات  زيــادة الأهميــة  أن 
الســنوات الماضيــة تماشــياً مــع نمــو حصــة البنــوك الإســامية فــي القطــاع 
المصرفــي، فضــاً عــن عــدم توافــر أدوات ســائلة متوافقــة مــع أحــكام 
ــة المتاحــة.  ــالأدوات التقليدي الشــريعة الإســامية كافيــة عنــد مقارنتهــا ب

بالإضافــة إلــى ذلــك، ونتيجــة للاســتقرار النســبي لمســتويات الســيولة فــي 
القطــاع المصرفــي خــال العــام، شــهدت أدوات التدخــل الأطــول أمــداً 
تراجعــاً بســيطاً فــي إجمالــي الإصــدارات ليســتقر عنــد نحــو 8.4 مليــار 
دينــار مقابــل 8.6 مليــار دينــار فــي عــام 2020 )الشــكل 3.21(، وكان 
ذلــك التراجــع مدفوعــاً بشــكل أساســي بتراجــع الســندات لأجــل ذات 
فتــرة اســتحقاق 3 أشــهر بمــا يعــادل 12.8% مقابــل ارتفــاع إصــدارات 
 .%15.8 يعــادل  أشــهر بمــا   6 اســتحقاق  فتــرة  ذات  الســندات لأجــل 
وكان التحســن فــي الأوضــاع الاقتصاديــة خــال عــام 2021 العامــل وراء 
ــى  ــات فــي الســيولة وتدخــات بنــك الكويــت المركــزي عل اســتقرار التقلب

خــاف عــام 2020. 

وبشكل عام، أظهر القطاع المصرفي خلال عام 2021 قدرته في مواجهة 
التحديـات المتعلقـة بالسـيولة وذلـك بفضـل الإجـراءات الحصيفـة المتخـذة 
الأزمـة  سـبقت  التـي  الماضيـة  السـنوات  فـي  المركـزي  الكويـت  بنـك  مـن 
والتـي نتـج عنهـا وفـرة فـي السـيولة مكنـت البنـوك من اسـتمرار خضوعها 
لمتطلبـات السـيولة الرقابيـة التـي تم تطبيقهـا خالل الأزمـة، والمتطلبـات 
السـابقة كذلك بمرونة وأريحية، وبناءً على ما شـهدته البنوك من تحسـن 
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تقرير الاستقرار المالي 2021

فـي نتائجهـا خالل العـام؛ فقـد قـرر بنـك الكويـت المركزي البدء بالسـحب 
المتـدرج لتلـك المخففـات الرقابيـة علـى متطلبـات السـيولة مـن مطلـع عـام 
2022 لتعـود إلـى مـا كانـت عليـه قبـل الأزمـة بحلـول عـام 2023، حيـث 

تم الإفصـاح عـن خطـة العـودة إلـى المتطلبـات الرقابيـة السـابقة لإتاحـة 
المرونـة للبنـوك للالتـزام بالحـدود الرقابيـة دون الإخالل فـي قدرتها على 

تلبيـة دورهـا كوسـيط مالـي فـي الاقتصـاد المحلـي.

مخاطر السوق
تنشــأ مخاطــر الســوق مــن تعــرّض الأدوات الماليــة والأصــول لتقلبــات 
الأســعار و/أو تغيــرات فــي معــدلات الفائــدة، ممــا قــد يترتــب عليــه 
ــي  ــة. وبالنســبة للأصــول المرجحــة بمخاطــر الســوق، فه خســائر محتمل
تشــكل مــا نســبته 1% فقــط مــن إجمالــي الأصــول المرجحــة بالمخاطــر 
ــار( كمــا فــي عــام 2021 )الشــكل 3.22(، ويعــود ســبب  ــار دين )0.6 ملي
هــذه المســاهمة المحــدودة نســبياً إلــى المحافــظ الاســتثمارية الصغيــرة 
عنــد البنــوك والإرشــادات الحصيفــة مــن قبــل بنــك الكويــت المركــزي. مــع 
ذلــك، فــإن دراســة هــذه الانكشــافات تســلط الضــوء علــى طبيعتهــا وتعطــي 

ــة.  ــر شــمولية للمخاطــر الكامن نظــرة أكث

للبنــوك  الاســتثمارية  المحافــظ  قيمــة  تصاعــدت   ،2021 عــام  وفــي 
الكويتيــة بمعــدل 3%، وهــي وتيــرة أبطــأ مــن العامــن الســابقين )أقــل مــن 
متوســط النمــو فــي الســنوات الخمــس الماضيــة بنحــو 2.4 نقــاط مئويــة(. 
هــذا وقــد شــهدت كل مــن محفظــة اســتثمارات الدخــل الثابــت ومحفظــة 
الأســهم تصاعــد بنحــو 3.0% و6.0% علــى التوالــي، مقارنــة بنمــو بنســبة 
6.9% وتراجــع بنســبة 5.7% فــي عــام 2020. وبطبيعــة الحــال، لا تــزال 

اســتثمارات الدخــل الثابــت تمثــل غالبيــة اســتثمارات البنــوك الكويتيــة 
بنســبة 81% مــن الإجمالــي )الشــكل 3.23(. وبشــكل عــام، اســتمرت 
حصــة الاســتثمارات مــن إجمالــي الأصــول بالتراجــع، حيــث انخفضــت 
بمعــدل 1.3 نقطــة مئويــة علــى مــدى الســنوات الخمــس الماضيــة لتشــكل 

16.2% مــن الإجمالــي فــي نهايــة عــام 2021، وهــو مؤشــر إيجابــي يــدل 

علــى قلــة اعتمــاد البنــوك على الأنشــطة الاســتثمارية، وتراجع حساســيتها 
تجــاه تقلبــات الأســواق. هــذا ولا تــزال البنــوك الكويتيــة متحفظــة فــي 
اســتراتيجياتها الاســتثمارية، ويتجلــى ذلــك فــي الاســتثمارات ذات الدخــل 

الثابــت المهيمنــة نســبياً فــي القطــاع. 

علــى عكــس العامــن الســابقين، لــم يتركــز نمــو الاســتثمارات فــي أوروبــا، 
حيــث كان النمــو خــال عام 2021 مدفوعاً بشــكل أساســي بالاســتثمارات 
فــي منطقــة الخليــج وشــمال أفريقيــا )الشــكل 3.24(. وجديــر بالذكــر أن 
عــام 2021 ســجل أكبــر تراجــع ســنوي فــي الاســتثمارات الأوروبيــة وفــق 
البيانــات المســجلة، أساســاً نتيجــة تراجــع قيمــة الســندات التركيــة جــرّاء 
البيئــة التضخميــة ومــا تلاهــا مــن تــدنٍ فــي قيمــة الليــرة التركيــة. ومــن 
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شهد عام 2021 زيادة ملحوظة في 
الاستثمارات في دول الخليج وشمال أفريقيا، 

مع استمرار السندات والصكوك بتشكيل 
الحصة الأكبر من محافظ البنوك الاستثمارية.
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بنك الكويت المركزي

جانــب آخــر، ســجلت الاســتثمارات الكويتيــة انخفاضــاً ملحوظــاً للعــام 
الرابــع علــى التوالــي، وإن كان ذلــك بمعــدل أبطــأ مــن العامــن الســابقين. 
ويعــود هــذا النــزول بشــكل رئيســي إلــى تراجــع انكشــافات البنــوك علــى 
كل مــن ســندات الشــركات والســندات الحكوميــة وذلــك بســبب التخــارج 
مــن الأولــى واســتحقاق الأخيــرة، حيــث أن عــدم إقــرار قانــون الديــن 
العــام فــي الكويــت ترتــب عليــه عــدم قــدرة البنــوك الكويتيــة علــى تجديــد 
أدوات الديــن الســيادية المســتحقة، وبشــكل عــام، بــات لديهــا خيــارات أقــل 

للاســتثمار فــي أدوات الدخــل الثابــت المحليــة ذات الجــودة العاليــة.

هـذا وقـد اسـتمرت حساسـية البنـوك تجاه تقلبات الأسـواق فـي الارتفاع، 
حيث شكلت كلًا من الاستثمارات المدرجة بالقيمة العادلة في بيان الدخل 
الشـامل وتلـك المدرجـة بالقيمـة العادلـة في بيان الدخـل نحو 66.2% من 
إجمالـي محفظـة الاسـتثمارات مقابـل نحـو 62.1% فـي 2020 )الشـكل 
3.25(. وعلـى وجـه الخصـوص، شـهدت الاسـتثمارات المدرجـة بالقيمـة 

العادلة في بيان الدخل الشـامل نمواً بنسـبة 10% في عام 2021 مقارنة 
بنحـو 2% فـي العـام السـابق نتيجـة زيـادة اسـتثمار البنـوك فـي السـندات 
والصكـوك الصـادرة فـي السـعودية ومصـر والبحريـن. وفـي حين تتمثـل 
أحـد إيجابيـات إدراج الاسـتثمارات فـي بيـان الدخـل الشـامل فـي الحـد 
مـن تقلبـات صافـي الأربـاح، إلا أنهـا تجعـل رؤوس أمـوال البنـوك أكثـر 
عرضـة للتقلبـات. ومـع ذلـك، فـإن الاسـتثمارات المدرجـة بالقيمـة العادلـة 
فـي بيـان الدخـل تعتبـر عنـد مسـتويات معقولـة أخـذاً فـي الاعتبـار نمـاذج 

أعمـال البنـوك وحاجتهـا إلـى إدارة مرنـة للسـيولة مـع الحـد مـن التأثيـر 
علـى نتائـج التشـغيل. أمـا الاسـتثمارات المدرجـة بالقيمـة العادلـة في بيان 
الدخل، فقد شـكلت ما نسـبته 5.4% من إجمالي المحفظة الاسـتثمارية، 
مقابـل 5.2% فـي 2020. وكمـا سـبق ذكـره، فـإن اسـتمرار هـذا التوجـه 
يشـير إلـى زيـادة تعـرّض القطـاع المصرفـي لتقلبـات الأسـواق المحتملـة، 
وبالتالـي تبـرز أهميـة إدارة المخاطـر للتخفيـف مـن أي آثار سـلبية قد تنتج 

عن هـذه الانكشـافات.

تشـكل  والتـي  الثابـت  الدخـل  ذات  الاسـتثمارات  تفاصيـل  إلـى  وبالنظـر 
الجـزء الأكبـر مـن المحفظـة الاسـتثمارية، فقـد شـكلت مـا نسـبته %13.1 
مـن إجمالـي أصـول القطـاع المصرفـي الكويتـي )الشـكل 3.26(، وسـجلت 
هـذه الاسـتثمارات نمـواً بنسـبة 3.3% علـى أسـاس سـنوي مقارنـة بمـا 
نسـبته 6.9% و7.1% فـي عامـي 2019 و2020 علـى التوالـي. ويعـزى 
هـذا التباطـؤ فـي النمـو جزئيًـاً إلـى أسـعار الفائـدة المنخفضـة التي جعلت 
هـذه الاسـتثمارات أقـل جاذبيـة. بشـكل عـام، وفـي إطـار اسـتراتيجيات 
النقديـة  التدفقـات  مطابقـة  )مثـل  ومطلوباتهـا  لسـيولتها  البنـوك  إدارة 
وحساسـية الأوراق الماليـة لتقلبـات معـدلات الفائـدة(، تتجـه البنـوك نحـو 
الاسـتثمارات ذات الدخـل الثابـت كفرصـة لتحقيق دخل منتظم ومنخفض 
المخاطـر نسـبياً. وبالتالـي قـد تكـون الظـروف الماليـة السـائدة خالل عـام 
2021 قـد دفعـت البنـوك إلـى الدخـول في اسـتثمارات ذات مخاطر أكبر.

ــت مخاطــر أســعار  ــج عــن اســتثمارات الدخــل الثاب ــة الحــال، ينت وبطبيع
الفائــدة، والتــي يمكــن قياســها مــن خــال المــدة )duration( التــي تحــدد 
مــدى حساســية الســند لتقلبــات الفائــدة. هــذا ويعــد الجــزء الأكبــر مــن 
مليــار   6.4( الأمريكــي  بالــدولار  مقــوّم  الكويتيــة  البنــوك  اســتثمارات 
دينــار(، وبالتالــي فهــي معرضــة بشــكل كبيــر إلــى لتقلبــات أســعار الفائــدة 
علــى الــدولار الأمريكــي، حيــث يــؤدي تغيــر معــدل الفائــدة بنقطــة أســاس 
واحــدة إلــى تغيــر فــي قيمــة اســتثمارات البنــوك بنحــو 1.95 مليــون دينــار. 
كمــا أظهــرت البيانــات أن حساســية القطــاع المصرفــي تجــاه تقلبــات كل 
مــن الرينغيــت الماليــزي واليــورو والجنيــه المصــري والليــرة التركيــة والدينار 
ــة عــام 2021،  ــي نهاي ــا ف ــة نســبياً )الشــكل 3.27(. وكم ــي مرتفع الكويت
الاحتياطــي  كان  فقــد  الراهنــة حينهــا،  الظــروف  لمــا فرضتهــا  ووفقــاً 
الفيدرالــي الأمريكــي وبنــك الكويــت المركــزي والبنــك المركــزي الأوروبــي 
والبنــك المركــزي المصــري وبنــك نيجــارا ماليزيــا علــى اســتعداد لرفــع 
أســعار الفائــدة فــي المــدى القريــب، وبالتالــي قــد تكــون الاســتثمارات ذات 
الدخــل الثابــت المقومــة بعمــات هــذه الــدول معرضــة لخســائر فــي الفتــرة 
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تقرير الاستقرار المالي 2021

القادمــة. فــي المقابــل، أبقــت الجمهوريــة التركيــة معــدلات الفائــدة لديهــا 
منخفضــة، وفــي حــن أن ذلــك مــن شــأنه تخفيــض مخاطــر تقلــب أســعار 

الفائــدة، إلا أن المخاطــر الائتمانيــة تتزايــد بســبب ارتفــاع التضخــم.

وعلـى الرغـم مـن تراجـع اسـتثمارات الدخـل الثابـت للبنـوك التقليديـة في 
عـام 2021، إلا أن المتوسـط المرجـح لمـدة اسـتحقاق تلـك الاسـتثمارات 
قـد ارتفـع ممـا يعكـس تزايـد حساسـيتها تجـاه تقلبـات أسـعار الفائـدة. 
بالمقابل، شهدت البنوك الإسلامية انخفاضاً في حساسيتها حيث تراجع 
المتوسـط المرجـح لمـدة اسـتحقاق اسـتثماراتها خالل العـام. ويمكـن قيـاس 
افتراضيـة لأسـعار  زيـادة  تطبيـق  بشـقيها عبـر  البنـوك  مـدى حساسـية 
اختبـار الحساسـية  لنتائـج  ووفقـاً  أسـاس،  نقطـة   150 الفائـدة بمقـدار 
 0.5 للبنـوك الإسالمية بنحـو  هـذا، تنخفـض نسـبة حقـوق المسـاهمين 
نقطـة مئويـة مقابـل 0.4 نقطـة مئويـة للبنـوك التقليديـة )الشـكل 3.28(. 
ومـع ذلـك، تعـد هـذه التأثيـرات معتدلـة بشـكل عـام على مسـتويات حقوق 

المسـاهمين، التـي تظـل أعلـى مـن الحـد الأدنـى المطلـوب.

أمــا فيمــا يتعلــق باســتثمارات الأســهم، فتعــد اســتثماراً جذابــاً للبنــوك 
)الأســهم  العاليــة  وســيولتها  نســبياً  المرتفــع  وعائدهــا  لتنوعهــا  نظــراً 
اســتثماراً  الأســهم  فــي  الكويتيــة  البنــوك  وتســتثمر  هــذا  المدرجــة(. 
مباشــراً، وكذلــك مــن خــال مديــري الأصــول وصناديــق الاســتثمار. ورغــم 
تعــدد مزايــا الاســتثمار فــي الأســهم، إلا أن زيــادة الانكشــاف علــى المــدرج 

ــى لتغيــرات  منهــا قــد يــؤدي إلــى تذبــذب صافــي الدخــل وحساســية أعل
الســوق، خاصــة إذا تم الاحتفــاظ بهــا لغــرض التــداول. وفــي حــن شــهدت 
اســتثمارات البنــوك فــي الأســهم ارتفاعــاً بنســبة 6% فــي عــام 2021 
)الشــكل 3.29 أ( مدفوعــة بارتفــاع الأســواق الكويتيــة والأمريكيــة، إلا 
أن انكشــاف البنــوك علــى الأســهم لا يــزال ضئيــاً عنــد 2.4% مــن 
ــة  ــة مــن خــال صدمــة افتراضي ــى هــذه الضآل ــي الأصــول. وتتجل إجمال
علــى أســعار الأســهم حيــث أن التأثيــرات علــى كل مــن البنــوك التقليديــة 

والإســامية خفيفــة )الشــكل 3.29 ب(.

وخاصيتهـا  اسـتقراراً  الأكثـر  فـإن طبيعتهـا  العقاريـة،  الاسـتثمارات  أمـا 
نهايـة  وفـي  للبنـوك.  إضافيـاً  بدياًل  تجعلهـا  التضخـم  ضـد  المتحوطـة 
عـام 2021، شـكلت الاسـتثمارات العقاريـة 0.7% مـن إجمالـي أصـول 
البنـوك، وتقـع 70.5% مـن هـذه الاسـتثمارات فـي دولـة الكويـت ومملكـة 
البحريـن والمملكـة العربيـة السـعودية )الشـكل 3.30(. هذا وقد اسـتمرت 
 %10 بنسـبة  انخفـاض  شـهدت  حيـث  بالتراجـع  العقاريـة  الاسـتثمارات 
مـن  للتخـارج  نتيجـة  أساسـاً  الانخفـاض  هـذا  ونتـج   .2021 عـام  فـي 
بعـض العقـارات فـي الولايـات المتحـدة والمملكـة المتحـدة والمملكـة العربيـة 
السـعودية، وتراجـع قيمـة البعـض الآخـر فيهـا. ويعـد هـذا الاتجـاه فـي 
الاسـتثمارات العقارية اسـتكمالاً للاتجاه الذي شـهدته تلك الاسـتثمارات 
علـى مـدى السـنوات الخمـس السـابقة، حيـث بلغـت نسـبة التراجـع خالل 
هـذه الفتـرة 31%. وقـد يعـزى عـزوف البنـوك عـن الاسـتثمارات العقاريـة 
إلـى رغبتهـم بالتركيـز علـى أنشـطة التمويل بشـكل أكبر، كمـا أن التوقعات 
برفع أسـعار الفائدة قد سـاهمت في هذا الانخفاض حيث أن ارتفاع أسـعار 
الفائـدة عـادة مـا ينتـج عنـه تراجـع قيـم الأصـول العقاريـة، وبالتالـي قـد تـرى 
البنـوك أن توظيـف فائـض أموالهـا فـي عمليـات الإقـراض أجـدى للاسـتفادة 
تذكـر  تـكاد  لا  التـي  النسـبة  إلـى  وبالنظـر  المرتفعـة.  الفائـدة  أسـعار  مـن 
للاسـتثمارات العقاريـة مـن إجمالـي الأصـول، فمـن المتوقـع أن يكـون التأثيـر 

المباشـر مـن أي تغييـر فـي قيـم العقـارات ضئيـل علـى القطـاع المصرفـي.

وأخيـراً فيمـا يتعلـق بمخاطـر أسـعار الصـرف الناتجـة عـن تحـركات أسـعار 
بسـبب  المخاطـر  لهـذه  عرضـة  البنـوك  تكـون  حيـث  الأجنبيـة،  العمالت 
انكشـافها علـى العمالت الأجنبيـة التـي يترتب عليها صافـي مراكز مفتوحة 
)صافـي الأصـول فـي كل عملـة(. علـى سـبيل المثـال، تعرضـت الليـرة التركية 
لانخفاضـات حـادة فـي عـام 2021، وبالتالـي واجهـت البنوك المنكشـفة على 
هـذه العملـة تحديـاً يتمثـل فـي ارتفـاع مخاطـر سـعر الصرف. إجمـالاً، ظلت 
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بنك الكويت المركزي

مقبولـة،  حـدود  2021 ضمـن  عـام  فـي  المحليـة  للبنـوك  المفتوحـة  المراكـز 
لتشـكل جـزءاً صغيـراً مـن رأس المـال الرقابـي للبنوك )الشـكل 3.31(، وعليه 
فهـي لا تشـكل مخاطـر كبيـرة، حيـث بلـغ صافـي المراكـز المفتوحـة كنسـبة 
مـن رأس المـال الرقابـي عنـد معظـم البنـوك مسـتويات أدنـى مـن متوسـط 
السنوات الخمس الماضية. ويعزى ذلك بشكل أساسي إلى الزيادة المستمرة 
فـي قواعـد رؤوس الأمـوال الرقابيـة للبنـوك مقابـل ثبـات الانكشـافات علـى 
بسـبب  الأرجـح  علـى   - الفتـرة  ذات  خالل  مـا  نوعـاً  الأجنبيـة  العمالت 

الإجـراءات التحوطيـة مـن قبـل البنـوك والتطـورات المتعلقـة بالوبـاء.

وخلاصة القول، فإن انكشافات البنوك الكويتية على مخاطر السوق بأشكالها 
فـي  والتحـوط مطلوبـان  فـإن الحـذر  ذلـك،  ومـع  تـزال محـدودة.  المختلفـة لا 
الفتـرة المقبلـة مـع تسـارع البنـوك المركزيـة فـي جميـع أنحـاء العالـم نحو تشـديد 
سياسـاتها النقديـة سـعياً لكبـح جمـاح التضخـم. مـن المتوقـع أن تكـون تأثيـرات 
ذلـك متفاوتـة عبـر الـدول والأسـواق المختلفـة، وقـد تتسـبب بتزايـد التقلبـات. 
إلا أنـه نظـراً للانكشـافات المحـدودة علـى الأسـواق بالإضافـة إلـى المصـدات 
الرأسـمالية القويـة، فمـن المتوقـع أن يتجـاوز القطـاع المصرفـي الكويتـي هـذه 

العقبـات بأريحيـة ودون التأثيـر بشـكل سـلبي علـى الاسـتقرار المالـي.

مخاطر التشغيل
كشفت جائحة فايروس كورونا عن العديد من الفرص، وبالأخص فيما يخص 
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كان لتقلبات أسواق الأسهم أثرًا محدودًا على 
القطاع المصرفي، حيث شكلت هذه الانكشافات 

نسبة ضئيلة من إجمالي الأصول )%2.4(.

68



تقرير الاستقرار المالي 2021

تحسين بيئـة الأعمـال وكشـف مكامـن القـوة والضعـف فـي مختلـف القطاعات 
اختبـار  الجائحـة  شـكلت  كمـا  أهميتهـا.  حسـب  المخاطـر  تصنيـف  وإعـادة 
ضغـط حقيقـي سـلط الضـوء علـى أهميـة تعزيـز المرونـة والكفـاءة التشـغيلية، 
إلـى جانـب تعزيـز ثقافـة إدارة المخاطـر وزيـادة التركيـز علـى التشـغيلية منهـا 
وتوجيـه الجهـود نحـو قياسـها وإدارتهـا. ومـع تحسـن الأوضـاع، يتـم استسـقاء 
أكثـر  مسـتقبل  لصياغـة  واسـتغلالها  الأزمـة  مـن  المسـتفادة  الـدروس  أهـم 
اسـتقرار واسـتدامة. وفيمـا يخـص المخاطـر التشـغيلية، فقـد أثبتـت لنـا تلـك 
التجربـة القاسـية أن المرونـة التشـغيلية لا تقتصـر علـى الحلـول التكنولوجيـة، 
بـل تعتمـد علـى النظـم الداخليـة المحكمـة والتنظيم الدقيـق للعمليات والأصول 
والموظفين، وأهميـة تحـري جميـع التبعيـات وآثـار الترابـط مـن خالل وجـود 
رؤية شـاملة تتيح تقييم المخاطر المباشـرة وغير المباشـرة، بالإضافة إلى تعزيز 

معاييـر الالتـزام والرقابـة. 
وتعُـرّف المخاطـر التشـغيلية وفقًـا للجنـة بـازل للرقابـة المصرفيـة بأنهـا مخاطر 
الخسـائر الناجمـة عـن عـدم كفايـة أو فشـل العمليات الداخليـة، أو عن الأفراد 
أو الأنظمـة أو أحـداث خارجيـة إلـى جانـب المخاطـر القانونيـة2. وعلـى الرغـم 
مـن وضـوح تعريـف هـذه المخاطـر والجهـود المبذولـة فـي مجـال التقديـر الكمي 
مقيـاس  فـي  التشـغيلية  المخاطـر  اختـزال مجمـل  الصعـب  مـن  يـزال  لهـا، لا 
واحـد. وممـا يميـز المخاطـر التشـغيلية عـن غيرهـا أنهـا تنشـأ بنشـأة الكيـان 
الـذي يواجههـا، فـي حين تأتي المخاطر الأخرى نتيجة اتخاذ قرارات مباشـرة. 
يسـلط التحليل أدناه الضوء على المؤشـرات الرئيسـية للمخاطر التشـغيلية 
المتعلقـة بالقطـاع المصرفـي المحلـي، مع اسـتعراض جاهزيـة القطاع لمواجهة 

مخاطر الأمن السـيبراني.
للقطـاع  الكامـل  التشـغيل  وعـودة  الجائحـة  تداعيـات  غيمـة  تلاشـي  بعـد 
المتسـارعة،  والرقمنـة  المالـي  الابتـكار  تنامـي  مـع  وبالتزامـن  المصرفـي، 
إلـى  ليصـل   2021 عـام  خالل  التشـغيلية  الخسـائر  إجمالـي  تصاعـد 
7.4 مليـون دينـار. ولا يعنـي ذلـك بالضـرورة تراجـع جـودة إدارة المخاطـر 

التشـغيلية فـي البنـوك المحليـة، حيـث يعُـزى إلـى الانخفـاض النسـبي الـذي 
سـجله القطـاع فـي الخسـائر التشـغيلية فـي عام 2020 بسـبب الإغلاقات 

.)3.32 )الشـكل  للقطـاع  الجزئـي  والتشـغيل 
وعلـى الرغـم ممـا سـبق، لـم يتجـاوز إجمالـي الخسـائر التشـغيلية المسـجلة 
فـي عـام 2021 نسـبة 0.8% مـن متوسـط إجمالـي دخـل البنـوك الكويتيـة 
أن الخسـائر  إلـى  ذلـك  يشـير  قـد  وفـي حين  الماضيـة.  الثالث  للسـنوات 
طفيفـة وغيـر جديـرة بالاهتمـام، إلا أنـه مـن المهـم إعادة التأكيـد على طبيعة 
المخاطر التشـغيلية التي لها احتمالات عالية نسـبياً لتحقيق خسـائر، فضلًا 
عـن الطابـع التنافسـي وحساسـية القطـاع المصرفـي المحلـي لآراء وتوجهـات 

2	 Basel III: Finalizing post-crisis reforms )بنك التسويات الدولية، ديسمبر - 2017(
يقدر معدل الدوران الوظيفي للعاملين نسبة الموظفين الذين يتركون العمل في المؤسسة. 	3

العمالء، حيـث قـد ينتـج عـن الفشـل التشـغيلي أضرار مالية غير مباشـرة.
هـذا وقـد تصـدرت حـالات الاحتيـال الخارجـي وحـالات التنفيـذ والتسـليم 
وإدارة العمليـات أنـواع المخاطـر التشـغيلية من حيـث العدد والقيمة في عام 
2021 )الشـكل 3.33( و)الشـكل 3.34( وهـو أمـر متوقـع فـي ظـل سـرعة 

التحـول الرقمـي وزيـادة الاعتمـاد علـى الحلـول والخدمـات التقنيـة. وجدير 
بالذكر أن غالبية حوادث الاحتيال الخارجي المسـجلة تعود بشـكل أساسـي 
إلـى ضعـف الوعـي لـدى العمالء عبـر مشـاركة بياناتهـم السـرية وإفشـاء 
معلوماتهـم المصرفيـة إلـى أطـراف خارجيـة. ويكثـف بنـك الكويـت المركـزي 
بالتعـاون مـع اتحـاد مصـارف الكويـت، الجهـود لتثقيـف العمالء وتوعيتهـم 
بشـكل مسـتمر، وأحـد أهـم المبـادرات فـي هـذا الشـأن الحملـة التثقيفيـة 

التوعويـة »لنكـن علـى درايـة« والتـي انطلقـت فـي مطلـع عـام 2021.
وفـي سـبيل تحليـل وفهـم المخاطـر التشـغيلية، وبخالف النظـر إلـى حجـم 
المخاطـر التشـغيلية المسـجلة خالل العـام، بالإمـكان النظـر إلـى مؤشـرات 
أخـرى مرتبطـة بالمخاطـر التشـغيلية مثـل الجـزاءات الموقعـة علـى الوحدات 
المصرفيـة مـن قبـل السـلطات الرقابيـة. حيـث يقـوم بنـك الكويـت المركـزي 
ضمـن إطـار عملـه الرقابـي المكتبـي والميداني على القطـاع المصرفي المحلي 
بتطبيـق جـزاءات ماليـة وغيـر ماليـة بهـدف ردع أي ممارسـات غيـر سـليمة 
وضمـان عـدم تراجـع جـودة المعاييـر المطبقة. وكما هـو واضح من الجزاءات 
البنـوك قدرتهـا علـى الحفـاظ علـى فعاليـة ضوابطهـا  أثبتـت  المفروضـة، 
الداخليـة، فمقارنـة بالعـام السـابق، انخفـض إجمالـي عـدد الجـزاءات فـي 

عـام 2021 مـن 42 جـزاء إلـى 27 جـزاء. )الشـكل 3.35(.
معـدل  هـي  التشـغيلية  المخاطـر  تعكـس  التـي  الأخـرى  المؤشـرات  ومـن 
أنـه مـن الصعـب تحديـد  الـدوران الوظيفـي3. ومـن الجديـر بالذكـر هنـا 
السـبب الكامـن وراء زيـادة هـذا المعـدل، حيـث يمكـن أن يعُـزى إلـى إعـادة 
هيكلـة المؤسسـة أو خفـض تكاليفهـا، أو قـد تكـون ناتجـة مـن قـرار الموظـف 
ذاتـه. محليـاً، فـإن معـدل الـدوران الوظيفـي للعاملين لا يشـكل أي تهديـد، 
غيـر أنـه مـن الممكـن أن يـؤدي الارتفـاع الكبيـر والمسـتمر لـه إلـى إضعـاف 
الاسـتقرار التشـغيلي للبنـوك. حيـث أنـه وعلـى الرغـم من التوجـه العام إلى 
الرقمنـة، يمكـن أن يكـون رأس المـال البشـري المسـتقر المصـدر الرئيسـي 

والدافـع لنجـاح أي مؤسسـة. 
ووفقـاً لمـا هـو موضـح فـي )الشـكل 3.36( تصاعد معدل الـدوران الوظيفي 
فـي عـام 2021 ليصـل إلـى 15.1% )مقارنـة بــ10% لعـام 2020(، وهـو 
تراجـع طفيـف فـي مؤشـر الاسـتقرار الوظيفـي خصوصاً إذا مـا تم مقارنته 
بالفتـرة مـا قبـل الجائحـة )17% فـي عـام 2019(. وقـد يعـود ذلـك بشـكل 
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بنك الكويت المركزي

رئيسـي إلـى الظاهـرة العالميـة التـي تعـرف بالاسـتقالة الكبيـرة، حيـث تميـز 
عامـي 2020 و2021 بعـدد كبيـر مـن الموظفين الذيـن يتركـون وظائفهـم 
طواعيـة، نتيجـة الحصـول علـى عـروض أفضـل أو نتيجـة إعـادة التفكيـر 
يمكـن  لا  وممـا  الجائحـة.  بعـد  مـا  والمهنيـة  الحياتيـة  الأولويـات  وتغيـر 
تجاهلـه هنـا، حقيقـة تأثيـر الجائحـة علـى قـرارات الأفـراد والمجتمـع. وفقاً 
لنظريـات الاقتصـاد السـلوكي، فـإن مثـل تلـك الأزمـات شـديدة الوقـع علـى 
النفـس تـؤدي إلـى ردود فعـل واضحـة فـي السـلوكيات الاقتصاديـة للأفراد، 
بمعنـى التأثيـر علـى اتخـاذ القـرار الاقتصادي )العمل، الاسـتثمار، الادخار، 

الإنفـاق، الاسـتهلاك وغيرهـا(.
التشـغيلية  الحـوادث  لفهـم  استشـرافي  نهـج  اتبـاع  سـبيل  وفـي  وأخيـراً، 
المحتملـة والخسـائر الناتجـة عنهـا يجـري بنـك الكويـت المركـزي العديـد من 
عمليـات المحـاكاة المشـتقة مـن توزيعـات الخسـائر علـى مسـتوى القطاع وكل 

بنـك علـى حـده. 
في عام 2021، تم إجراء عمليتي محاكاة رئيسـيتين لتقييم شـدة الخسـائر 
التشـغيلية للبنـوك، حيـث تعتمـد عمليـة المحـاكاة الأولى على حدة الخسـائر 
لمجمـل القطـاع المصرفـي، بينمـا تجمـع عمليـة المحـاكاة الثانيـة بين تكـرار 

بالمخاطـر  خاصـة  بيانـات  قاعـدة  مـن  المسـتمدة  القطـاع  خسـائر  ومـدى 
التشـغيلية. عالوة علـى ذلـك، تم افتـراض خسـائر فادحة إضافيـة لعمليتي 
المحـاكاة سـالفتي الذكـر، وبذلـك يصـل المجمـوع إلـى أربعـة سـيناريوهات، 

وبنتائـج مختلفـة لـكل منهـا.
فـي أسـوأ الحـالات، تقـدر الخسـارة التشـغيلية القصـوى للقطـاع بنحو 261 
مليـون دينـار. ومـن الناحيـة النسـبية، لا تتعـدى هـذه الخسـارة نسـبة %9 
مـن متوسـط إجمالـي دخـل البنـوك فـي السـنوات الثالث الماضيـة )الشـكل 
3.37(. تسـلط نتائـج السـيناريو الأشـد الضـوء علـى الوضـع المالـي القـوي 

للبنـوك، ممـا يشـير إلـى قدرتهـا علـى الصمـود أمـام تبلور مخاطر تشـغيلية 
للبنـوك  المالـي  الوضـع  والهـدف هنـا هـو الحفـاظ علـى  الضـرر.  شـديدة 
ويمكـن  المتشـددة،  الفرضيـات  عـن  الناتجـة  الخسـائر  وتقليـل  وتعزيـزه، 
تحقيـق ذلـك مـن خالل مسـاهمة كل بنـك فـي جهـد جماعـي يهـدف إلـى 
ترسـيخ مكانـة القطـاع المصرفـي الرائـدة فـي مؤشـرات المرونـة والسالمة.

وننتقـل فـي هـذا الجـزء لاسـتعراض الجهـود المبذولـة مـن قبـل بنـك الكويت 
المركـزي والقطـاع المصرفـي المحلـي نحـو تقليـل الآثـار المحتملة مـن المخاطر 

التشـغيلية، بـدءاً بالجهـود الخاصـة بالأمن السـيبراني.

3.33
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بنـاء الإطـار الاسـتراتيجي للأمـن  المركـزي مـن  الكويـت  بنـك  انتهـاء  بعـد 
الجهـات  تسـارعت  الكويـت4،  دولـة  فـي  المصرفـي  للقطـاع  السـيبراني 
الخاضعـة لرقابـة بنـك الكويـت المركـزي )مـن بنـوك كويتيـة وفـروع أجنبيـة 
وشـركة شـبكة المعلومات الائتمانية »سـاي-نت« وشركة الخدمات المصرفية 
الآليـة »كي-نـت«( إلـى الامتثـال للتعليمـات الواردة في الإطـار المذكور خلال 
 )3.38 )الشـكل  ويوضـح   .)2021-2020( تطبيقـه  مـن  الأولـى  الـدورة 
مـدى التـزام القطـاع بشـكل عـام فـي الضوابـط الأمنية الأساسـية لمتطلبات 

ومعاييـر الأمـن السـيبراني المحـددة ضمـن الإطـار الاسـتراتيجي المعلـن. 
وكان أفضـل أداء للقطـاع فـي الامتثـال لمحـور »الحوكمـة وإدارة المخاطـر 
الإلكترونيـة«  الدفـع  أنظمـة  »حمايـة  فـي  المتعلقـة  والضوابـط  والالتـزام«، 
حيـث أحـرزا تقييمـاً يعـادل 2.89 مـن 3.0، وتلاهمـا المحـور الخـاص فـي 
»تأمين البنـى التحتيـة التكنولوجيـة والعمليـات« بدرجـة 2.87 مـن 3.0، 
وأتـى بالمرتبـة الأخيـرة محـور »التعامـل مـع الأطـراف الخارجيـة« بدرجـة 
للمؤسسـات علـى  بـأن هـذا المحـور شـكل تحديـاً  3.0. علمـاً  مـن   2.68

مسـتوى عالمـي وليـس محليـاً فقـط.
هذا وقد أعلن بنك الكويت المركزي عن حصوله على تجديد لشهادة المعيار 
العالمـي ISO/IEC 27001:2013 الخـاص بـإدارة أمـن المعلومـات لديه في 
أبريـل 2021، ليقـود القطـاع المصرفـي بكونـه مثـال يحتـذى بـه. وامتـاز عـام 
2021 بحصـول كامـل القطـاع علـى ذات الشـهادة، بمـا فـي ذلـك شـركتي 

سـاي-نت وكي-نـت. ويعـد هـذا المعيـار أحد أبرز المعاييـر الدولية التي تنظم 
آليـة بنـاء السياسـات والإجـراءات الخاصـة بأمـن المعلومـات وتطبيقهـا، بمـا 
تتحقـق معـه المواصفـات اللازمـة لتعزيـز حمايـة مراكـز البيانـات والمعلومـات 
فـي القطـاع المصرفـي، كمـا يسـاهم تطبيـق هـذا المعيـار فـي تطويـر ومراقبة 
نظـم الحمايـة المطبقـة مـن خالل دراسـتها وتقييـم أهميتها وتقديـر المخاطر 
التـي تسـاهم بدورهـا فـي  التشـغيلية  التقنيـة أو  المتوقعـة وتقـديم الحلـول 
إدارة المخاطـر بفعاليـة، والـذي وُضـع ضمـن قائمـة المعاييـر الواجـب الالتزام 
بهـا ضمـن الإطـار الاسـتراتيجي للأمـن السـيبراني بالكويت، ركيزة تأسـيس 
نظـام متين فـي إدارة أمـن المعلومـات بالمؤسسـات كوسـيلة أساسـية للحوكمة 

وحمايـة أمـن المعلومـات والعمليـات والموارد البشـرية.

لمعلومات إضافية حول الإطار الاستراتيجي للأمن السيبراني يمكنكم الرجوع للمرفق 3.1. 	4

ويكمـل بنـك الكويـت المركـزي مسـيرته فـي توجيـه القطـاع المصرفـي للامتثـال 
لأفضل في معايير الإطار الاستراتيجي للأمن السيبراني والمعيار العالمي لأمن 
المعلومـات وأفضـل الممارسـات العالميـة، عبر رئاسـته لفريق عمـل أمن المعلومات 

للقطـاع المصرفـي وريـادة القطـاع فـي رحلـة تحقيق »المرونة السـيبرانية«.
ومـع تزايـد أنـواع المخاطـر التشـغيلية وتعقيداتهـا، تـزداد المخـاوف بشـأن 
الآثـار الماليـة الكبيـرة وغيـر المتوقعـة التـي قـد تنشـأ بسـببها. يترتـب علـى 
ذلـك تركيـز البنـوك علـى تعزيـز دور إدارة المخاطـر والتـي يلعـب التأمين 
دوراً مهمـاً فيهـا مـن خالل تجسـيد رادعـاً مباشـراً لامتصـاص الصدمـات. 
ونظـرًا إلـى الأثـر المالـي المعتـدل تاريخيًـا لحـوادث البنـوك التشـغيلية، فـإن 
مسـتويات التغطيـة التأمينيـة لهـا مطمئنـة. علـى وجـه التحديـد، تم توجيـه 
نسـبة 28% مـن إجمالـي قيمـة التغطيـة التأمينيـة لعمليـات البنـوك ضـد 
مخاطـر الأضـرار التـي تلحـق بالأصـول الماديـة فـي عـام 2021، بينمـا تم 
تخصيـص مـا يقـارب 25% لفئـة حـوادث التشـغيل لفئـة العمالء والمنتجات 
للخدمـات  الهائلـة  الرقمـي  التطـور  سـرعة  ومـع  التجاريـة.  والممارسـات 
ـعَت البنـوك الحصـة التأمينيـة الموجهـة للمخاطـر التشـغيلية  المصرفيـة، وسَّ
التـي قـد تنتـج عـن تعطـل أو اختراقات نظم المعلومات بما في ذلك المخاطر 
السـيبرانية، حيـث يبلـغ إجمالـي نسـبة التغطيـة المخصصـة لهـا 15% مـن 

إجمالـي التغطيـة التأمينيـة.
كمـا يتضـح مـن عـام ملـيء بالتحديـات الفريـدة، فـإن الجهـود المبذولـة فـي 
بنـك  فـإن  ومـن جهتـه،  العسـر.  أوقـات  فـي  ثمارهـا  تؤتـي  اليسـر  أوقـات 
تتبنـى  بيئـة تنظيميـة  بنـاء وتطويـر  فـي  الكويـت المركـزي لا يدخـر جهـداً 
المخاطـر  سـيما  لا  المخاطـر،  إدارة  فـي  واحترازيـة  اسـتباقية  أسـاليب 

التطـور. سـريعة  التشـغيلية 

3.37
نسبة خسائر السيناريو الأشد إلى إجمالي أرباح القطاع)متوسط 

ثلاث سنوات(

91%

9%

خسائر السيناريو الأشد إجمالي أرباح القطاع

3.38
إطار ضوابط الأمن السيبراني 

الحوكمة
وإدارة المخاطر والإلتزام

2.89

التعامل مع
الأطراف الخارجية

2.68

تأمين البنى التحتية
التكنولوجية والعمليات

2.87

حماية أنظمة
الدفع الإلكترونية

2.89

سارعت البنوك المحلية وشركة شبكة 
المعلومات الائتمانية "ساي-نت" وشركة 

الخدمات المصرفية الآلية "كي-نت" إلى 
الامتثال لتعليمات الأمن السيبراني.
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المرفق 3.1:
نظرة عامة على الإطار الاستراتيجي للأمن السيبراني لبنك 

الكويت المركزي: 
تكمن أهمية الأمن السيبراني بشكل أساسي في المحافظة على خصوصية وسرية المعلومات والبيانات والأجهزة. وفي حين دفعت التطورات التكنولوجية 
الحديثة وزيادة الاعتماد على الخدمات الرقمية القطاع المصرفي إلى تحقيق المزيد من الكفاءة والتنافسية، صاحب ذلك مخاطر سيبرانية تشكل تهديدات 
كبيرة. فإن سوء الاستغلال المتنامي للتكنولوجيا عزز من حاجة المنظمات إلى وجود ضوابط صارمة خاصة بالأمن السيبراني للتخفيف من المخاطر 
المحتملة. وباعتباره الجهة التنظيمية الرسمية في الدولة، وضمن إطاره الرقابي على القطاع المصرفي المحلي، يشدد بنك الكويت المركزي على ضرورة 
تعزيز مرونة البنوك لتمكينها من مواجهة الهجمات الإلكترونية. وفي ضوء التحول العالمي الحتمي نحو الرقمنة ودعمه محلياً، أنشأ بنك الكويت المركزي 
إطاراً خاصاً بالأمن السيبراني يطبق على جميع الجهات المحلية الخاضعة لرقابته بما يضمن تعزيز إجراءات الحماية وأمن المعلومات بصورة ملائمة. 

يشكل إطار الأمن السيبراني أحد العوامل الاستراتيجية التي تؤثر بشكل أساسي على القطاع المصرفي، وبالتالي لا غنى عن وجود إطار شامل ومتكامل 
للتعامل مع هذه المخاطر، حيث يعد توافر الضوابط المناسبة أمراً مهماً لضمان استقرار ومرونة البنوك التي أصبحت، وبشكل متسارع، تعتمد على 
أطراف أخرى في العديد من الجوانب مثل التسهيلات والبنى التحتية وإدارة التكنولوجيا بالإضافة إلى الدعم التشغيلي. فضلًا عن ذلك، فإن ارتفاع عدد 
الهجمات السيبرانية وتزايد درجة تعقيدها يكشفان مواطن الضعف، ويؤكدان ضرورة مجاراة ضوابط الأمن السيبراني ومتابعة الجهات الرقابية لتلك 
التطورات نظراً لزيادة اعتماد القطاع المصرفي على التكنولوجيا. وتماشياً مع رؤية "الاستراتيجية الوطنية للأمن السيبراني" في الكويت، فإن إطار الأمن 

السيبراني لبنك الكويت المركزي سيدعم تنفيذ هذه الاستراتيجية عبر مساعدة البنوك على إدارة مخاطرها الإلكترونية.

الأهداف
تتناول الأهداف الثلاثية للإطار الاستراتيجي للأمن السيبراني العناصر التي تساعد القطاع المصرفي المحلي في هذا المجال، حيث يتمثل الهدف الأول 
في تحسين المرونة السيبرانية من خلال تحديد المتطلبات التي تعزز قدرات القطاع واستعداداته، وتُسن التعاون وتبادل المعلومات بين وحدات القطاع، 
وتساهم في توحيد معايير الأمن السيبراني. أما الهدف الثاني، فهو يركز على رفع جودة وفاعلية الضوابط المعمول بها، بالإضافة إلى توفير آلية للإعلان 
عن المبادرات الأمنية الاستراتيجية المطلوبة وتطبيقها لتحسين ولرفع مستوى النضج المؤسسي في مجال الأمن السيبراني. ويؤكد الهدف الأخير على 

ضرورة قيام بنك الكويت المركزي بمسؤوليته تجاه القطاع المصرفي عبر تبني مستويات مناسبة من الرقابة والتنظيم لتعزيز المرونة السيبرانية.

المبادئ الأساسية
ــن الســيبراني ودعــم  ــز الأم ــادئ أساســية لتعزي ــاث مب يحــدد الإطــار ث
مرونــة القطــاع المصرفــي، وتعمــل هــذه المبــادئ، بحســب الضــرورة، مــن 
ــق أهــداف الإطــار  خــال عناصرهــا وأدواتهــا المتاحــة ومهامهــا لتحقي

الاســتراتيجي للأمــن الســيبراني المذكــورة أعــاه وفــق مــا يلــي: 

1. الحوكمة وإدارة المخاطر والامتثال

يمكّــن هــذا البنــد البنــوك مــن دمــج وتنســيق الحوكمــة وإدارة المخاطــر 
والالتــزام فــي أعمالهــا، حيــث تتيــح النظــرة الشــاملة لهــذه المحــاور 
اتخــاذ قــرارات مدروســة وفعالــة مــن قبــل قيــادات البنــوك فيمــا يخــص 
إدارة المخاطــر الســيبرانية. وفــي حــن يقــع علــى عاتــق مجالــس إدارات 
البنــوك مســؤولية الأمــن الســيبراني، إلا أنــه بالإمــكان تفويــض هــذه 
المســؤولية لأحــد الأفــراد أو الوحــدات مــن داخــل المنظمــة ممــن لديهــم 

الكفــاءة والمؤهــات المناســبة.

ومــن جانــب آخــر، فــإن التقييــم الســليم للمخاطــر النظاميــة عــادة مــا 
يتألــف مــن سياســات ذات معاييــر واضحــة لمواجهــة المخاطــر والتخفيــف 
مــن حدتهــا، بالإضافــة إلــى توثيقهــا. وتمكــن هــذه السياســات التنفيــذ 
الســليم للعمليــات المســتمرة لإدارة المخاطــر التــي تجريهــا البنــوك، وهــو 

مــا يتضمــن تحديــد تلــك المخاطــر وقياســها ومعالجتهــا.

أمن المعلومات,
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وفيمــا يتعلــق بجانــب الامتثــال، فيتعــن علــى البنــوك الالتــزام التــام بإطــار الأمــن الســيبراني وجميــع القوانــن واللوائــح الوطنيــة ذات الصلــة، بالإضافــة 
إلــى تطبيــق أفضــل الممارســات والمعاييــر الدوليــة فــي هــذا المجــال. ويواصــل بنــك الكويــت المركــزي فــي هــذا الخصــوص إصــدار التوجيهــات اللازمــة 

مــن خــال لوائــح وتعاميــم لضمــان الامتثــال التــام بمبادراتــه الرقابيــة.

2. التعاون

ومــع تطــور المشــهد التكنولوجــي العالمــي بالابتــكارات المتجــددة التــي قــد تعرقــل الأســواق الماليــة وتزيــد المخاطــر والتهديــدات الســيبرانية، بــات مــن 
الضــروري تقويــة التعــاون لتبــادل الخبــرات وتحســن الشــفافية والاســتعداد والاســتجابة للحــوادث الســيبرانية فــي الوقــت المناســب. وفــي هــذا المجــال، 
أســس إطــار الأمــن الســيبراني لبنــك الكويــت المركــزي فريــق عمــل أمــن المعلومــات للقطــاع المصرفــي الكويتــي فــي عــام 2016 ليكــون بمثابــة منبــر 
تعاونــي دائــم للمناقشــات المتعلقــة بضوابــط الأمــن الســيبراني ومســتوى نضــج القطــاع فــي هــذا المجــال. ويتيــح هــذا الفريــق تبــادل الــرؤى المتعلقــة 
بمخاطــر الفضــاء الإلكترونــي إضافــة إلــى الاتجاهــات العامــة وأفضــل الممارســات ذات الصلــة. ونظــراً للطبيعــة غيــر المســتقرة للمخاطــر الســيبرانية 
وتأثيرهــا المحتمــل علــى القطــاع المصرفــي، لا بــد مــن زيــادة الوعــي بــن البنــوك والأفــراد وتوجيههــم فــي القضايــا المتعلقــة بهــذه المخاطــر باســتخدام 

مجموعــة مــن الأدوات كالحمــات والبرامــج التدريبيــة المنظمــة وتلــك التــي تســتخدم أســلوب المحــاكاة.

يحــدد إطــار الأمــن الســيبراني كذلــك اســتراتيجية مشــاركة المعلومــات المتعلقــة بالتهديــدات الســيبرانية لتســهيل التعــاون بــن البنــوك المحليــة فيمــا يتعلــق 
باكتشــاف التهديــدات وتحليلهــا وفهــم طبيعتهــا، وتبــادل المعلومــات بشــأن تلــك الناشــئة عــن الحــوادث علــى المســتوى الدولــي والإقليمــي والمحلــي. ويعــزز 
هــذا التعــاون التدابيــر الاســتباقية للتطويــر المســتمر لضوابــط الأمــن الســيبراني، وبدورهــا، تعــزز اســتراتيجية مشــاركة المعلومــات المتعلقــة بالتهديــدات 
الســيبرانية هــذا التعــاون بفريــق علــى مســتوى القطــاع مســؤول عــن الاســتجابة لحــوادث أمــن الكمبيوتــر يقــوم بتوفيــر تحليــاً خاصــاً لدعــم جهــود 

الاســتجابة للجهــة المعرضــة للحــادث، ووقايــة الجهــات الأخــرى عبــر مشــاركة المعلومــات الســيبرانية.

3. التطوير المستمر

يصنــف الإطــار الاســتراتيجي للأمــن الســيبراني التطويــر المســتمر كمبــدأ أساســي يحــث القطــاع المصرفــي علــى التقــدّم ســواء بصورة دورية أو اســتجابة 
لأحــداث معينــة، ويرفــع مــن مســتوى نضجــه الســيبراني. ويتطلــب هــذا المبــدأ مــن البنــوك تطبيــق أســس لتكــون بمثابــة حــدود دنيــا للمتطلبــات، وإجــراء 
تقييــم مســتمر لقيــاس فعاليــة هــذه الأســس ومــدى الالتــزام بهــا، وكذلــك الاســتعداد لمواجهــة الهجمــات الســيبرانية بهــدف الارتقــاء بمســتويات الحمايــة 
الســيبرانية لديهــا. ولــدى وضــع هــذه الأســس، يتــم مراعــاة لوائــح بنــك الكويــت المركــزي وتعليماتــه ومبادئــه التوجيهيــة إضافــة إلــى الأخــذ بمعاييــر 
وأطــر الأمــن الســيبراني الدوليــة مثــل تلــك الصــادرة عــن المعهــد الوطنــي للمعاييــر والتكنولوجيــا، والمنظمــة الدوليــة للتوحيــد القياســي )الآيــزو(، ومنتــدى 
أمــن المعلومــات، بالإضافــة إلــى معيــار أمــن البيانــات الخاصــة بصناعــة بطاقــات الدفــع، ومركــز أمــن الإنترنــت، ومبــادئ البنــى التحتيــة للأســواق الماليــة 
الصــادرة عــن المنظمــة الدوليــة لهيئــات الأوراق الماليــة ولجنــة المدفوعــات والبنــى التحتيــة للأســواق، والعديــد مــن الأطــر والمعاييــر الأخــرى المعتــرف بهــا 
دوليــاً. هــذا وسيســتمر بنــك الكويــت المركــزي بمتابعــة تطبيــق هــذه الأســس واتخــاذ المبــادرات اللازمــة لتعزيــز امتثــال القطــاع المصرفــي المحلــي بهــا. 

وفيمــا يلــي الضوابــط الأمنيــة الأساســية التــي يجــب الالتــزام بهــا بحــد أدنــى:

الخلاصة
إن الثقــة فــي القطــاع المصرفــي وكفايــة بديهتــه لتعزيــز دفاعاتــه فــي مجــال الأمــن الســيبراني أمــرًا مهمــاً، ومــع ذلــك، فــإن دعــم توجهــات البنــوك بالأطــر 
التنظيميــة مثــل الإطــار الاســتراتيجي للأمــن الســيبراني، والاعتمــادات العالميــة مثــل )ISO( مــن شــأنه أن يزيــد الثقــة فــي النظــام المصرفــي المحلــي. 
حيــث أن وجــود خطــوط دفــاع متعــددة يســاهم فــي منــع هجمــات إلكترونيــة محتملــة، ويجنــب تعطيــل الخدمــات الماليــة، ويقلــل مــن الخســائر إلــى الحــد 

الأدنــى، كمــا يعــزز الاســتقرار المالــي بصــورة أوســع.

 الحوكمة وإدارة المخاطر
والامتثال

 البنى التحتية
التكنولوجية والعمليات

 التعامل مع الأطراف
الخارجية

 حماية أنظمة الدفع
الإلكتروني

مساعدة الجهات الخاضعة 
لرقابة البنك المركزي في 

تحديد وتقييم مدى فاعلية 
أطر العمل 

والاستراتيجيات 
والسياسات والضوابط 

المطبقة, وتنفيذها 
ومراقبتها والإشراف عليها

ضمان أمن وموثوقية 
الأصول التكنولوجية 

وتنفيذ الضوابط الأمنية 
المناسبة.

وضع ضوابط لتحديد 
المخاطر الناشئة عن 

مزودي خدمات الجهات 
الخارجية وتخفيفها 
ومراقبتها بشكل فعال.

اشتراط ضوابط لتحديد 
المخاطر المتعلقة بأنظمة 

الدفع والحد منها 
ومراقبتها, بالإضافة إلى 

التطورات المتوقعة 
للتقنيات الجديدة.



الفصل الرابع:

الربحية والملاءة 
المالية للقطاع 

المصرفي



بنك الكويت المركزي

يهـــدف هـــذا الفصـــل مـــن التقريـــر إلـــى فحـــص ســـامة القطـــاع المصرفـــي مـــن خـــال تحليـــل مؤشـــرات الربحيـــة الرئيســـية، متبوعًـــا بفحـــص مقاييـــس 
المـــاءة الماليـــة لقيـــاس مرونـــة النظـــام.

الربحية
انطــوت جائحــة فايــروس كورونــا علــى العديــد مــن الآثــار الســلبية علــى 
القطــاع المصرفــي وكان أبرزهــا تراجــع صافــي الأربــاح فــي عــام 2020، 
ــة نتيجــة انتشــار  ــي التدريجــي مــن الأزم إلا أن عــام 2021 شــهد التعاف
عمليــات التطعيــم وعــودة انفتــاح الأنشــطة الاقتصاديــة ورفــع القيــود علــى 
التنقــل والســفر، التــي أدت إلــى ارتفــاع أســعار النفــط، ممــا كان لــه أثــر 
جلــي فــي ارتفــاع صافــي الأربــاح العائــدة لمســاهمي القطــاع المصرفــي 
الكويتــي، حيــث ارتفعــت بمــا يعــادل 96% مقارنــة بالعــام الســابق لتصــل 
إلــى 891 مليــون دينــار، ولتقــارب بذلــك مســتويات مــا قبــل الجائحــة 

)2019: 952 مليــون( )الشــكل 4.1(.

فــي حــن جــاء أثــر التعافــي إيجابيــاً علــى أداء البنــوك مــن كلا الشــقين 
بفضــل العوامــل المشــار إليهــا أعــاه، والتــي ســاهمت فــي تحســن الأوضــاع 
الاقتصاديــة ومكنتهــا مــن تعويــض التراجــع المشــهود فــي العــام الســابق، 
ــا  ــك لنظيراته ــة فــاق ذل ــوك التقليدي ــاح البن إلا أن النمــو فــي صافــي أرب
الإســامية بشــكل جلــي خــال عــام 2021. حيــث بلغــت الزيــادة فــي 
صافــي أربــاح البنــوك التقليديــة نحــو 279 مليــون دينــار لتصــل إلــى مــا 
يعــادل 506 مليــون دينــار كمــا فــي نهايــة العــام، مقابــل زيــادة بنحــو 163 
ــون  ــى نحــو 416 ملي ــا إل ــوك الإســامية لتصــل أرباحه ــار للبن ــون دين ملي

ــاح  ــادة الفجــوة فــي إجمالــي الأرب ــار، الأمــر الــذي أدى بــدوره إلــى زي دين
ــار، ولكنهــا تبقــى أقــل مــن الفجــوات المشــهودة  إلــى نحــو 90 مليــون دين
خــال العقــد الماضــي إذا مــا اســتبعدنا عــام 2020 والــذي يعتبــر عامــاً 
اســتثنائياً علــى مختلــف الأصعــدة حيــث ســجل فجــوة أربــاح ســالبة )أربــاح 
البنــوك الإســامية كانــت أعلــى مــن التقليديــة( بنحــو 26.3 مليــون دينــار 
)الشــكل 4.2(. وبذلــك أصحبــت أربــاح البنــوك التقليديــة تشــكل مــا 
ــام  ــل نحــو 46% فــي الع ــاح القطــاع مقاب ــي أرب نســبته 53% مــن إجمال
الســابق، ولتعــود بذلــك أرباحهــا إلــى الاتجــاه المشــهود قبــل الأزمــة بالتفــوق 
علــى أربــاح البنــوك الإســامية. هــذا وقــد جــاءت حصــة البنــوك التقليديــة 
مــن إجمالــي الأربــاح متناســقة مــع حصتهــا مــن إجمالــي أصــول القطــاع 
البالغــة 55% )الشــكل 4.3(. ومــن الجديــر بالذكــر أن أحــد العوامــل التــي 
ســاهمت فــي تجــاوز نســبة نمــو أربــاح البنــوك التقليديــة فــي عــام 2021 
هــو الأداء غيــر المعتــاد لأحــد البنــوك التقليديــة الــذي ســجل خســائر بنحــو 

69.5 مليــون دينــار فــي عــام 2020.

ــاح للقطــاع المصرفــي  ــى صافــي الأرب ــرة عل ــرات المؤث ــى التغي وبالنظــر إل
الكويتــي )الشــكل 4.4(، فقــد تأثــر القطــاع بشــكل أساســي بالتراجــع 
فــي المخصصــات المحملــة علــى قائمــة الدخــل بنســبة 44%، والــذي كان 
مدفوعــاً بانحســار حالــة انعــدام اليقــن المشــهودة فــي 2020، ممــا ترتــب 
ــر مــع تحســن جــودة الأصــول  ــات التعث ــه انخفــاض حــالات واحتمالي علي
بشــكل عــام. وعلــى الرغــم مــن انخفــاض قيمــة المخصصــات المحملــة 
علــى قائمــة الدخــل بالإضافــة إلــى قيــام البنــوك بشــطب نحــو 647 
مليــون دينــار مــن مديونياتهــا الرديئــة، إلا أن القطــاع المصرفــي الكويتــي 
لا يــزال يتمتــع بوفــرة مــن المخصصــات تمكنــه مــن مواجهــة الضغــوط 
والخســائر الماليــة المحتملــة. وبشــكل أدق، فقــد تراجعــت مخصصــات 

4.1
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حقق صافي الأرباح العائدة لمساهمي القطاع 
المصرفي نمواً بنحو 96% ليقارب مستويات 

ما قبل الجائحة. 
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بذلــك  لتقــارب   %39 بنســبة  العــام  المكوّنــة خــال  القــروض  خســائر 
متوســط مســتواها فــي الســنوات الخمــس الســابقة، فــي حــن تراجعــت 
بنســبة  الاســتثمارات(  )أساســاً  الأخــرى  الماليــة  الأصــول  مخصصــات 
72% )الشــكل 4.5(. وبالتناســب مــع حجمهــا مقابــل البنــوك الإســامية، 

فقــد اســتحوذت البنــوك التقليديــة علــى النصيــب الأكبــر مــن إجمالــي 
مخصصــات خســائر القــروض بنســبة 54%، إلا أن المخصصــات المكونــة 
مــن قبــل البنــوك الإســامية مقابــل الأصــول الماليــة الأخــرى جــاوزت 
بشــكل ملحــوظ تلــك المكونــة مــن قبــل نظيراتهــا مــن الشــق التقليــدي حيــث 
شــكلت 93% مــن الإجمالــي، ويعــود ذلــك إلــى طبيعــة البنــوك الإســامية 
التــي تتيــح لهــا نظمهــا الأساســية إمكانيــة الدخــول فــي أدوات اســتثمارية 

ــة. ــر مــن تلــك المتاحــة للبنــوك التقليدي أكث

ــرادات الفوائــد بنحــو 231  وكمــا يتضــح مــن )الشــكل 4.4(، تراجعــت إي
مليــون دينــار وبواقــع 7.6% فــي ظــل أســعار الفائــدة المنخفضــة تاريخيــاً، 
إلا أن تراجــع مصروفــات الفوائــد كان أســرع حيــث انخفضــت بنحــو 235 
مليــون دينــار وبمــا يعــادل 20.3% وذلــك بســبب التراجــع فــي إيداعــات 
القطــاع المصرفــي وعلــى وجــه الخصــوص الودائــع لأجــل التــي تراجعــت 
بمــا يعــادل 22%. ومــن ناحيــة هامــش صافــي الفائــدة، )الشــكل 4.6(، 
والــذي يعــد أحــد المؤشــرات الرئيســية لقيــاس مــدى ربحيــة البنــوك 
بمقارنــة إيــرادات الفوائــد ومصروفاتهــا مقابــل الأصــول المــدرة للفوائــد، 
فتوضــح بيانــات القطــاع المصرفــي الكويتــي اســتمرار تراجــع الهامــش 
الفوائــد المنخفضــة  بيئــة أســعار  فــي  عبــر الســنوات الماضيــة متأثــراً 
والمنافســة الحاميــة بــن البنــوك، فضــاً عــن النمــو الصحــي لأصــول 

القطــاع التــي حتمــت تقليــص هامــش صافــي الفوائــد ليصــل إلــى أدنــى 
مســتوياته فــي نهايــة العــام عنــد 2.4%. وفــي حــن أظهــر هامــش صافــي 
عوائــد البنــوك الإســامية صمــوداً خــال عــام 2020 نتيجــة هيــاكل 
أصولهــا وفجــوات إعــادة التســعير المترتبــة عليهــا، فضــاً عــن ارتفــاع 
العوائــد مــن الاســتثمارات فــي الصكــوك التركيــة، إلا أن الهامــش تراجــع 
بشــكل طفيــف خــال عــام 2021 مدفوعــاً بانخفــاض أســعار العوائــد 
علــى عمليــات التمويــل متبوعــاً بتراجــع الأرصــدة المســتحقة مــن البنــوك. 
وبالمقابــل تمكنــت البنــوك التقليديــة مــن المحافظــة علــى ثبــات صافــي 

ــة العــام.  هامــش الفوائــد بنهاي

وقــد اســتمر القطــاع المصرفــي الكويتــي فــي تأكيــد قدرتــه علــى المحافظــة 
علــى قــوة ومتانــة أنشــطته الرئيســية المســؤولة عــن تحفيــز الربحيــة، 
حيــث شــكل صافــي إيــرادات الفوائــد النســبة الأكبــر مــن إجمالــي مصــادر 
الدخــل للبنــوك خــال عــام 2021 بنحــو 68%. وعلــى الرغــم مــن ارتفــاع 
صافــي إيــرادات الفوائــد مقارنــةً بعــام 2020، إلا أن حصتــه مــن إجمالــي 
الأربــاح تراجعــت )72% مــن الإجمالــي فــي 2020( متأثــرة بالزيــادة 
المشــهودة بحصــة الأربــاح الاســتثمارية. ففــي ظــل التحســن الــذي شــهدته 
أســواق المــال، تصاعــدت أربــاح البنــوك مــن الاســتثمار بنحــو 114 مليــون 
دينــار ممــا أدى إلــى تصاعــد حصتهــا بأربــع نقــاط مئويــة لتشــكل %5.6 
ــي 2020 )الشــكل 4.7(.  ــل 1.6% ف ــي مصــادر الدخــل مقاب مــن إجمال
وتجــدر الإشــارة إلــى أن ذلــك التحســن فــي الأربــاح الاســتثمارية كان 
مدفوعــاً أساســاً بتخــارج بنكــن إســاميين مــن اســتثمارات عقاريــة بنحــو 
25.1 مليــون دينــار، متبوعــاً بالارتفــاع فــي أربــاح اســتثمارات الأســهم 
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بنك الكويت المركزي

فــي  بنــوك  أربعــة  لــدى  والــذي تركــز أساســاً  51 مليــون دينــار  بنحــو 
القطــاع. بالإضافــة إلــى ذلــك، كان للارتفــاع فــي الإيــرادات المحققــة مــن 
الأتعــاب والرســوم ومعامــات الصــرف الأجنبــي الأثــر ذاتــه علــى إجمالــي 
الربــح حيــث ارتفعــت حصــة كلاهمــا خــال عــام 2021 ليشــكلا %16.4 

و6.3% مــن الإجمالــي علــى التوالــي.

بــا شــك، كان للتعافــي التدريجــي مــن الجائحــة وارتفــاع صافــي الربــح 
ــث  ــاءة القطــاع المصرفــي، حي ــى أداء وكف ــر الواضــح عل ــام الأث خــال الع
أدى ذلــك إلــى ارتفــاع كلًا مــن معــدل العائــد علــى متوســط الأصــول 
 )4.8 الملكيــة، الشــكل )الشــكل  العائــد علــى متوســط حقــوق  ومعــدل 
و)الشــكل 4.9(. وبالنظــر إلــى العائــد علــى متوســط الأصــول؛ فعلــى 
الرغــم مــن ارتفــاع متوســط الأصــول بنســبة 4% والمدفوعــة أساســاً مــن 
نمــو محفظــة القــروض، إلا أن أثــر ذلــك لــم يظهــر علــى العائــد الــذي قفــز 
ــك هــو الحــال  ــة عــام 2021. وكذل ــي نهاي ــى 1.1% ف ــن نحــو 0.6% إل م
لمعــدل العائــد علــى متوســط حقــوق الملكيــة الــذي قــارب مســتويات مــا قبــل 

ــي متوســط  ــف ف ــاع الطفي ــن الارتف ــى الرغــم م ــد 9.1% عل الجائحــة عن
ــوك لســندات  ــزى أساســاً لإصــدارات البن ــذي كان يعُ ــة، وال ــوق الملكي حق
ــا مــن خــال طــرح أســهم  ــادة رؤوس أمواله ــر زي ــى أو عب الشــريحة الأول

إضافيــة كمــا هــو الحــال لبنــك وربــة وبنــك برقــان.

ومــن ناحيــة أخــرى، وبالنســبة لمعــدل العائــد علــى متوســط الأصــول فقــد 
ــة  ــوك التقليدي ــة نســبياً بســبب النمــو فــي أصــول البن ــت الفجــوة ثابت ظل
والإســامية بنســبة 8% و5% علــى التوالــي، ومــن جهــة أخــرى، فقــد 
اســتمرت الفجــوة فــي العائــد علــى متوســط حقــوق الملكيــة خــال الخمــس 
ــوك الإســامية  ــد للبن ــة بالتراجــع مدفوعــة بارتفــاع العائ ســنوات الماضي

بوتيــرة أســرع مــن الارتفــاع المشــهود فــي حقــوق الملكيــة.

وبالنظــر إلــى الكفــاءة التشــغيلية للبنــوك، كان لعــام 2021 الأثــر فــي 
زيــادة الفجــوة بــن شــقيّ البنــوك بشــكل طفيــف، وعلــى الرغــم مــن زيــادة 
الإيــرادات التشــغيلية بمــا يعــادل 6%، إلا أن أثــر ذلــك لــم يكــن واضحــاً 
علــى معــدل التكلفــة إلــى الإيــرادات، حيــث اســتمر بالارتفــاع خــال العــام 
بمعــدل 1.7 و1 نقطــة مئويــة للبنــوك التقليديــة والإســامية علــى الترتيــب، 
نتيجــة الزيــادة فــي المصروفــات التشــغيلية )أساســاً فــي بنــد مصروفــات 
للإســامية  و%8   %10 بنســبة  التقليديــة  للبنــوك  الموظفــن(  رواتــب 

)شــكل 4.10(.

وبشــكل عــام، فعلــى الرغــم مــن أن عــام 2021 شــهد عــودة انتعــاش 
الأنشــطة الاقتصاديــة، إلا أن الأوضــاع العامــة لا يــزال يشــوبها ضغــوط 
مترتبــة علــى عــدم اســتقرار الظــروف الاقتصاديــة والجيوسياســية حــول 
العالــم، ممــا يتطلــب الحــذر والمراقبــة الحثيثــة لمختلــف التغيــرات، ففــي 
حــن تتجــه غالبيــة البنــوك المركزيــة لتطبيــق سياســة نقديــة تشــددية عبــر 
رفــع أســعار الفائــدة، إلا أن أثــر تلــك الزيــادات قــد لا يظهــر بشــكل مباشــر 
علــى ربحيــة البنــوك خاصــة فــي ظــل النظــرة الضبابيــة التــي تطغــى علــى 
عــام 2022 فيمــا يتعلــق بالتحســن الاقتصــادي، والمخــاوف المتزايــدة حــول 

الدخــول فــي فتــرة ركــود.
4.9

العائد على متوسط حقوق الملكية

2018 2019 2020 2021

15.0%

10.0%

5.0%

0.0%

0.00%

-1.00%

-2.00%

-3.00%

-4.00%

2017

بنوك إسلامية بنوك تقليدية
الفجوة/الجانب الأيمن

4.8
العائد على متوسط الأصول

2018 2019 2020 2021

1.5%

1.0%

0.5%

0.0%

0.05%

0.00%

-0.05%

-0.10%

-0.15%

-0.20%

2017

بنوك إسلامية بنوك تقليدية
الفجوة/الجانب الأيمن

4.10
 الكفاءة التشغيلية

2018 2019 2020 20212017

600

500

400

300

200

100

0

55%

50%

45%

40%

35%

30%

التكلفة/الإيرادات - بنوك إسلامية/الجانب الأيمن

الربح التشغيلي - بنوك تقليدية

الربح التشغيلي - بنوك إسلامية
التكلفة/الإيرادات - بنوك تقليدية/الجانب الأيمن

مليون د.ك

المنخفضـــة  الفوائـــد  أســـعار  بيئـــة  فرضـــت 
والمنافســـة بيـــن البنـــوك تراجـــع هامـــش صافي 
.%2.4 عنـــد  مســـتوياته  أدنـــى  إلـــى  الفوائـــد 
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تقرير الاستقرار المالي 2021

الملاءة المالية
واجهــت البنــوك الكويتيــة تداعيــات الأزمــة مــن خــال زيــادة معــدل كفايــة 
إلــى  0.3 نقطــة مئويــة علــى أســاس ســنوي ليصــل  المــال بنحــو  رأس 
19.2% بنهايــة عــام 2021 وهــو أعلــى مســتوى علــى الإطــاق )الشــكل 

للزيــادة  المصاحــب  الأربــاح  انتعــاش  إلــى  الزيــادة  هــذه  وتعــزى   .)4.11

فــي رؤوس الأمــوال وإصــدارات البنــوك للصكــوك والســندات )الشــكل 
4.12(، بمــا يفــوق النمــو الســريع فــي الأصــول المرجحــة بالمخاطــر. حيــث 

اســتمرت البنــوك فــي الاســتفادة مــن انخفــاض أســعار الفائــدة لدعــم 
رؤوس أموالهــم، وذلــك فــي شــكل إصــدار ديــون دائمــة )ليــس لهــا تاريــخ 
اســتحقاق(، معظمهــا بالــدولار الأمريكــي. وقــد تجــاوز حــدود الاكتتــاب 
فــي هــذه الإصــدارات 2.9 مــرة1، وهــو مــا يعكــس إقبــال المســتثمرين، 
ويؤكــد اســتمرار ثقتهــم فــي القطــاع المصرفــي الكويتــي علــى الرغــم مــن 
انخفــاض التصنيــف الائتمانــي النــاتج مــن الاختــالات الهيكليــة. هــذه 
الأســس القويــة التــي يقــوم عليهــا القطــاع المصرفــي المحلــي تمكــن البنــوك 
مــن الحفــاظ علــى قوتهــا ومرونتهــا ضــد أي تدهــور اقتصــادي غيــر متوقع. 

على الرغم من تدفق رؤوس الأموال خلال العام بشــكل حقوق مســاهمين 
مــن خــال زيــادة رأس مــال بنكــن، إلا أن حصــة حقــوق المســاهمين فــي 
قاعــدة رأس المــال الرقابــي قــد تراجعــت تراجعــاً طفيفــاً مــن نحــو %78.5 
إلــى 76.6% )الشــكل 4.13(. ويعــزى هــذا الانخفــاض بشــكل رئيســي إلــى 
التصاعــد الأســرع لــرأس المــال الإضافــي للشــريحة الأولــى لتصــل حصتــه 
مــن قاعــدة رأس المــال الرقابــي إلــى 12.1%. هــذا، وقــد شــهد معــدل 
حقــوق المســاهمين إلــى الأصــول المرجحــة بالمخاطــر تراجعــاً طفيفــاً بنحــو 
0.2 نقطــة مئويــة، ويرجــع ذلــك بشــكل أساســي إلــى خســائر احتياطــي 

ــة  ــرة التركي ــة نتيجــة انخفــاض قيمــة اللي ــم العمــات الأجنبي إعــادة تقيي
)لــدى البنــوك الكويتيــة بنــوك تابعــة تعمــل فــي تركيــا( والتــي خفّفــت مــن 
حــدة نمــو حقــوق المســاهمين. وعلــى الرغــم مــن ذلــك، يبقــى معــدل حقــوق 
المســاهمين إلــى الأصــول المرجحــة بالمخاطــر عنــد مســتوى جيــد يبلــغ 
ــات  ــازل ومتطلب ــة ب ــات لجن ــى لمتطلب ــى مــن الحــد الأدن 14.7% وهــو أعل

متوسط إصدارات حقوق المساهمين، ورأس المال الإضافي للشريحة الأولى، والشريحة الثانية. 	1

بنــك الكويــت المركــزي بنســبة 7% و9.5% علــى الترتيــب. ويؤكــد وجــود 
ــي الجــودة )حقــوق المســاهمين( قــدرة  ــال عال هــذا المســتوى مــن رأس الم

القطــاع المصرفــي علــى امتصــاص الخســائر المحتملــة. 

أظهــرت غالبيــة البنــوك الكويتيــة مســتوى عــالٍ مــن الكفايــة الرأســمالية، 
باســتثناء عــدد قليــل منهــا شــهد انخفاضــاً فــي معــدل كفايــة رأس المــال 
)الشــكل 4.14(. ويرجــع ســبب تراجــع معــدل كفايــة رأس المــال لــدى تلــك 
البنــوك إمــا لعــدم تماشــي ســرعة نمــو رأس المــال مــع ســرعة نمــو أصولهــم 
المرجحــة بالمخاطــر، و/أو لاســترداد تلــك البنــوك إصداراتهــم مــن ســندات 
الشــريحة الثانيــة. وقــد أدى ارتفــاع الإصــدارات خــال عــام 2021 إلــى 
تحســن معــدل كفايــة رأس المــال لــدى البنــوك، حيــث تمكنــت البنــوك ذات 
رأس المــال المنخفــض مــن اللحــاق بنظيراتهــا. ومــن الجديــر بالذكــر أنــه 
ــة رأس المــال لبنــك إســامي  خــال فتــرة الجائحــة انخفــض معــدل كفاي
إلــى أدنــى مســتوى مســجل لــه ليصــل إلــى 16.4% مــن نحــو 20.3% فــي 
عــام 2019. ويرجــع هــذا التراجــع فــي المعــدل لتوســع البنــك فــي الآونــة 
الأخيــرة وتزايــد حصتــه الســوقية، والجديــر بالذكــر علــى هــذا الصعيــد 
بــأن البنــك قــام بوضــع خطــط زيــادة رأس مــال لمعالجــة هــذا الانخفــاض.

4.11
معدل كفاية رأس المال

70,000

60,000

50,000

40,000

30,000

20,000

10,000

0

18.4% 18.3% 18.5%
19.0% 19.2%

2018 2019 2020 20212017

الأصول المرجحة بالمخاطررأس المال الرقابي
معدل كفاية رأس المال

مليون د.ك

4.12
التغيرات في رأس المال الرقابي )مليون د.ك(

11,499

12,158

أرباح البنوك +
الاحتياطيات

القانونية

ضخ رأس المال قروض
أخرى

رأس المال الرقابي
2020

رأس المال الرقابي
2021

4.13
مكونات رأس المال

82.7% 82.6% 80.8% 78.5% 76.6%

6.9% 7.2% 9.4% 8.8% 12.1%

10.4% 10.2% 9.8% 12.6% 11.3%

2017 2018 2019 2020 2021

حقوق المساهمينرأس المال الإضافيرأس المال المساند (الشريحة 2)

79



بنك الكويت المركزي

ومــن الواضــح أن البنــوك الإســامية اســتفادت بشــكل أكبــر مــن زيــادات 
رأس المــال وإصــدارات الصكــوك، حيــث شــهدت كفايــة رأس المــال لهــا 
ارتفاعــاً بنحــو نقطــة مئويــة واحــدة ليصــل إلــى مســتوى جديــد عنــد 
18.5% )الشــكل 4.15(. فقــد فــاق نمــو رأس المــال الرقابــي للوحــدات 

الإســامية نمــو الأصــول المرجحــة بالمخاطــر، بخــاف البنــوك التقليديــة 
ــو الســريع  ــاً معاكســاً. وفــي كلا القطاعــن، كان النم ــي شــهدت وضع الت
أساســي بمحفظــة  بشــكل  بالمخاطــر مدفوعــاً  المرجحــة  الأصــول  فــي 
التمويــل. وفــي حــن ســاهم بنــك واحــد فــي معظــم الزيــادة فــي الأصــول 
الزيــادة فــي الأصــول  التقليديــة، توزعــت  للبنــوك  المرجحــة بالمخاطــر 
المرجحــة بالمخاطــر علــى جميــع البنــوك الإســامية )باســتثناء بنــك وحيــد 
شــهد انخفاضــاً(. وعلــى الرغــم مــن تقــارب قيمــة رأس المــال الرقابــي 
المصــدر خــال عــام 2021 لــدى كل مــن البنــوك التقليديــة والإســامية، 
إلا أن معــدل كفايــة رأس المــال للبنــوك التقليديــة شــهد انخفاضــاً طفيفــاً 
ليصــل إلــى 17.9%، بيــد أن هــذه النســبة تظــل أعلــى مــن المســتويات 
المشــهودة قبــل جائحــة كورونــا. ومــن الجديــر بالذكــر هنــا أن طبيعــة 
البنــوك الإســامية تتيــح لهــا الاســتفادة مــن معامــل ألفــا المطبــق علــى 
أصولهــا المرجحــة بالمخاطــر والممولــة مــن حســابات الاســتثمارات المقيــدة 
والمطلقــة، بحيــث يتــم تخفيــف مخاطــر تلــك الأصــول بنســبة %50. 
ومــن جانــب آخــر، أدى النمــو الكبيــر فــي أصــول القطــاع المصرفــي إلــى 
انخفــاض مؤشــرات أخــرى للمــاءة الماليــة مثــل معــدل رأس المــال إلــى 
الأصــول، الــذي انخفــض للبنــوك التقليديــة )الشــكل 4.16(. وبشــكل عــام، 

كانــت إصــدارات البنــوك الإســامية هــي المحــرك الرئيســي للزيــادة فــي 
ــة الرأســمالية للقطــاع المصرفــي الكويتــي.  إجمالــي القيم

فــي مؤشــر آخــر لمتانــة وقــوة القطــاع المصرفــي، ارتفــع معــدل الرفــع المالــي 
)وهــو مقيــاس ضمــن حزمــة تعليمــات بــازل 3 لــرأس مــال الشــريحة 
قياســي  مســتوى  إلــى  ليصــل  الانكشــافات(  إجمالــي  مقابــل  الأولــى 
جديــد بنســبة 10.8% وهــو أعلــى بكثيــر مــن الحــد الأدنــى لمتطلبــات 
لجنــة بــازل وهــو 3% )الشــكل 4.17(. وظهــر هــذا الارتفــاع لــدى كل مــن 
البنــوك التقليديــة والإســامية ممــا يؤكــد قــدرة البنــوك علــى امتصــاص 
الخســائر. وتماشــى ذلــك مــع النمــو القــوي لــرؤوس الأمــوال، الأمــر الــذي 

ــد مــن ثقــة المســتثمرين. ــوك ويزي ــات التوســعية للبن يدعــم التوجه

ومــن جانــب آخــر، فــإن معــدل صافــي القــروض غيــر المنتظمــة إلــى 
إجمالــي قاعــدة رأس المــال يقيــس المخاطــر المحتملــة لــرأس المــال فــي ظــل 
الخســائر التــي قــد تنشــأ مــن تلــك القــروض بعــد اســتبعاد المخصصــات 
العــام  بنهايــة   %4.4 النظــام  علــى مســتوى  النســبة  وبلغــت  المحــددة. 
ــى رأس  ــر المنتظمــة إل )الشــكل 4.18(. وكان معــدل صافــي القــروض غي
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تقرير الاستقرار المالي 2021

المــال لــدى البنــوك الإســامية أعلــى منــه لنظيراتهــا التقليديــة حيــث بلــغ 
6.5% وذلــك بســبب كِبَــر إجمالــي عمليــات التمويــل غيــر المنتظمــة وصِغَــر 

قاعــدة رأس المــال الرقابــي مقارنــة بالبنــوك التقليديــة. ومــن الجديــر 
بالذكــر أن صافــي القــروض غيــر المنتظمــة للبنــوك التقليديــة قــد انخفــض 
بنســبة 38% ليبلــغ معدلــه إلــى قاعــدة رأس المــال نحــو 3.0% وهــو 
الأدنــى علــى الإطــاق. ومــع ذلــك، ماتــزال البنــوك تتمتــع بتغطيــة جيــدة 
للقــروض غيــر المنتظمــة عبــر المخصصــات المتاحــة، حيــث ارتفعــت قيمــة 
المخصصــات العامــة بنســبة 9.5% والمخصصــات المحــددة بنحــو %3.2 
علــى أســاس ســنوي. ولعبــت السياســة الحصيفــة لبنــك الكويــت المركــزي 
دوراً كبيــراً فــي تعزيــز حجــم هــذه المخصصــات الوفيــرة التــي صبــت فــي 

مصلحــة البنــوك.

بنــك  اســتحدثه  الــذي  الضغــط  لاختبــارات  الجديــد  للإطــار  ووفقــاً 
ــدة لعــام  الكويــت المركــزي فــي عــام 2020، تم ســرد ســيناريوهات جدي
ــى النمــو. حيــث تضمــن  ــرة عل ــى المخاطــر الســائدة والمؤث ــاءً عل 2021 بن

الســيناريو الأول افتــراض حــدوث صدمــة قطاعيــة فــي صــورة تدهــور 
قطــاع العقــار التجــاري، ويفتــرض الســيناريو الثانــي حــدوث صدمــة علــى 
مســتوى الدولــة فــي شــكل اســتمرار الاختــالات المزمنــة فــي الميزانيــة 
العامــة، ويتنــاول الســيناريو الثالــث افتــراض حــدوث صدمــة عالميــة تتمثــل 
ــة المقدمــة للدعــم.  ــز الاقتصادي ــر المنظــم لحــزم التحفي فــي الســحب غي

هــذا وتم تحديــد الســيناريو الأول فــي ضــوء تزايــد انكشــاف القطــاع 
المصرفــي علــى العقــارات التجاريــة والنظــرة الســلبية المتوقعــة لهــا، ممــا 
يجعلهــا عرضــة للصدمــات، خاصــة إذا مــا أخذنــا فــي الاعتبــار الزيــادات 
فــي العــرض علــى مــدى الســنوات القليلــة الماضيــة، والتــي قــد لا يتــم 
تلبيتهــا بالطلــب الكافــي لاســتيعاب الوحــدات الزائــدة. فهــذا الســيناريو 
يفتــرض وجــود سياســات ماليــة أكثــر صرامــة تتســبب بضغــوط علــى 
الدخــول الشــخصية للأفــراد وبالتالــي نزعتهــم الاســتهلاكية التــي غالبــاً 
مــا تنصــب فــي الوحــدات الاقتصاديــة التــي تشــغل العقــارات التجاريــة. 
كمــا قــد يكــون قطــاع العقــارات التجاريــة قــد تعــرض بالفعــل إلــى تحــولات 
ســلوكية مــن الأفــراد الذيــن أصبحــوا يفضلــون ســبل أكثر أريحيــة وملاءمة 
فــي التســوق عبــر الأنترنــت بــدلاً مــن المتاجــر والمجمعــات التقليديــة. هــذا 
ويفتــرض الســيناريو أن تمتــد هــذه الصدمــة مــا يقــارب الســنتين، مــع 
انخفــاض متوســط فــي النــاتج المحلــي الإجمالــي وتأثيــر بســيط علــى 

الإنفــاق الحكومــي.

أمــا الســيناريو الثانــي، فيتمحــور حــول فرضية تعرض التصنيف الســيادي 
الماليــة وغيــاب  اســتمرار الاختــالات  فــي ظــل  التخفيــض  مــن  لمزيــد 
الاســتراتيجية الواضحــة لمعالجتهــا، ممــا يــؤدي إلــى ارتفــاع تدفقــات رأس 
ــم  ــردداً وتتراجــع ثقته ــر ت ــح المســتثمرون أكث ــث يصب ــال الخارجــة، حي الم
فــي التوقعــات الاقتصاديــة. فــي نهايــة المطــاف، يشــكل ذلــك ضغــوط 
علــى السياســة النقديــة لرفــع أســعار الفائــدة وتراجــع احتياطيــات العملــة 
الأجنبيــة. ويفتــرض الســيناريو أن يكــون تأثيــر هــذه الأزمــة شــديد علــى 
النــاتج المحلــي الإجمالــي والإنفــاق الحكومــي مــن خــال انخفــاض أســعار 

النفــط، مــع امتــداد الأزمــة بمــا يقــارب ثلاثــة ســنوات.

فــي الســيناريو الثالــث، يفتــرض أن الســحب غيــر المنظــم لحــزم التحفيــز 
علــى  هائلــة  وضغوطــات  كبيــرة  اضطرابــات  إلــى  تــؤدي  الاقتصاديــة 
المســبوق  غيــر  الارتفــاع  ضــوء  فــي  الســيناريو  وتم تحديــد  الأســواق. 
للإنفــاق المالــي والسياســة النقديــة الميســرة التــي كانــت ســائدة خــال 
فتــرة الجائحــة ومــا قبلهــا، الأمــر الــذي ترتــب عليــه ارتفــاع مســتويات 
الديــون وتضخــم أســعار الأصــول وأســعار المســتهلك والمنُتــج. ونتيجــة لهــذه 
الضغــوط التضخميــة المدفوعــة بصدمــات علــى جانبــي الطلــب والعــرض، 
ــاع السياســات بالتشــديد المفاجــئ، ممــا  ــة وصن ــوم الســلطات الرقابي تق
يتســبب بصدمــات عبــر الأســواق، التــي تعانــي فــي الأســاس مــن ضعــف 
يــؤدي  الديــون، والــذي  بســبب التضخــم فــي أســعار الأصــول وحجــم 
ــر  ــد أث ــع أن يمت ــن المتوق ــة. وم ــة عالمي ــة اقتصادي ــدلاع أزم ــى ان ــدوره إل ب
هــذا الســيناريو لأربــع ســنوات ويكــون لــه وقــع كبيــر علــى النــاتج المحلــي 

الإجمالــي والماليــة العامــة للحكومــة.

فــي الســيناريو الأول، يصــب التوزيــع الجغرافــي المتنــوع للقطــاع المصرفــي 
فــي مصلحتــه، حيــث تؤثــر الصدمــة بشــكل أساســي علــى الاقتصــاد 
المحلــي. وبالتالــي، تحافــظ البنــوك علــى نســب أعلــى مــن الحــدود الدنيــا 
الرقابيــة لبنــك الكويــت المركــزي. والأثــر الواضــح للســيناريو الثانــي نتــج 
عــن تزايــد القــروض غيــر المنتظمــة الناتجــة فــي القطــاع الشــخصي حيــث 
ــؤدي الركــود الاقتصــادي المتوقــع إلــى تراجــع القــوة الشــرائية للأفــراد  ي
الذيــن يشــكلون أكبــر شــريحة مــن محفظــة قــروض البنــوك، إلــى جانــب 
تتســبب  ذلــك،  علــى  عــاوة  الأخــرى.  الاســتهلاكية  القطاعــات  تأثــر 
ــى مســتويات  ــوك إل ــاح البن صدمــات أســعار الأســهم بتراجــع صافــي أرب
مــا دون الصفــر )الشــكل 4.19(. هــذا ويمتــد الأثــر الســلبي للســيناريو 
الثانــي لفتــرة زمنيــة أطــول، حيــث أن تراجــع النمــو الاقتصــادي يتســبب 
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بنك الكويت المركزي

بانكمــاش محفظــة القــروض وزيــادة خســائر البنــوك. وعلــى الرغــم مــن 
ذلــك، تحتفــظ البنــوك بمســتوى قــوي مــن الكفايــة الرأســمالية يفــوق 

المعــدل المقتــرح مــن لجنــة بــازل )الشــكل 4.20(.

ــر  ــاع الحــاد فــي القــروض غي ــؤدي الارتف ــث، في أمــا فــي الســيناريو الثال
المنتظمــة إلــى جانــب تفعيــل الآثــار اللاحقــة للصدمــة الأوليــة إلــى تراجــع 
شــديد فــي الأربــاح خــال العامــن الأولــن مــن الأزمــة. هــذا وتأتــي الآثــار 
اللاحقــة أساســاً فــي صــورة تكاليــف تمويــل متزايــدة، حيــث تواجــه البنوك 
التــي تقــع نتائجهــا مــا دون الحــدود الدنيــا لمتطلبــات الملاءة، ســحباً للودائع 
وارتفاعــاً فــي تكلفــة الأمــوال قصيــرة الأجــل. وتعــود الأربــاح للارتفــاع فــي 
الســنة الثالثــة مــع احتــواء الآثــار الاقتصاديــة للأزمــة. وينخفــض معــدل 
كفايــة رأس المــال فــي هــذا الســيناريو الشــديد عــن المتطلبــات الدنيــا لبنــك 
ــة  ــل لجن ــرح مــن قب ــى مــن الحــد المقت ــه يظــل أعل ــت المركــزي إلا أن الكوي

يتــم تخفيــف النســب الرقابيــة فــي أوقــات الأزمــات، كمــا حــدث أثنــاء جائحــة كوفيــد-19، حيــث تــم خفــض الحــد الأدنــى لمعيــار صافــي التمويــل المســتقر  	2
إلــى 80%. ووفقــاً لتعليمــات بنــك الكويــت المركــزي، يبــدأ الرجــوع عــن تخفيــف النســب الرقابيــة تدريجيــاً لتصــل إلــى مســتويات مــا قبــل الأزمــة ابتــداء مــن 

.2023/1/1

بــازل للرقابــة المصرفيــة البالــغ %8.

ولغــرض اختبــار مــدى قــدرة البنــوك علــى اســتيعاب هــذه الخســائر، 
وقــت  فــي  البنــوك  أحــوال  يعكــس  مكمــل  ضغــط  اختبــار  إجــراء  تم 
الأزمــات علــى نحــو أكثــر واقعيــة، حيــث يســمح للبنــوك اســتخدام كامــل 
المخصصــات الاحترازيــة التــي تم تكوينهــا لمواجهــة الأزمــات، كمــا يســمح 
للبنــوك الإســامية بالاســتفادة مــن معامــل ألفــا )الــذي تم إزالــة أثــره فــي 
النتائــج المعروضــة أعــاه(. فــي ظــل هــذه الســيناريوهات الجديــدة التــي 
ــة مــع نتائــج  تهــدف إلــى عكــس شــكل الضغوطــات بدقــة أكبــر، وبالمقارن
اختبــارات الضغــط المعروضــة أعــاه، يرتفــع معــدل كفايــة رأس المــال 
للقطــاع المصرفــي الكويتــي بنحــو 2 نقطــة مئويــة فــي جميــع الســنوات 

وعبــر الســيناريوهات الثلاثــة.

ســنوات  كل  فــي  الجيــدة  مســتوياتها  علــى  الســيولة  تســتمر  وأخيــراً، 
الســيناريو الأول والســيناريو الثانــي، فــي حــن تواجــه البنــوك مشــكلات 
ســيولة2 في الســيناريو الأكثر شــدة نتيجة لتفعيل الآثار اللاحقة )الشــكل 
ــة المتاحــة عنــد مســتويات مرتفعــة  4.21(. كمــا تظــل المســاحات التمويلي

فــي جميــع الســيناريوهات، أقــل بكثيــر مــن الحــد الأعلــى المفــروض منــذ 
ــى  ــة عل ــوك قــدرة كافي ــغ 100% ممــا يضمــن للبن ــة الجائحــة والبال بداي
أداء دورهــا فــي تمويــل الأنشــطة الاقتصاديــة حتــى فــي أصعــب الأوقــات.

4.21
معيار صافي التمويل المستقر تحت سيناريوهات الضغط
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4.20
معدل كفاية رأس المال تحت سيناريوهات الضغط
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المرفق 4.1:
أثر تطبيق منهجية لجنة بازل بشأن التصنيف الائتماني 

الخارجي لانكشافات القطاع المصرفي المحلي على البنوك
تعــد لجنــة بــازل للرقابــة المصرفيــة، والتــي تأسســت فــي عــام 1974، الجهــة العالميــة الرئيســية لوضــع المعاييــر التنظيميــة للعمــل المصرفــي. وأســوة 
بالأطــر الرقابيــة بــازل )1( و)2(، يهــدف الإطــار الرقابــي بــازل )3( إلــى تعزيــز ســامة النظــام المصرفــي العالمــي مــن خــال تحســن عمليتــي الرقابــة 
والإشــراف علــى البنــوك، حيــث يقــوم كل إطــار مــن هــذه الأطــر بتحســن وتطويــر الإطــار الرقابــي الســابق لــه. وبذلــك، فــإن التعديــات الأخيــرة لبــازل 
)3(، والتــي ســتدخل حيــز التنفيــذ بشــكل تدريجــي اعتبــاراً مــن عــام 2023، تميــل نحــو تطبيــق الأســلوب الموحــد بــدلاً مــن الاعتمــاد علــى النمــاذج 
الداخليــة للبنــوك. وفــي حــال تبنــي أي جهــة رقابيــة القواعــد الجديــدة، ســيتعين علــى البنــوك الخاضعــة لهــا تطبيــق أوزان مخاطــر باســتخدام أســلوب 
التصنيفــات الائتمانيــة الخارجيــة الــذي يخصــص وزن مخاطــر لــكل انكشــاف علــى طــرف مقابــل باســتخدام التقاييــم الائتمانيــة الصــادرة عــن وكالات 

التصنيــف الائتمانــي الخارجيــة. 

وأخــذاً فــي الاعتبــار أن تصنيفــات بعــض البنــوك تســتمد قوتهــا مــن الدعــم الحكومــي الضمنــي، فــإن أســلوب التصنيــف الائتمانــي الخارجــي المعــدل 
ــد اســتخدام  ــة عن ــوك يقضــي باســتبعاد الدعــم الســيادي مــن الأطــراف المقابل ــى البن ــى الانكشــافات عل ــق عل ــة والمطب ــة المصرفي ــازل للرقاب ــة ب للجن
التصنيفــات الائتمانيــة الخارجيــة لــدى احتســاب الأصــول المرجحــة بمخاطــر الائتمــان . وتوصــي اللجنــة فــي الأســاس علــى أن تقــوم البنــوك باســتخدام 
التصنيفــات المســتقلة التــي تعكــس التقييــم الحقيقــي للقــوة الماليــة للطــرف المقابــل دون الأخــذ فــي الاعتبــار الدعــم الســيادي الضمنــي مــن البلــد الأم. 
ــى المــدى الطويــل. وبالتالــي،  ــى تقييــم المخاطــر المصرفيــة عل ــه قــد يؤثــر عل وفــي حــن يوفــر الدعــم الســيادي درجــة حمايــة إضافيــة للبنــوك، إلا أن
تهــدف المعاييــر الجديــدة لإحــكام آليــة احتســاب المخاطــر وتوفيــر مصــدات رأســمالية إضافيــة، مــن خــال تخصيــص أوزان مخاطــر أعلــى للتصنيفــات 
الائتمانيــة المنخفضــة، وذلــك لمواجهــة أي خســائر محتملــة مــن الانكشــاف علــى البنــوك، وهــو مــا يعــزز متانــة وقــوة الصناعــة المصرفيــة. ونســلط الضــوء 

فــي هــذه الفقــرات علــى كيفيــة تأثيــر هــذه التعليمــات علــى أوزان المخاطــر، ومــدى تأثيرهــا علــى القطــاع المصرفــي المحلــي.

وفقــاً لتقريــر نشــرته وكالــة فيتــش للتصنيــف الائتمانــي فــي يونيــو 2021، فــإن الدعــم الســيادي الضمنــي أكثــر انتشــاراً فــي الأســواق الناشــئة. لذلــك، 
مــن الضــروري فهــم وتقييــم الآثــار المحتملــة للتصنيفــات وأوزان المخاطــر الجديــدة علــى البنــوك المحليــة. ولغــرض التوحيــد، تم الاســتناد علــى تصنيفــات 
الإعســار للجهــات المصــدرة )Issuer Default Rating( الصــادرة عــن وكالــة فيتــش فــي تحليــل الحساســية لأنهــا الوكالــة الوحيــدة التــي تقيــم 
جميــع البنــوك الكويتيــة. وتحديــداً، تم اســتخدام التصنيــف المســتقل للجــدوى )Fitch’s Standalone Viability Rating( الــذي يســتبعد الدعــم 
الســيادي، وهــو التصنيــف الــذي ســيتم الاســتناد عليــه لــدى تطبيــق تعليمــات لجنــة بــازل للرقابــة المصرفيــة لمطابقــة الأطــراف المقابلــة مــع أوزان المخاطــر 

المناســبة لهــا بــدلاً مــن تصنيــف الإعســار الــذي يشــمل الدعــم الســيادي.

ويمكــن تقييــم أثــر المعيــار الجديــد علــى جانبــي الأصــول والخصــوم. فبالنســبة للأصــول، فــإن تطبيــق أوزان مخاطــر أعلــى علــى الانكشــافات علــى 
البنــوك الأجنبيــة ذات مســتوى مرتفــع مــن الدعــم الســيادي مــن شــأنه التأثيــر علــى معــدلات كفايــة رأس المــال. أمــا بالنســبة لجانــب المطلوبــات، يعتمــد 

الأثــر علــى مــدى تطبيــق الجهــات الرقابيــة الخارجيــة للمعاييــر الجديــدة، 
لذلــك مــن الصعــب احتســاب آثــار ذلــك علــى البنــوك المحليــة بشــكل 
دقيــق. فعلــى ســبيل المثــال، قــد تقــرر )وقــد لا تقــرر( الجهــات الأجنبيــة 
التــي تمتلــك ســندات مصرفيــة محليــة )تشــكل مطلوبــات بالنســبة للبنــوك 
ــن أساســيين  ــاً لعامل ــاس مخاطــر هــذه الســندات تبع ــة( إعــادة قي المحلي
مؤثريــن همــا: مــدى تطبيــق الجهــة الرقابيــة الخاضعــة لهــا تلــك الجهــات 
الأجنبيــة للمعاييــر الجديــدة، والمســتوى الحالــي لتقييــم الجــدوى المســتقل.

جانب الأصول:
يوضــح )الشــكل 1( التأثيــر المحــدود علــى معيــار كفايــة رأس المــال للقطــاع 
المصرفــي الكويتــي بشــقيه التقليــدي والإســامي فــي حــال تطبيــق المعاييــر 
الجديــدة حيــث تحافــظ كل البنــوك علــى نســبة تفــوق بأريحيــة الحــد 
الأدنــى الرقابــي المطلــوب. وبإمــكان البنــوك تخفيــف الأثــر مــن خــال 
بتعديــل انكشــافاتها علــى الأطــراف المقابلــة الأجنبيــة )مثــل الســندات، 
الإيداعــات، إلــخ( للمحافظــة علــى حــدود نزعــة المخاطــر وللحــد مــن الأثــر 
علــى نســب ملاءتهــا الماليــة. وســتعتمد تحــركات البنــوك علــى جوانــب 
ــى الأطــراف  ــة رأس المــال وحجــم الانكشــافات عل ــل معــدل كفاي عــدة مث

الشكل 1
معدل كفاية رأس المال بعد تطبيق أوزان المخاطر الجديدة  

التي تعكس التصنيفات الائتمانية المستقلة

#!"$

#!"!%

#!"$%

18.5% 17.9%
19.3%

18.2% 17.7%
18.9%

الحد الأدنى المقرر معدل كفاية رأس المال
معدل كفاية رأس المال بعد تطبيق الأوزان الجديدة

إسلاميتقليديالقطاع
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المقابلــة الأجنبيــة الذيــن لديهــم مســتوى مرتفــع مــن الدعــم الســيادي. علــى ســبيل المثــال، إذا كان معــدل كفايــة رأس المــال للبنــك منخفــض نســبياً وكانــت 
انكشــافاته مرتفعــة علــى أطــراف مقابلــة فــي دول تقــدم دعــم ســيادي، قــد يميــل البنــك إلــى إعــادة توزيــع أصولــه لأصــول ذات أوزان مخاطــر أدنــى. 

جانب المطلوبات:
بالنســبة لجانــب المطلوبــات، فــإن المعلومــات التفصيليــة حــول البنــوك الأجنبيــة )مثــل تفاصيــل الأوزان المرجحــة بالمخاطــر، وتوزيــع الاســتثمارات، ونزعــة 
المخاطــر، ومــدى التزامهــم بتعليمــات بــازل 3( صعــب الوصــول إليهــا، بــل وتكــون غيــر متاحــة فــي بعــض الحــالات. لذلــك، فــإن بعــض الآثــار المحتملــة على 
البنــوك المحليــة، مــن منظــور عــام، قــد تتــراوح مــن زيــادة فــي تكلفــة التمويــل إلــى قيــام الأطــراف المقابلــة الأجنبيــة بتخفيــض انكشــافاتها علــى البنــوك 
المحليــة. ومــن الجديــر بالذكــر أن القطــاع المصرفــي المحلــي يعتمــد علــى الودائــع المحليــة بشــكل أساســي كمصــدر للتمويــل، وأن انكشــاف القطــاع علــى 
مطلوبــات التمويــل الأجنبــي ليــس جوهريــاً. وبالمثــل بالنســبة لمطلوبــات أســواق الديــن الرأســمالية، حيــث قــد يــؤدي خفــض الجهــات الأجنبيــة انكشــافها 
علــى الســندات والصكــوك الصــادرة عــن البنــوك المحليــة إلــى إعــادة تســعير تلــك الأوراق الماليــة ورفــع تكلفــة إصداراتهــا المســتقبلية، إلا أن مثــل هــذه 
الآثــار الســلبية غيــر مرجحــة بســبب عوامــل عــدة. ففــي حــن أن الطلــب والجــودة الائتمانيــة للجهــة المصــدرة تعــد مــن المحــددات الرئيســية لتســعير 
الإصــدارات، إلا أن هنــاك عوامــل أخــرى مثــل الطلــب وأوضــاع الســيولة فــي الســوق. وفيمــا يتعلــق بإصــدارات البنــوك المحليــة، فإنهــا تتمتــع تاريخيــاً 
بطلــب قــوي أدى إلــى تراجــع تســعير إصداراتهــا الســابقة وخفــض تكلفــة تمويلهــا، وهــو مــا تظهــره نســبة تجــاوز حــد الاكتتــاب )القيمــة المتوســطة: 3.0 
أضعــاف، ومتوســط حســابي 4.5 ضعــف( . فضــاً عــن ذلــك، فــإن معظــم ســندات/صكوك البنــوك المحليــة محتفــظ بهــا حتــى الاســتحقاق ويتــم تداولهــا 
بشــكل محــدود للغايــة ، كمــا مــن الممكــن أن تســاعد الشــركات والمؤسســات الماليــة الأخــرى فــي التعويــض عــن الطلــب الــذي قــد يتــم فقدانــه مــن البنــوك 

الأجنبيــة، حيــث لا تنطبــق عليهــا توجيهــات لجنــة بــازل للرقابــة المصرفيــة. 

ويجــدر الإشــارة هنــا إلــى أن البنــوك الكويتيــة قــد حافظــت علــى مركــز إيجابــي لصافــي الأصــول الأجنبيــة، أي صافــي مركــز دائــن، وهــو مــا يعنــي 
أن أثــر التعديــات محــل العــرض والمقترحــة مــن قبــل لجنــة بــازل فــي معظمهــا ضمــن حــدود ســيطرة بنــك الكويــت المركــزي. فــي حــن لــو كان صافــي 
مركــز البنــوك المحليــة مديــن، فــإن العكــس يكــون هــو الصحيــح، أي أن الأثــر ســيعتمد علــى الــدول الأجنبيــة ومــدى تطبيــق جهاتهــا الرقابيــة للقواعــد 
الجديــدة. وبذلــك، تقــدم العوامــل المذكــورة أعــاه مصــدة للبنــوك المحليــة تخفــف مــن وطــأة عمليــة التحــول إلــى التصنيفــات الائتمانيــة المســتقلة، والتــي 

مــن المتوقــع أن يكــون لهــا أثــر محــدود علــى النظــام المصرفــي المحلــي.

مســتقبلًا، قــد تصبــح التصنيفــات التــي تســتبعد الدعــم الســيادي، مثــل التصنيــف المســتقل للجــدوى الصــادر عــن وكالــة فيتــش، نقطــة مرجعيــة 
للمســتثمرين، وهــو مــا يعنــي أن تصنيفــات الجــدوى والتصنيفــات المســتقلة المماثلــة قــد تصبــح أمــراً اعتياديــاً وذات مدلــول معيــاري. وكمــا أســلفنا، حتــى 
ولــو كان التمويــل الأجنبــي للبنــوك المحليــة غيــر مرتفــع بســبب قاعــدة الودائــع المســتقرة، إلا أن التحــول نحــو التطبيــق الواســع لأســلوب التصنيــف هــذا 
)ســواء مــن خــال الجهــات الرقابيــة أو عبــر تغيــر معاييــر المســتثمرين( يمكــن أن يؤثــر علــى البنــوك المحليــة. ومــع ذلــك، فــإن هــذا الســيناريو قــد لا 
يحــدث علــى المــدى القصيــر إلــى المتوســط، حيــث أنــه يشــكل ارتــداداً ملحوظــاً عــن أعــراف الســوق التــي تســتند فــي الغالــب إلــى تصنيفــات ائتمانيــة 
طويلــة الأجــل. بالتالــي، مــن المتوقــع أن يكــون أثــر التحــول إلــى التصنيفــات المســتقلة حاليــاً محــدود علــى القطــاع المصرفــي المحلــي. ورغــم ذلــك، يحــث 
بنــك الكويــت المركــزي البنــوك علــى الاســتعداد للتغيــرات المحــددة فــي معاييــر بــازل )3( الجديــدة، وفهــم الأثــر المحتمــل منهــا علــى أوضاعهــا الماليــة 

وعملياتهــا التشــغيلية. 
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الفصل الخامس:

نظم الدفع والتسوية



بنك الكويت المركزي

تشـــكل البنيـــة التحتيـــة لنظـــام المدفوعـــات عنصـــراً أساســـياً فـــي الأســـواق الماليـــة ومطلبـــاً ضروريـــاً لاســـتقرار النظـــام المالـــي. وعلـــى مـــدار العـــام، 
اســـتمرت البنيـــة التحتيـــة فـــي التوســـع بالتـــوازي مـــع زيـــادة عـــدد المعامـــات. 

%0.3+

أبرز نظم المدفوعات لعام 2021 
(على أساس سنوي)

عدد أجهزة نقاط البيععدد أجهزة الصرف الآليعدد الأفرع
%5.2+%9.2+

ــى البنــوك المحليــة بينمــا تشــمل المدفوعــات الإلكترونيــة معامــات أجهــزة نقــاط البيــع وأجهــزة  تشــمل المعامــات الورقيــة الشــيكات المقدمــة إل 	1
الصــرف الآلــي والمعامــات عبــر الأنترنــت.

تشمل المعاملات غير النقدية معاملات أجهزة نقاط البيع والمعاملات التي تمت عبر الأنترنت. 	2

ففــي عــام 2021، ارتفــع عــدد وســائل الدفــع الإلكترونــي المتاحــة فــي حــن 
ــب  ــر. ولاســتيعاب ذلــك الطل ــوك كمــا هــو دون تغيي ظــل عــدد فــروع البن
المتزايــد، تم إعــادة إطــاق نظــام الكويــت الآلــي لتســوية المدفوعــات الآنيــة 
"كاســب" لدعــم البنيــة التحتيــة بشــكل أكبــر. وبصفة أساســية، أدى ســهولة 
الوصــول إلــى وســائل الدفــع الإلكترونــي بالإضافــة إلــى زيــادة الاعتمــاد 
علــى عمليــات الدفــع اللاتلامســية إلــى ارتفــاع نمــو المعامــات. ويعبــر 
الاتجــاه التصاعــدي للمدفوعــات الإلكترونيــة عــن تفضيــل المســتهلكين 
ــى  ــات إل ــة والســهلة. وتشــير هــذه التوجه ــع الآني اســتخدام وســائل الدف
احتماليــة حــدوث تحــول ســلوكي نهائــي نحــو قطــاع مالــي رقمــي. وفيمــا 
يلــي، يتــم بحــث اتجاهــات المعامــات المحليــة وعمليــات الدفــع الإلكترونــي 

خــال عــام 2021 إلــى جانــب تقييــم أنظمــة المدفوعــات.

قبــل الخــوض فــي تفاصيــل عمليــات الدفــع الإلكترونــي، مــن الجيــد 
النظــر إلــى عــدد المعامــات التــي تم تنفيذهــا فــي عــام 2021. فقــد 
اتســعت الفجــوة بــن المعامــات الورقيــة ومعامــات الدفــع الإلكترونــي فــي 
نهايــة العــام )الشــكل 5.1(1 ممــا يبــرز هيمنــة عمليــات الدفــع الإلكترونــي 

للعــام الثانــي علــى التوالــي. وفــي الوقــت ذاتــه، انخفضــت قيمــة المعامــات 
الورقيــة وعددهــا عــن متوســط الســنوات الخمــس الماضيــة، ممــا يشــير 
إلــى زيــادة كل مــن ثقــة المســتهلك بعمليــات الدفــع الإلكترونــي، وإمكانيــة 

الوصــول إليهــا.

وقــد ســجل عــدد معامــات الدفــع الإلكترونــي نمــواً تاريخيــاً بنســبة %49 
فــي عــام 2021 )الشــكل 5.2(. وبالمثــل، أشــار النمــو فــي قيمــة المعامــات 
كذلــك إلــى هيمنــة المدفوعــات الإلكترونيــة، حيــث ســجلت قيمــة معامــات 
الدفــع الإلكترونــي نمــواً بنســبة 34% )الشــكل 5.3( مدفوعــة بشــكل 

أساســي بالمعامــات غيــر النقديــة2.

فقــد فــاق النمــو فــي إجمالــي المعامــات غيــر النقديــة نمــو المعامــات 
النقديــة التقليديــة )تم اســتخدام عمليــات أجهــزة الصــرف الآلــي كمؤشــر( 

5.2
استخدام المدفوعات الإلكترونية )عدد المعاملات(
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سجلت معاملات الدفع الإلكترونية أعلى 
مستوى لها على الاطلاق في عام 2021.
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ــه عــام  ــا تســبب ب ــاف )الشــكل 5.4(. ونظــراً لم ــارب خمــس أضع بمــا يق
2020 مــن زيــادة فــي الطلــب المكبــوت وتحــول ســلوكيات المســتهلكين، 

الصحيــة  القيــود  لتخفيــف  المجمعــة  الآثــار   2021 عــام  عكــس  فقــد 
مــا  الديــون، وهــو  وإعــادة فتــح الاقتصــاد فضــاً عــن تأجيــل ســداد 
ــادة  ــر، جــاءت الزي دعــم نمــو المعامــات بشــكل أساســي. وخلاصــة الأم
ــة  ــر النقدي ــى المعامــات غي ــي المعامــات نتيجــة للاعتمــاد عل فــي إجمال
وتلــك اللاتلامســية. ومقارنــة بالمعامــات غيــر نقديــة، فقــد كانــت وتيــرة 
نمــو قيمــة المعامــات المنفــذة خــال أجهــزة الصــرف الآلــي أبطــأ بكثيــر 

)الشــكل 5.5(.

عــاوة علــى ذلــك، ســجلت المعامــات عبــر الإنترنــت أعلــى مســتوياتها فــي 
عــام 2021 لتشــكل نحــو 43% مــن إجمالــي المعامــات غيــر النقديــة 
)الشــكل 5.6(. كمــا تم تأســيس العديــد مــن شــركات الدفــع الإلكترونــي 
فــي الســنوات الماضيــة ممــا أدى إلــى توســيع نطــاق الوصــول  محليــاً 
ــف  ــاً لمعامــات مــن مختل ــي، لتشــهد تدفق ــات الدفــع الإلكترون ــى عملي إل
القطاعــات الاقتصاديــة - التــي اعتمــدت فــي الســابق علــى طــرق التســوية 
ــي نظــراً لســهولة الوصــول  ــع الإلكترون ــة - ضمــن معامــات الدف النقدي
ــي هــذا المجــال. وتخضــع  ــول المطروحــة ف ــاءة الحل ــذ وكف وســرعة التنفي
شــركات الدفــع الإلكترونــي المشــار إليهــا إلــى رقابــة بنــك الكويــت المركــزي 

الــذي يســعى لاســتدامة وســائل الدفــع ورفــع كفاءتهــا مــن خــال توجيــه 
تلــك الشــركات للعمــل وفقــاً لأفضــل الممارســات والمعاييــر العالميــة.

بالمثــل، انتعــش تطــور البنيــة التحتيــة للمدفوعــات بعــد أن تباطــأت في عام 
2020 بســبب التأثيــر المعرقــل لجائحــة كورونــا، حيــث ارتفــع عــدد أجهــزة 

نقــاط البيــع بمعــدل تجــاوز زيــادة عــدد أجهــزة الصــرف الآلــي )الشــكل 
5.7( ممــا أدى إلــى زيــادة الطلــب علــى وســائل الدفــع الإلكترونــي. كمــا 

ارتفــع عــدد أجهــزة نقــاط البيــع فــي عــام 2021 بوتيــرة أســرع )%9.2( 
مــن متوســط معــدل النمــو المســجل لفتــرة الخمــس ســنوات الماضيــة، فــي 
حــن تباطــأ نمــو عــدد أجهــزة الصــرف الآلــي )5.2%(. وتؤكــد جميــع 

هــذه الاتجاهــات التحــول نحــو عمليــات الدفــع غيــر النقديــة وهيمنتهــا.

فيمــا يتعلــق بالبطاقــات البلاســتيكية، فقــد ســجلت زيــادة طفيفــة بحلــول 
ــة بمعــدل  ــة عــام 2021، حيــث ارتفــع عــدد بطاقــات الســحب المدين نهاي
المصــدرة،  البطاقــات  إجمالــي  مــن   %84 نســبته  مــا  لتشــكل   %0.4

فــي حــن تراجــع عــدد البطاقــات الائتمانيــة علــى أســاس ســنوي لتشــكل 
البطاقــات  فــي  الانخفــاض  هــذا  واســتمر   .)%16( المتبقيــة  النســبة 
الائتمانيــة منــذ عــام 2019 علــى الرغــم مــن الاتجــاه التصاعــدي لقيمــة 
المعامــات المنفــذة خلالهــا )باســتثناء عــام 2020(. ويشــير هــذا التبايــن 
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إلــى أن الحمــات  بــن عــدد البطاقــات الائتمانيــة وقيمــة المعامــات 
المتخصصــة التــي تقدمهــا البنــوك لكســب ولاء العمــاء )مثــل الاســترجاع 
النقــدي وغيرهــا( قــد شــجعت العمــاء علــى الاعتمــاد علــى عــدد أقــل مــن 
البطاقــات الائتمانيــة، وتقليــل رســوم الاشــتراك. وبشــكل عــام، فــإن النمــو 
المتواضــع فــي عــدد البطاقــات والنــاتج أساســاً مــن نمــو بطاقــات الســحب 
المدينــة، يرتبــط ارتباطــاً وثيقــاً بالتغيــرات الســكانية )الشــكل 5.8(. فعلــى 
مــدى الســنوات الخمــس الماضيــة، اســتمر إجمالــي عــدد المواطنــن فــوق 
ــادة ســنوية بلغــت 3%. عــاوة  ســن 15 عامــاً بالارتفــاع بشــكل ثابــت بزي
علــى ذلــك، تباطــأ معــدل النمــو فــي بطاقــات الســحب المدينــة بشــكل 

ملحــوظ بعــد الأزمــة، مؤكــداً التحــول المحتمــل فــي ســلوك المســتهلك.

وعلــى عكــس الاتجــاه التصاعــدي المتواضــع الــذي شــهدته البطاقــات 
البلاســتيكية، لــم تشــهد القــدرة علــى التواصــل الجســدي مــع البنــوك 
ــى مســتوياته خــال آخــر  ــى أدن ــروع إل ــث وصــل عــدد الف ــر، حي أي تغيي
ــرت  ــث أظه ــاً، حي ــن هــذا مفاجئ ــم يك خمــس ســنوات )الشــكل 5.9(. ول
التركيبــة الســكانية المحليــة اســتمرار تفضيــل قنــوات التواصــل الإلكترونية 
للحصــول علــى الخدمــات الماليــة، كونهــا تتيــح معظــم الخدمــات التــي 
تقدمهــا البنــوك فــي فروعهــا. وبشــكل أكثــر تفصيــاً، قامــت البنــوك 
الإســامية بزيــادة عــدد فروعهــا )أربــع فــروع(، بينمــا أغلقــت البنــوك 
التقليديــة ثلاثــة مــن أفرعهــا. ومــن المتوقــع حــدوث مزيــداً مــن الانخفــاض 
فــي عــدد فــروع البنــوك فــي القريــب العاجــل نظــراً لمــا توفــره الخدمــات 

ــدي3. ــاول الأي ــة فــي متن ــة وآمن ــة للعمــاء مــن معامــات فوري الرقمي

ــي فــي عــام 2021 إطــاق بنكــن رقميــن  شــهد القطــاع المصرفــي المحل
الرقميــة  البنــوك  هــذه  أحــد  المحليــة.  البنــوك  لأحــد  تابعــة  كوحــدة 
ــات  ــدم خدم ــا الآخــر يق ــر ســناً، بينم يســتهدف شــريحة الســكان الأصغ
ماليــة لــذوي الدخــل المنخفــض فــي الكويــت. ويشــمل الأخير علــى محفظة 
رقميــة تعمــل مــن خــال تطبيــق إلكترونــي علــى الهاتــف المحمــول يسُــهّل 
التحويــات الماليــة الدوليــة، وهــي خدمــة ماليــة تطلــب بشــكل متكــرر مــن 
قبــل المقيمــن ذوي الدخــل المنخفــض. وهــذه المراحــل مــا هــي إلا بدايــة 
للتحــول الرقمــي الــذي ســيمكّن البنــوك المحليــة مــن التكيّــف مــع المتغيــرات 

لمزيد من التفاصيل، انظر إلى المرفق 5.1 الخاص بالتحول المحلي نحو الخدمات المصرفية الرقمية. 	3

والاســتفادة منهــا، وفــي الوقــت ذاتــه المســاهمة فــي الشــمول المالــي والبنيــة 
التحتيــة والتنميــة الاقتصاديــة.

وتماشــياً مــع تطــورات أنظمــة الدفــع، أعــاد بنــك الكويــت المركــزي إطــاق 
نســختة المطــورة مــن نظــام الكويــت الآلــي لتســوية المدفوعــات الآنيــة 
ــة  ــات المحلي ــة للمدفوعــات والتحوي ــوم بتســوية فوري ــذي يق "كاســب"، ال
بــن البنــوك والعمــاء عبــر الشــبكة المغلقــة الآمنــة )VPN( الخاصــة 
ببنــك الكويــت المركــزي كوســيلة اتصــال أساســية. وحاليــاً، يقــوم نظــام 
ــع  ــق م ــي تتواف ــق أفضــل الممارســات الت "كاســب" بتســوية المدفوعــات وف
المعيــار الدولــي )الآيــزو 20022( الخــاص بالرســائل الماليــة ورســائل 
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الدفــع، وكذلــك مــع المعاييــر الدوليــة الخاصــة فــي البنــى التحتية للأســواق 
الماليــة الصــادرة عــن بنــك التســويات الدوليــة. وبالمقارنــة مــع البروتوكــول 
الســابق الــذي يقــوم بتســوية المدفوعــات مــن خــال نظــام "ســويفت"، فــإن 
نظــام "كاســب" الحالــي يعــد أكثــر كفــاءة ويوفــر المزيــد مــن الأمــن والســرية 

للمدفوعات.

بينمــا اســتمرت قيمــة المعامــات التــي تم تنفيذهــا مــن خــال نظــام 
"كاســب" فــي الانخفــاض حيــث ســجلت تراجعــاً بنســبة 5% لتصــل إلــى 
مســتوى أدنــى مــن متوســط فتــرة الخمــس ســنوات الماضيــة، ســجل عــدد 
ــام  ــل مــن مســتواه فــي الع المعامــات نمــواً بنســبة 32% و هــو أقــل بقلي
الســابق )الشــكل 5.10(. ويعــزى هــذا الانخفــاض فــي القيمــة بشــكل 
رئيســي إلــى الزيــادة الملحوظــة فــي مصــادر أمــوال القطــاع المصرفــي 
)أساســاً الودائــع( ممــا قلــل الاعتمــاد علــى الســوق فيمــا بــن البنــوك، 
دولــة  فــي  العاملــة  البنــوك الأجنبيــة  فــروع  أحــد  إغــاق  فضــاً عــن 
الكويــت. ومــن جانــب آخــر، فقــد اســتمر عــدد المعامــات المنفــذة خــال 

نظــام "كاســب" فــي الاتجــاه التصاعــدي بعــد إعــادة فتــح الاقتصــاد. 

أخيــراً، وفــي إطــار الرقابــة والإشــراف، يقوم بنك الكويــت المركزي بمتابعة 
أداء البنيــة التحتيــة للمدفوعــات عــن كثــب، وذلــك عبــر مراقبــة الأنظمــة 
مــن خــال مجموعــة مــن مؤشــرات المخاطــر الرئيســية التــي توفــر تقييمــاً 
لــأداء وتســلط الضــوء علــى أوجــه القــوة وجوانــب القصــور التــي تتطلــب 
مزيــداً مــن التطويــر )الشــكل 5.11(. وبالمقارنــة بعــام 2020، فقــد شــهدت 

المؤشــرات تحســناً ملحوظــاً، ومــن أهمهــا تراجــع حــالات التعطــل المفاجــئ 
لــكل مــن أجهــزة الصــرف الآلــي والخدمــات المصرفيــة الإلكترونيــة علــى 
الرغــم مــن الزيــادة فــي حجــم المعامــات المنفــذة خلالهــا. وبالمثــل، أبلغــت 
البنــوك عــن عــدم وقــوع حــالات تعطــل مفاجــئ فــي اتصــال الشــبكة ممــا 
يــدل علــى المرونــة التشــغيلية بالرغــم مــن التهديــدات الســيبرانية المتجــددة 
باســتمرار. وفــي حــن تحســنت معظــم المؤشــرات، إلا أن فتــرات التعطــل 
المفاجــئ المرتبطــة بالأنظمــة الأساســية للبنــوك شــهدت ارتفاعــاً طفيفــاً 
بســبب مــزودي الخدمــات الخارجيــن )أطــراف ثالثــة( ناتجــة أساســاً مــن 
بنكــن. وعلــى الرغــم مــن هــذا الارتفــاع الطفيــف، إلا أن الأداء العــام 

للقطاعــات لا يــزال فــي حــدود مقبولــة.

وبشــكل عــام، فــإن بنــك الكويــت المركــزي يســعى مــن خــال إشــرافه علــى 
الوحــدات الخاضعــة لــه إلــى ضمــان وجــود أنظمــة دفــع آمنــة وفعالــة 
تســهل المعامــات عبــر مختلــف قطاعــات الاقتصــاد. فمــن خــال ضمــان 
التســوية السلســة وغيــر المنقطعــة للمدفوعــات فــي الاقتصــاد المحلــي، 

ــة. يعــزز بنــك الكويــت المركــزي اســتقرار النظــام المالــي فــي الدول

أعاد بنك الكويت المركزي في عام 2021 
إطلاق نسخته المطورة من نظام الكويت 
الآلي لتسوية المدفوعات الآنية "كاسب".

5.11
العطل المفاجئ في النظام
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المدفوعات من خلال نظام كاسب
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المرفق 5.1:
التحول المحلي نحو الخدمات المصرفية الرقمية

2016 FinTechnicolour - ماكينزي آند كومباني 	1
ــتقرار  ــى اس ــظ عل ــا يحاف ــزي مم ــت المرك ــك الكوي ــن بن ــم م ــرة بدع ــات مبتك ــات وخدم ــم منتج ــال تقدي ــئة ورواد الأعم ــركات الناش ــح للش ــادرة تتي مب 	2

القطــاع المالــي والمصرفــي.
منصة إلكترونية للمدفوعات تهدف لتحسين كفاءة النظام المالي. 	3

يسهل إطار العمل الإلكتروني لإجراء "أعرف عميلك" من إجراءات فتح الحسابات بجعلها إلكترونية وأكثر فاعلية. 	4

تواصــل البنــوك حــول العالــم تغييــر نهجهــا فــي مزاولــة أعمالهــا عــن طريــق التحــول مــن الوســائل التقليديــة إلــى الرقميــة، وهــذا التحــول، بــا شــك، 
يــؤدي إلــى تغيــر طبيعــة البيئــة التشــغيلية، ويتســبب بآثــار متفاوتــة علــى ديناميكيــات أساســية مثــل ولاء العمــاء وكفــاءة عمــل البنــوك والمهــارات. وفــي 
حــن بالإمــكان تحقيــق بعــض المكاســب فــي مجــال الكفــاءة، حيــث تقــدر ماكينــزي "توفيــر نحــو 400 مليــار دولار أمريكــي مــن التكاليــف المباشــرة ســنوياً 
بســبب التحــول مــن الحســابات التقليديــة إلــى الرقميــة"1، ســتظهر تحديــات فــي جوانــب أخــرى مثــل المنافســة وتوفــر المهــارات والخبــرات. وفــي عصــر 
العولمــة المتزايــدة الــذي "يحصــل فيــه الفائــز علــى كل المكاســب"، أصبحــت المنافســة للحصــول علــى ولاء العمــاء أكثــر شراســة مــن أي وقــت مضــى. كمــا 
تغيــرت متطلبــات الخبــرات بســبب تقــادم المهــارات القديمــة وعــدم قــدرة البنــوك علــى توفيــر موظفــن يتمتعــون بالمهــارات التكنولوجيــة اللازمــة، وهــو مــا 
قــد يشــكل عائقــاً أمــام التحــول الرقمــي الفعــال، ومــن ثــم يــؤدي إلــى عــدم الكفــاءة. ونظــراً لتعقيــد عمليــات التحــول الرقميــة، يناقــش هــذا القســم مــن 

التقريــر التوجــه نحــو الخدمــات المصرفيــة الرقميــة، بمــا فــي ذلــك الفــرص والاعتبــارات ودور بنــك الكويــت المركــزي فــي دعــم عمليــات التحــول تلــك.

الخدمات المصرفية الرقمية في الكويت
ــر  ــة بتوفي ــوك المحلي ــدأت البن ــاً، وابت ــا إلكتروني ــن تنفيذه ــة يمك ــة مصرفي ــا أي خدم ــن المنظــور الواســع بأنه ــة م ــة الرقمي ــات المصرفي ــرف الخدم تعُ
مثــل هــذه الخدمــات منــذ عــام 1998، وازداد انتشــارها منــذ منتصــف العقــد الأول مــن القــرن الجــاري. وأدت جائحــة كوفيــد-19 إلــى تزايــد الإقبــال 
محليــاً علــى الخدمــات المصرفيــة الرقميــة )الشــكل 1(. وفــي منطقــة مجلــس التعــاون لــدول الخليــج العربيــة، أنشــأت البنــوك التقليديــة معظــم البنــوك 
ــاً حيــث تتســابق المنطقــة لتلبيــة معاييــر الخدمــات المصرفيــة الإلكترونيــة الدوليــة.  الرقميــة الحاليــة، ولكــن مــن المتوقــع أن يتغيــر هــذا التوجــه قريب
وعلــى الصعيــد المحلــي، يعتبــر بنــك الكويــت المركــزي داعمــاً قويــاً للتحــرك نحــو التحــول الرقمــي مــن خــال المبــادرات التــي أطلقهــا ومنهــا، علــى ســبيل 
المثــال لا الحصــر، البيئــة الرقابيــة التجريبيــة للتقنيــات الماليــة الحديثــة2، ونظــام الكويــت الوطنــي للمدفوعــات3، وإطــار العمــل الرقمــي لإجــراء اعــرف 
عميلــك4، والعمــل المصرفــي المفتــوح. بعــد هــذا التحــول العالمــي نحــو الخدمــات المصرفيــة الرقميــة، تتمثــل الخطــوة التاليــة فــي إطــاق بنــوكاً رقميــة 
ــك  ــي لإجــراء اعــرف عميل ــل النظــام الالكترون ــة )مث ــر إعــدادات رقمي ــب توفي ــا يتطل ــة، جميعه ــة الرقمي ــاك عــدد مــن النمــاذج المصرفي ــة، وهن محلي
والتوقيــع الإلكترونــي( لتحقيــق الاســتفادة مــن التحــول الرقمــي الكامــل فيمــا يتعلــق بالعمــاء الجــدد. وبينمــا تتســابق البنــوك للتحــول والتكيــف مــع 
هــذا النهــج الحديــث، إلا أن الغمــوض مــا يــزال يخيــم علــى مســيرة الخدمــات المصرفيــة الرقميــة ممــا يجعــل تقييــم الفــرص والمخاطــر أمــراً ضروريــاً. 

الشكل 1
مستخدمي الخدمات المصرفية الرقمية
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الشكل 2
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الفرص
فــي عصــر يغلــب عليــه الابتــكار المســتمر وزيــادة الاعتمــاد علــى التكنولوجيــا وارتفــاع مســتوى توقعــات العمــاء، يبــدو أنــه لا منــاص مــن التحــول إلــى 
ــل  ــل تقلي ــى جوانــب مختلفــة مث ــد مــن الفــرص عل ــق العدي ــة. وهــذا الأمــر يخل ــى المنافســة فــي الصناعــة المصرفي ــة للمحافظــة عل الخدمــات الرقمي
ــق فــرص وظيفيــة جديــدة، بالإضافــة إلــى تعزيــز الأمــن الســيبراني، والتحليــل الآنــي للبيانــات مــن أجــل التنبــؤ باحتياجــات العمــاء  التكاليــف، وخل
وتقــديم أفضــل الخدمــات لهــم، فضــاً عــن زيــادة فــرص التعــاون مــع شــركات التقنيــات الماليــة الحديثــة لإدخــال أحــدث التقنيــات التــي تعــود بالفائــدة 
علــى البنــوك وتقلــل تكاليفهــم علــى المــدى الطويــل، وزيــادة فــرص العمــل للأفــراد ذوي الخبــرة التقنيــة. وتشــير أحــدث البيانــات إلــى أن إجمالــي التكلفــة 
الســنوية لتشــغيل جميــع فــروع البنــوك المحليــة يقــدر بنحــو 129.5 مليــون دينــار، فــي حــن يبلــغ إجمالــي التكلفــة الســنوية لصيانــة المنصــات الرقميــة 
12.4 مليــون دينــار، ممــا يقتضــي ضمنيــاً تخفيــض تكاليــف القطــاع المصرفــي بنحــو 117.1 مليــون دينــار ســنوياً، إذا مــا قــررت البنــوك المحليــة الاعتمــاد 

الكامــل علــى المنصــات الرقميــة. ويلاحــظ كذلــك تراجــع الاعتمــاد علــى التفاعــل البشــري للقيــام بالخدمــات المصرفيــة عبــر مراكــز الاتصــال، حيــث 
تراجــع النمــو فــي المكالمــات التــي تتطلــب تواجــد مشــغل/عنصر بشــري )الشــكل 2(، ومــن المتوقــع أن ينخفــض هــذا النمــو فــي المســتقبل ليتبعــه تراجــع 
فــي التكلفــة وارتفــاع فــي مســتوى الكفــاءة. وقــد تفاقمــت هــذه الآثــار مــع التحــولات الســلوكية التــي ســببتها جائحــة كورونــا، حيــث أجبــرت شــرائح مــن 
المســتهلكين علــى اســتخدام الخدمــات الرقميــة، وســوف تســتمر هــذه التغيــرات لا ســيما وأن كثيــر مــن الخدمــات الإلكترونيــة أصبحــت متاحــة بعــد 
أن كانــت تتطلــب حضــور العميــل شــخصياً. ووفقــاً لاســتطلاعات الــرأي، تتوقــع البنــوك رقمنــة نحــو 26 خدمــة تشــمل، علــى ســبيل المثــال لا الحصــر، 

ــر، تحديــث معلومــات "اعــرف عميلــك"، وإيــداع الشــيكات. الموافقــات علــى التســهيلات ومنحهــا، فتــح حســابات القُصَّ

الاعتبارات
لا يخلــو التحــول العالمــي إلــى الرقمنــة مــن المخاطــر، حيــث بــدأت البنــوك 
ــا، وتوقــف الحاجــة  ــا، وخفــض عــدد فروعه ــي تقليــص حجــم عمالته ف
إلــى بعــض الأدوار التــي يقــوم بهــا الموظفــن )الشــكل 3(. ويتطلــب تطويــر 
البنيــة التحتيــة التكنولوجيــة ضــخ اســتثمارات كبيــرة فــي فــرق التقنيــة، 
مــع عقــد دورات تدريبيــة بصــورة مســتمرة، وتحديــث ضوابــط الأمــن 
والصيانــة لمواكبــة التطــورات التقنيــة الســريعة. فيعتبــر العالــم الرقمــي 
ــور  ــب العث ــن الصع ــون م ــد يك ــذا ق ــراً باســتمرار، ل ــاً نســبياً ومتغي حديث
علــى مــوارد بشــرية ذات خبــرة مناســبة. وفــي حــن تقــوم بعــض البنــوك 
ــا  ــه م ــة، فإن ــن مصــادر خارجي ــة م ــة تكنولوجي ــات تحتي بالاســتعانة ببني
لــم يتــم إدارتهــا بشــكل ســليم، فســوف يــؤدي ذلــك إلــى تفاقــم المخاطــر 
المذكــورة أعــاه. عــاوة علــى ذلــك، فــإن التحــول الرقمــي يزيــد مــن 
المخاطــر الســيبرانية كمــا لوحــظ ذلــك خــال فتــرة جائحــة كورونــا، فقــد 

شــهد العالــم تهديــداً كبيــراً للأمــن الســيبراني والبيانــات الشــخصية نتيجــة التطبيــق المتســارع للخدمــات الإلكترونيــة. ومــن أجــل مكافحــة ذلــك والحــد 
مــن عرقلــة الأنشــطة، فإنــه مــن الضــروري وضــع ضوابــط صارمــة للمخاطــر وتطبيقهــا بدقــة. إن إعطــاء الأولويــة لاعتمــاد أحــدث التطــورات فــي مجــال 
التكنولوجيــا والأمــن ســيظل أمــراً بالــغ الأهميــة للجميــع. وعلــى البنــوك المواجهــة اللحظيــة للتطــورات المســتجدة حيــث أن فشــلها فــي القيــام بذلــك 
قــد يترتــب عليــه خســائر كبيــرة. كمــا يجــب أيضــاً مراعــاة الخدمــات التــي ســتتطلب تواصــل شــخصي بشــكل دائــم مثــل المعامــات النقديــة وخدمــات 

صناديــق الإيــداع ومعامــات التوكيــل الرســمي. 

دور بنك الكويت المركزي 
في إطار جهود بنك الكويت المركزي المستمرة لتحفيز الابتكار وتقديم أفضل الخدمات للعملاء، تم وضع إطار العمل المصرفي الرقمي لتنظيم وتسهيل 

الخدمات المصرفية الرقمية. حيث يتيح هذا الإطار الجديد المجال لتأسيس بنوك رقمية قائمة بذاتها وفق ثلاث نماذج وهي على النحو التالي:

• وحــدة مصرفيــة رقميــة: وهــي وحــدة أعمــال مصرفيــة رقميــة ضمــن بنــك قائــم يشــترك معهــا فــي الميزانيــة العموميــة ولكــن تحــت علامــة تجاريــة 	
ــن إحداهــا تســتهدف شــريحة الشــباب والأخــرى  ــاً، وهــي ضمــن مبادرت ــاً محلي ــة متواجــدة فعلي ــذ الرقمي ــة. وهــذه الوحــدات أو النواف مختلف

تســتهدف الأفــراد غيــر المتعاملــن مــع البنــوك.

• الصيرفــة كخدمــة: وهــي شــراكة بــن بنــك مرخــص ومشــاركين آخريــن فــي المجــال الرقمــي. وهــي بمثابــة اتفاقيــة للاســتعانة بمصــادر خارجيــة 	
حيــث يقــوم بموجبهــا الطــرف الآخــر بتقــديم خدمــات مصرفيــة للعمــاء مــن خــال البنــك دون الحاجــة إلــى الدخــول فــي إجــراءات طويلــة ومكلفــة 
للحصــول علــى ترخيــص افتتــاح بنــك. ويســتفيد العمــاء مــن هــذا النــوع مــن البنــوك بحصولهــم علــى خدمــات ماليــة مبتكــرة وبتكاليــف أقــل. 
كمــا تســتطيع البنــوك جــذب عمــاء مــن خــال الوصــول إلــى قاعــدة العمــاء الخاصــة بالطــرف الآخــر، ومــن ثــم الحصــول علــى مصــادر جديــدة 

للإيــرادات متمثلــة فــي رســوم وأتعــاب الخدمــات وكذلــك زيــادة مبيعاتهــا عبــر منصــات الأطــراف الأخــرى المتعــددة. 

الشكل 3
عدد أفرع البنوك المحلية
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• بنــك رقمــي مســتقل: يعــد هــذا البنــك إضافــة جديــدة إلــى القطــاع المصرفــي المحلــي حيــث يتــم تأســيس بنــك رقمــي مســتقل بالكامــل دون الحاجــة 	
لوجــود كيــان تقليــدي مســبق لــه. وعــادةً مــا يعمــل البنــك الرقمــي المســتقل بموجــب ترخيــص بنــك عــام ويوفــر خدمــات رقميــة كاملــة تعتمــد فــي 

الغالــب علــى الأنظمــة الســحابية. 

بــدأ بنــك الكويــت المركــزي رحلــة تأســيس البنــوك الرقميــة المســتقلة مــن خــال الحصــول علــى ترخيــص عــام )مماثــل لتراخيــص البنــوك الحاليــة(، 
حيــث يضمــن هــذا الترخيــص ســرعة التنفيــذ كمــا أنــه أقــل تعقيــداً مقارنــة بخيــارات التراخيــص الأخــرى المتاحــة دوليــاً، حيــث أنــه لا يتطلــب إدخــال 

تعديــات علــى القانــون ممــا يجعــل تقــديم طلبــات تأســيس البنــوك الرقميــة فــي متنــاول يــد المســتعدين.

ومــن أجــل الموافقــة علــى طلــب الحصــول علــى ترخيــص، يجــري بنــك الكويــت المركــزي تقييمــاً صارمــاً بنــاءً علــى أفضــل الممارســات العالميــة للتأكــد مــن 
عاملــن رئيســيين همــا: جاهزيــة مقــدم الطلــب والقيمــة الســوقية المضافــة. حيــث يتــم التحقــق مــن كــون مقدمــي الطلــب قادريــن ومؤهلــن تمامــاً مــن 
خــال معرفــة مــدى الخبــرة والإمكانيــات والضمانــات )وجــود رأســمال كاف(. ومــن ناحيــة أخــرى، تــدل القيمــة الســوقية المضافــة علــى المنافــع المختلفــة 
ــة مــع البنــوك، وذلــك دون تهديــد اســتقرار  التــي تتــراوح مــا بــن تعزيــز المنافســة وتطويــر خدمــات مبتكــرة وتلبيــة احتياجــات الشــرائح غيــر المتعامل
النظــام المصرفــي. ويتنــاول تقييــم بنــك الكويــت المركــزي ســبعة جوانــب متمثلــة فــي الغــرض والمخاطــر المحتملــة ومقاييــس أخــرى تســهل عمليــة التقييــم 

الشــامل. كمــا يتضمــن كل جانــب معاييــر تفصيليــة أخــرى )الشــكل 4(. 

الشكل 4
الجوانب السبعة التي يتم دراستها لدى تقييم طلبات تأسيس البنوك الرقمية
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• هيكل المساهمين 
وتاريخهم

• المعلومات المالية 
الخاصة بالمساهمين 

الرئيسيين

• الاستراتيجية العامة 
وأفرع الأعمال 

الرئيسية
• البيئة الاقتصادية 

وجدوى نموذج 
الأعمال

• القيمة المضافة 
للسوق

• التنبؤات المالية
• خطة رأس المال

• خطة السيولة
• تقارير المحاسبين 

الخارجيين

• مجلس الإدارة
• دور الإدارة

• خطط التوظيف

• حوكمة وتنظيم 
تكنولوجيا المعلومات

• هندسة وتطوير أنظمة 
تكنولوجيا المعلومات

• مرونة تكنولوجيا 
المعلومات والتعافي 

المستمر واستمرارية 
الأعمال

• تقارير خبراء 
خارجيين لتكنولوجيا 

المعلومات
الاستعانة بمصادر 

خارجية

• تنظيم المخاطر 
والحوكمة

• ثقافة المخاطرة 
والرغبة فيها

• الإطارات الخاصة 
بالمخاطر (مثل 
مكافحة غسيل 
الأموال وتمويل 
الإرهاب والامن 

السيبراني)

• استراتيجية الخروج, 
والحوكمة والمراقبة 

الحثيثة, وكذلك 
التواصل المناسب 
وإشراك أصحاب 

المصلحة

يســعى بنــك الكويــت المركــزي إلــى تعزيــز ودعــم التحــول الرقمــي محليــاً، ويــدرك أهميــة تقييــم تلــك المعاييــر لمعرفــة التحديــات المســتقبلية. وتتمثــل 
الخطــوة الأولــى نحــو التحــول الرقمــي الســلس فــي تعزيــز القــدرات الرقابيــة والأســاليب الداخليــة مــن خــال تبنــي الأدوات المناســبة لتطبيــق التحــول 
الرقمــي داخــل بنــك الكويــت المركــزي، الــذي يقــوم حاليــاً بتطويــر قــدرات الموظفــن، والتركيــز علــى تطويــر الفريــق الفنــي الداخلــي إلــى جانــب القطــاع 

المصرفي المحلي من خلال برامج لإثراء المعرفة واستخدام أحدث الأدوات. 

الخلاصة
يعتبــر العالــم الرقمــي عالمــاً نشــطاً يتصــف بالتســارع ويتميــز بوتيــرة عاليــة مــن المعامــات ويتعــرض لفــرص أكبــر لحــدوث اضطرابــات أمنيــة. ومــن 
المتوقــع أن تكــون البنــوك مســتقبلًا أكثــر تمكنــاً رقميــاً وأكثــر جهوزيــة لتوقــع احتياجــات عملائهــا. ومــع هــذه الفــرص الجديــدة، قــد يواجــه الاســتقرار 
المالــي مخاطــر وتهديــدات مســتجدة. وفــي ظــل دور بنــك الكويــت المركــزي، فإنــه يقــف علــى أهبــة الاســتعداد لتســهيل التحــول وتحقيــق التــوازن بــن 

تبنــي الابتــكار ومواجهــة المخاطــر للوصــول إلــى نظــام مالــي حيــوي، ولحمايــة العمــاء والمحافظــة علــى الاســتقرار المالــي.
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